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  การประเมินผลการปฏิบัต ิราชการตามคํารับรองการปฏิบัต ิราชการของ

สถาบันอุดมศกึษา เป็นการปฏบิัตริาชการตามมาตรา 3/1 แห่งพระราชบัญญัตริะเบยีบบรหิาร

ราชการแผ่นดนิ (ฉบับที, 5) พ.ศ. 2545 ที,บัญญัตใิหส้ว่นราชการตอ้งบรหิารราชการใหเ้ป็นไป

เพื,อประโยชน์สขุของประชาชน เกดิผลสัมฤทธิ;ต่อภารกจิของรัฐ มปีระสทิธภิาพ คุม้ค่าในเชงิ

ภารกจิแห่งรัฐ  ลดขั ?นตอนการปฏบิัตงิาน ลดภารกจิและยุบเลกิหน่วยงานที,ไม่จําเป็น กระจาย

ภารกจิและทรัพยากรใหแ้กท่อ้งถิ,น กระจายอํานาจตัดสนิใจ อํานวยความสะดวกและตอบสนอง

ความตอ้งการของประชาชน โดยมผีูรั้บผดิชอบตอ่ผลงาน  

  เพื,อใหก้ารปฏบิัตริาชการของหน่วยงานภาครัฐเป็นไปในทศิทางเดยีวกัน และ

สอดคลอ้งกับมาตรา 3/1 ดังกลา่ว จงึไดต้ราพระราชกฤษฎกีาวา่ดว้ยหลักเกณฑแ์ละวธิบีรหิาร

กจิการบา้นเมืองที,ดี พ.ศ. 2546 กําหนดหลักเกณฑ์และวธิีบริหารกจิการบา้นเมืองที,ดี ให ้

หน่วยงานภาครัฐยดึถอืและนําไปปฏบิัต ิโดยเฉพาะการประเมนิผลการปฏบิัตริาชการตามมาตรา 9(3) 

กําหนดใหส้ว่นราชการตอ้งจัดใหม้กีารตดิตามและประเมนิผลการปฏบิัตติามแผนปฏบิัตริาชการตาม

หลักเกณฑ์และวธิีการที,ส่วนราชการกําหนดขึ?นซึ,งตอ้งสอดคลอ้งกับมาตรฐานที,สํานักงาน

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) กําหนด 

  สํานักงาน ก.พ.ร . ไดดํ้าเนนิการตดิตามและประเมนิผลการปฏบิัตริาชการตาม 

คํารับรองการปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษามาอยา่งตอ่เนื,อง ตั ?งแตปี่งบประมาณ พ.ศ. 2547  

โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 มอบหมายใหส้ถาบันสง่เสรมิการบรหิารกจิการบา้นเมอืงที,ด ี

เป็นที,ปรกึษาในการจัดทํากรอบการประเมนิผลการปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษา ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2553 รวมถึงการจัดทําคู่มือการประเมินผลการปฏิบัต ิราชการของ

สถาบันอุดมศกึษา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 เพื,อใหส้ถาบันอุดมศกึษาใชเ้ป็นแนวทาง 

ในการดําเนินงานตามตัวชี?วัด การตดิตามและประเมนิผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการ

ปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 และชว่ยใหก้ารปฏบิัตริาชการ

ตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษาเป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพ ประสทิธผิล 

และบรรลผุลตามเจตนารมยข์องมาตรา 3/1 แหง่พระราชบัญญัตริะเบยีบบรหิารราชการแผน่ดนิ 

(ฉบับที, 5) พ.ศ. 2545 ตอ่ไป  

 

 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  

พฤศจกิายน 2552 
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บทที+ 1 

การประเมนิผลการปฏบิตัริาชการ  

ตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการของสถาบนัอดุมศกึษา 

 

สาระสําคัญของการประเมนิผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการของ

สถาบันอุดมศกึษา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ประกอบดว้ย หลักการและที-มา วัตถุประสงค ์ 

กรอบการประเมนิผล โครงสรา้งของการประเมนิผล รวมถงึกลไกและวธิกีารจัดทําคํารับรองการปฏบิัต ิ

ราชการของสถาบันอดุมศกึษา โดยมรีายละเอยีด ดังนี2 

หลกัการและที+มา 

(1) พระราชบัญญัตริะเบยีบบรหิารราชการแผน่ดนิ (ฉบับที- 5) พ.ศ. 2545  มาตรา 

3/1 วรรค 3 บัญญัตวิา่ ในการปฏบิัตหินา้ที-ของสว่นราชการตอ้งใชว้ธิกีารบรหิารกจิการบา้นเมอืงที-ด ี

โดยเฉพาะอย่างยิ-งใหคํ้านึงถึงความรับผิดชอบของผูป้ฏิบัต ิงาน การมีส่วนร่วมของประชาชน  

การเปิดเผยขอ้มูล การตดิตาม ตรวจสอบและการประเมนิผลการปฏบิัตงิาน ทั2งนี2 ตามความเหมาะสม

ของภารกจิ 

(2) พระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลักเกณฑ์และวธิีการบรหิารกจิการบา้นเมืองที-ด ี

พ.ศ. 2546 มาตรา 9 (3) กําหนดใหส้่วนราชการตอ้งจัดใหม้ีการตดิตามประเมนิผลการปฏบิัตติาม

แผนปฏบิัตริาชการตามหลักเกณฑแ์ละวธิกีารที-สว่นราชการกําหนดขึ2น ซึ-งตอ้งสอดคลอ้งกับมาตรฐานที-

สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด และมาตรา 12 ที-กําหนดว่า เพื-อประโยชน์ในการปฏบิัตริาชการใหเ้กดิผล

สมัฤทธิE  สํานักงาน ก.พ.ร. อาจเสนอตอ่คณะรัฐมนตรเีพื-อกําหนดมาตรการกํากับการปฏบิัตริาชการ โดย

วธิกีารจัดทําความตกลงเป็นลายลักษณ์อักษร หรอืโดยวธิกีารอื-นใด เพื-อแสดงความรับผดิชอบในการ

ปฏบิัตริาชการ และ มาตรา 45 กําหนดวา่ นอกจาก การจัดใหม้กีารประเมนิผลตามมาตรา 9 (3) แลว้ 

ใหส้่วนราชการจัดใหม้คีณะผูป้ระเมนิอสิระดําเนนิการประเมนิผลการปฏบิัตริาชการของส่วนราชการ

เกี-ยวกับผลสัมฤทธิEของภารกจิคุณภาพการใหบ้รกิารความพงึพอใจของประชาชนผูรั้บบรกิาร ความ

คุม้คา่ในภารกจิ ทั 2งนี2 ตามหลักเกณฑ ์วธิกีาร และระยะเวลาที- สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด 

(3) คณะรัฐมนตรไีดม้มีตเิมื-อวนัที- 30 กันยายน พ.ศ. 2546 เห็นชอบหลักการและ

รายละเอยีดของแนวทางและวธิกีารในการสรา้งแรงจูงใจเพื-อเสรมิสรา้งการบรหิารกจิการบา้นเมอืงที-ดี

ตามที-สํานักงาน ก.พ.ร. เสนอซึ-งใหทุ้กส่วนราชการตอ้งพัฒนาการปฏบิัตริาชการและทําขอ้ตกลง

ผลงานกับผูบ้ังคับบัญชา และคณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมนิผล โดยจะไดรั้บสิ-งจูงใจตาม

ระดับของผลงานตามที-ตกลงไว ้
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1.4 สํานักงาน ก.พ.ร. จัดใหม้ีการจัดทําคํารับรองและตดิตามประเมนิผลการ

ปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษาขึ2น ตอ่นื-องตั 2งแตปี่งบประมาณ พ.ศ. 2547 โดยกําหนดกรอบการ

ประเมนิผลการปฏบิัตริาชการ วเิคราะห ์และจัดใหม้กีารเจรจาความเหมาะสมของตัวชี2วัด เป้าหมาย 

และเกณฑ์การใหค้ะแนนของตัวชี2วัดตามคํารับรองการปฏิบัต ิราชการ ใหม้ีความสอดคลอ้งกับ

แผนปฏิบัต ิราชการประจําปีงบประมาณ (ทั2งงบประมาณแผ่นดินและงบประมาณรายได)้ ของ

สถาบันอุดมศกึษา รวมทั2งตดิตามและประเมนิผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ

ดังกล่าว เพื-อใหก้ารปฏบิัตงิานของสถาบันอุดมศกึษาเป็นไปตามเจตนารมณ์ของมาตรา 3/1 แห่ง

พระราชบัญญัตริะเบียบบรหิารราชการแผ่นดนิ (ฉบับที- 5) พ.ศ. 2545 และพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ย

หลักเกณฑแ์ละวธิกีารบรหิารกจิการบา้นเมอืงที-ด ีพ.ศ. 2546 
 

วตัถปุระสงค ์

การประ เมินผลการปฏิบัต ิร าชการตามคํา รับรองการปฏิบัต ิร าชการของ

สถาบันอดุมศกึษา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 มวีตัถปุระสงค ์ดังนี2 

(1) เพื-อใหส้ถาบันอุดมศกึษามกีารปฏบิัตริาชการที-สอดคลอ้งกับหลักการบรหิาร

กจิการบา้นเมอืงที-ด ี

(2) เพื-อนําผลการประเมนิการปฏบิัตริาชการมาจัดสรรสิ-งจูงใจแกส่ถาบันอดุมศกึษา

ไดอ้ยา่งเหมาะสมและเป็นธรรม 
 

กรอบการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการ 

การประเมินผลการปฏิบัต ิราชการตามคํารับรองการปฏิบัต ิราชการ เป็นการ

ประเมนิผลภายใตก้รอบการประเมนิใน 4 มติ ิตามแผนภาพที- 1 ดังนี2 

 

  

 

 

 

 

 

แผนภาพที- 1  กรอบการประเมนิผลการปฏบัิตริาชการ ประจําปีงบประมาณ  พ.ศ. 2553 

กรอบการประเมิน 
  ครม . และแผนยุทธศาสตร ์

     ส่วนราชการ 

  2 ดา้นคุณภาพการใหบ้ริการ 
  

มิติที$ 
  ดา้นการพฒันาองคก์ร 

มิติที$ 
  1 

ตามยทุธศาสตร ์

  3 ดา้นประสิทธิภาพ 
ของการปฏิบติัราชการ 

  
     

  
  

  

มติทิ ี+ 2 
ดา้นคณุภาพ 

กรอบการประเมนิ 
การปฏบิตัริาชการ 

ของสถาบนัอุดมศกึษา 
ประจําปีงบประมาณ 

 พ.ศ. 2553 
มติทิ ี+ 4 

ดา้นการพัฒนาสถาบนั 
 

มติทิ ี+ 1 
ดา้นประสทิธผิล 

มติทิ ี+ 3 
ดา้นประสทิธภิาพ 

ของการปฏบิัตริาชการ 



คูม่อืการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการของสถาบนัอดุมศกึษา ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

 3

โดยมรีายละเอยีดของกรอบการประเมนิผลการปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษา ดังนี2 

มิต ิที- 1: มิต ิดา้นประสิทธิผล แสดงถึงผลที-บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายตาม

แผนปฏิบัต ิร าชการและพันธกิจหลักที-ได กํ้าหนด ซึ-งสะทอ้นเอกลักษณ์และจุด เนน้ของ

สถาบันอดุมศกึษา 

มติทิี- 2 : มติดิา้นคณุภาพ แสดงถงึการใหค้วามสําคัญกับการใหบ้รกิารที-มคีณุภาพของ

สถาบันอดุมศกึษาและการประกันคณุภาพการศกึษา 

มติทิี- 3: มติดิา้นประสทิธภิาพของการปฏบิัตริาชการ แสดงความสามารถในการปฏบิัต ิ

ราชการ ไดแ้ก ่การบรหิารงบประมาณ การรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบ้รกิาร การจัดทําตน้ทุนตอ่

หน่วย และประสทิธภิาพการใชพ้ลังงาน  

มิต ิที- 4 : มิต ิดา้นการพัฒนาสถาบัน แสดงความสามารถในการบริหารการศึกษา  

การเสริมสรา้งธรรมาภบิาล การใหค้วามสําคัญกับผูรั้บบริการและผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย การจัดการ

สารสนเทศ การพัฒนาบคุลากร การปฏบิัตติามจรรยาบรรณวชิาชพีคณาจารย ์การพัฒนาหลักสตูรและ

การเรยีนการสอน และการพัฒนาคณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ 
 

โครงสรา้งการประเมนิผล 

การประเมนิผลการปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

มรีายละเอยีดโครงสรา้งการประเมนิผล ดังนี2 

(1) บทบาทของคณะกรรมการประเมนิผล  

การประเมินผลการปฏิบัต ิราชการของสถาบันอุดมศึกษากําหนดใหม้ี

คณะกรรมการ 2 คณะ ดังนี2 

• คณะกรรมการกาํกบัการจดัทําขอ้ตกลงและการประเมนิผล  

  มบีทบาทและหนา้ที-ความรับผดิชอบในการกําหนดกรอบและหลักเกณฑก์าร

เจรจาขอ้ตกลงผลงาน เป้าหมาย วธิกีารประเมนิผล และจัดสรรสิ-งจูงใจ รวมทั2งกํากับใหส้ถาบันอดุมศกึษา

และคณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมนิผลดําเนนิการตามหลักเกณฑอ์ย่างมมีาตรฐาน และการ

แกไ้ขปัญหาอันเกี-ยวกับการจัดทําขอ้ตกลงและประเมนิผล ซึ-งคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

(ก.พ.ร.) ทําหนา้ที-เป็นคณะกรรมการดังกลา่ว  

• คณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมนิผล  

มบีทบาทและหนา้ที-ความรับผดิชอบในการเจรจาขอ้ตกลงเพื-อการพัฒนาการ

ปฏบิัตริาชการ ตัวชี2วัด เป้าหมาย และเกณฑ์การใหค้ะแนน รวมทั2งทําหนา้ที-ในการตดิตามและ

ประเมนิผลการปฏบิัตริาชการตามขอ้ตกลงซึ-งเป็นคณะกรรมการที-ไดรั้บการแตง่ตั 2งโดยประธาน ก.พ.ร. 
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ทั 2งนี2 การเจรจาความเหมาะสมของตัวชี2วัด ค่าเป้าหมาย และเกณฑก์ารใหค้ะแนน แบ่งเป็น 3 ระดับ 

ดังนี2 

- ระดบักระทรวง   

  คณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมินผลกระทรวงศึกษาธิการ 

กระทรวงการทอ่งเที-ยวและกฬีา และกระทรวงวฒันธรรมเป็นผูดํ้าเนนิการเจรจาตกลงกับรัฐมนตรวีา่การ 

เกี-ยวกับแผนปฏบิัตริาชการ ตัวชี2วดั นํ2าหนัก คา่เป้าหมาย และเกณฑก์ารใหค้ะแนนในแตล่ะตัวชี2วัดของ

แผนปฏบิัตริาชการของกระทรวง 

- ระดบักรมที+กาํกบัสถาบนัอดุมศกึษา  

  คณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมินผลระดับกระทรวงเป็น

ผูดํ้าเนินการเจรจาตกลงกับหัวหนา้ส่วนราชการระดับกรม (เลขาธกิารคณะกรรมการการอุดมศกึษา) 

และผูบ้ังคับบัญชาของหัวหนา้สว่นราชการระดับกรม (รัฐมนตรวีา่การกระทรวงศกึษาธกิาร) เกี-ยวกับ

แผนปฏบิัตริาชการ ตัวชี2วัด นํ2าหนัก ค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การใหค้ะแนนในแต่ละตัวชี2วัดของ

แผนปฏบิัตริาชการของสํานักงานคณะกรรมการการอดุมศกึษา (สกอ.) 

- ระดบัสถาบนัอดุมศกึษา  

  คณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมินผลของสถาบันอุดมศึกษา

ดําเนินการเจรจากับนายกสภาสถาบันอุดมศึกษา หรือผูท้ี-ได รั้บมอบหมาย และอธิการบดี

สถาบันอุดมศกึษา เกี-ยวกับแผนปฏบิัตริาชการ ตัวชี2วัด นํ2าหนัก คา่เป้าหมาย และเกณฑก์ารใหค้ะแนน

ในแต่ละตัวชี2วัดของตัวชี2วัดที- 3 “ระดับความสําเร็จของรอ้ยละเฉลี-ยถ่วงนํ2าหนักในการบรรลุเป้าหมายที-

สะทอ้นเอกลักษณ์ จุดเนน้ รวมทั2งวัตถุประสงคเ์ฉพาะตามพระราชบัญญัตขิองสถาบันอดุมศกึษา” และ 

ตัวชี2วัดที- 4 “ระดับความสําเร็จของรอ้ยละเฉลี-ยถ่วงนํ2าหนักในการบรรลุมาตรฐานคุณภาพ สมศ. ของ

สถาบันอดุมศกึษา”   
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  (2) องคป์ระกอบของคณะกรรมการประเมนิผล 

   1. คณะกรรมการกาํกบัการจดัทําขอ้ตกลงและการประเมนิผล 

 

รายชื+อคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

ที+ไดร้บัมอบหมายใหก้าํกบัการจดัทําขอ้ตกลงและการประเมนิผล 

1. นายกอรป์ศักดิE  สภาวส ุ ประธานกรรมการ ก.พ.ร. 

2. นายวรีะชยั  วรีะเมธกีลุ รองประธานกรรมการ ก.พ.ร. 

3. นายสมภพ    อมาตยกลุ กรรมการ 

4. นายชยัอนันต ์  สมทุวณชิ กรรมการ 

5. ม.ร.ว.จัตมุงคล   โสณกลุ กรรมการ 

6. นายวฒันา   รัตนวจิติร กรรมการ 

7. นายสมพล    เกยีรตไิพบลูย ์ กรรมการ 

8. นายบวรศักดิE    อวุรรณโณ กรรมการ 

9. นายธรรมรักษ์   การพศิษิฎ ์ กรรมการ 

10. นายมนุชญ ์   วฒันโกเมร กรรมการ 

11. นายการณุ    กติตสิถาพร กรรมการ 

12. นายปรชีา    จรงุกจิอนันต ์ กรรมการ 

13. นายทศพร    ศริสิมัพันธ ์ เลขาธกิาร ก.พ.ร.  

กรรมการและเลขานุการ  

        ขอ้มลู ณ วนัที- 13 พฤศจกิายน 2552 
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 2. คณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมนิผล 

• ระดบักระทรวง 

 

คณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมนิผล สว่นราชการที+รบัผดิชอบ 

1. นายปรชีา จรงุกจิอนันต ์

กระทรวงศกึษาธกิาร 

 

2. นายวจิติร ศรสีอา้น 

3. นายชยัณรงค ์   อนิทรมทีรัพย ์

4. นายเทยีนฉาย   กรีะนันทน ์

5. นายปรัชญา   เวสารัชช ์

6. นายสมหวัง   พธิยิานุวัฒน์ 

7. ประธาน ค.ต.ป.  ประจํากระทรวงศกึษาธกิาร 

1. นายชยัอนันต ์   สมทุวณชิ 

กระทรวงการทอ่งเที-ยวและกฬีา 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

นายไกรฤทธิE    บณุยเกยีรต ิ

นายวจิติร     ณ ระนอง 

นายวชิติ    แยม้บญุเรอืง 

นายกงกฤช  หรัิญกจิ 

ประธาน ค.ต.ป. ประจํากระทรวงการทอ่งเที-ยวและกฬีา 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

นายชยัอนันต ์  สมทุวณชิ 

นายเนาวรัตน ์  พงษ์ไพบลูย ์

นายพฒุ  วรีะประเสรฐิ 

นายสรุพล  วริฬุหรั์กษ์ 

นายเฉลมิชยั  โฆษิตพพัิฒน ์

ประธาน ค.ต.ป. ประจํากระทรวงวฒันธรรม 

กระทรวงวฒันธรรม 

 



คูม่อืการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการของสถาบนัอดุมศกึษา ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

 7

• ระดบัสถาบนัอดุมศกึษา  

 

คณะกรรมการเจรจา 

ขอ้ตกลงและประเมนิผล 
สถาบนัอดุมศกึษา 

1. นายธรรมรักษ์  การพศิษิฎ ์  

2. นายปรชีา  จรงุกจิอนันต ์

3. นายวจิติร  ศรสีอา้น   

4. นายเทยีนฉาย กรีะนันทน ์ 

5. นายชยัณรงค ์  อนิทรมทีรัพย ์

6. นายวจิารณ์  พานชิ 

7. นายปรัชญา  เวสารัชช ์

8. นายภาวชิ  ทองโรจน ์

9. นายไพรัช  ธัชยพงษ์ 

10. นายพเิชฐ  ดรุงคเวโรจน ์

11. นายไพฑรูย ์ สนิลารัตน ์

สถาบันอดุมศกึษา จํานวน 67 สถาบัน 

 

หมายเหตุ   คณะกรรมการเจรจาฯ จะมกีารจัดเป็น 3 กลุ่ม ซึ-งจะรับผดิชอบในการเจรจาขอ้ตกลงกับ

สถาบันอดุมศกึษา ประมาณ 20-23 สถาบันตอ่กลุม่ 

 

(3) โครงสรา้งของคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการของสถาบนัอดุมศกึษา 

• รปูแบบการลงนามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ 

คํ า รับรองการปฏิบัต ิร าชการของสถาบันอุดมศึกษา ถือ เ ป็น คํา รับรองของ

สถาบันอุดมศึกษาฝ่ายเดียว ไม่ใช่สัญญา และใชส้ําหรับระยะเวลา 1 ปี โดยในคํารับรองฯ จะ

ประกอบดว้ยขอ้ตกลงเกี-ยวกับแผนปฏบิัตริาชการ ตัวชี2วดัผลการปฏบิัตริาชการ นํ2าหนัก เป้าหมาย และ

เกณฑก์ารใหค้ะแนน  โดยมรีปูแบบการลงนามในคํารับรองการปฏบิัตริาชการ ดังนี2 
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รปูแบบการลงนามในคํารบัรองการปฏบิตัริาชการ ขอ้ตกลง 

ที+ใหค้าํรบัรอง 

การปฏบิตัริาชการ 
หวัหนา้สว่นราชการ  ผูบ้งัคบับญัชา 

อธกิารบดี

สถาบันอดุมศกึษา  

ในกํากับของสํานักงาน

คณะกรรมการการ

อดุมศกึษา (สกอ.) 

ลงนาม

กับ 

เลขาธกิาร

คณะกรรมการการ

อดุมศกึษา 

• แผนปฏิบัต ิราชการของ

กระทรวงศกึษาธกิาร 

• แผนปฏิบัต ิราชการของ

สํานักงานคณะกรรมการ

การอดุมศกึษา 

• แผนปฏิบัต ิราชการของ

สถาบันอดุมศกึษา  

• ตั ว ชี2 วั ด ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ต ิ

ราชการ นํ2าหนัก เป้าหมาย

และเกณฑ์การใหค้ะแนน 

ในส่วนที- เกี-ยวขอ้ งตาม

แผนปฏิบัต ิราชการของ

กร ะท ร วงศึกษาธิก า ร /

สํานักงานคณะกรรมการ

การอดุมศกึษา 

•  ตั ว ชี2 วั ด ผ ล ก า ร ป ฏิบั ต ิ

ราชการ นํ2าหนัก เป้าหมาย

และเกณฑ์การใหค้ะแนน 

ของสถาบันอุดมศึกษา 

และตัวชี2วัดภาคบังคับตาม  

กรอบการประเมินผลการ

ปฏบิัตริาชการที-สํานักงาน 

ก.พ.ร. กําหนดไว ้
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รปูแบบการลงนามในคํารบัรองการปฏบิตัริาชการ ขอ้ตกลง 

ที+ใหค้าํรบัรอง 

การปฏบิตัริาชการ 
หวัหนา้สว่นราชการ  ผูบ้งัคบับญัชา 

อธกิารบด ี

สถาบันการพลศกึษา 

ลงนาม

กับ 

ปลัดกระทรวง 

การทอ่งเที-ยว 

และกฬีา 

• แผนปฏิบัต ิราชการของ

กระทรวงการทอ่งเที-ยวและ

กฬีา 

• แผนปฏิบัต ิราชการของ

สถาบันการพลศกึษา  

• ตั ว ชี2 วั ด ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ต ิ

ราชการ นํ2าหนัก เป้าหมาย

และเกณฑ์การใหค้ะแนน 

ในส่วนที- เกี-ยวขอ้ งตาม

แผนปฏิบัต ิราชการของ

กระทรวงการท่องเที-ยวและ

กฬีา 

• ตั ว ชี2 วั ด ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ต ิ

ราชการ นํ2าหนัก เป้าหมาย

และเกณฑ์การใหค้ะแนน 

ของสถาบันการพลศกึษา 

และตัวชี2วัดภาคบังคับตาม  

กรอบการประเมินผลการ

ปฏบิัตริาชการที-สํานักงาน 

ก.พ.ร. กําหนดไว ้
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รปูแบบการลงนามในคํารบัรองการปฏบิตัริาชการ ขอ้ตกลง 

ที+ใหค้าํรบัรอง 

การปฏบิตัริาชการ 
หวัหนา้สว่นราชการ  ผูบ้งัคบับญัชา 

อธกิารบด ี                       

สถาบันบัณฑติพัฒนศลิป์ 

ลงนาม

กับ 

ปลัดกระทรวง 

วฒันธรรม 
• แผนปฏิบัต ิราชการของ

กระทรวงวฒันธรรม  

• แผนปฏิบัต ิราชการของ

สถาบันบัณฑติพัฒนศลิป์  

• ตั ว ชี2 วั ด ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ต ิ

ราชการ นํ2าหนัก เป้าหมาย

และเกณฑ์การใหค้ะแนน 

ในส่วนที- เกี-ยวขอ้ งตาม

แผนปฏิบัต ิราชการของ

กระทรวงวฒันธรรม 

• ตั ว ชี2 วั ด ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ต ิ

ราชการ นํ2าหนัก เป้าหมาย

และเกณฑ์การใหค้ะแนน 

ของสถาบันบัณฑิตพัฒน

ศิล ป์  แ ล ะ ตั ว ชี2 วั ด ภ า ค

บั ง คั บ ต า ม ก ร อ บ ก า ร

ป ร ะ เ มิน ผ ล ก า ร ป ฏิบั ต ิ

ราชการที-สํานักงาน ก.พ.ร. 

กําหนดไว ้
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• รายละเอยีดในคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ  

1. คูล่งนามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ 

- เป็นคํารับรองฯ ระหวา่งอธกิารบดใีนฐานะผูทํ้าคํารับรอง กับผูบ้ังคับบัญชาของ

อธกิารบดใีนฐานะผูรั้บคํารับรอง 

2. ระยะเวลาของคํารับรองการปฏบิัตริาชการ 

- กําหนดระยะเวลาของคํารับรองฯ ซึ-งเริ-มและสิ2นสุด จะมีความสอดคลอ้งกับ

ปีงบประมาณ  

3. แผนปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษา  

- กําหนดวสิัยทัศน์ พันธกจิ ค่านิยม (ถา้ม)ี ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค ์และ 

กลยทุธ ์ 

4. รายละเอยีดขอ้ตกลงในคํารับรองการปฏบิัตริาชการ 

- ตัวชี2วดัผลการปฏบิัตริาชการ นํ2าหนัก (ขอ้มลูพื2นฐาน) เป้าหมาย และเกณฑก์าร

ใหค้ะแนน  

 

(4) ปฏทินิการจดัทําคาํรบัรองและตดิตามประเมนิผลการปฏบิตัริาชการของ

สถาบนัอดุมศกึษา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

กาํหนดการ กจิกรรม 

ตลุาคม 2552 • สํานักงาน ก.พ.ร. จัดการประชมุชี2แจงรา่งกรอบการประเมนิผลการปฏบิัต ิ

ราชการของสถาบันอดุมศกึษา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553   

• สถาบันอดุมศกึษาเสนอตวัชี2วดั นํ2าหนัก คา่เป้าหมาย และเกณฑก์ารให ้

คะแนนความสําเร็จของการบรรลเุป้าหมายตามแผนปฏบิัตริาชการ  

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ใหส้ํานักงาน ก.พ.ร. 

พฤศจกิายน -

ธันวาคม 2552 

สํานักงาน ก.พ.ร. จัดการประชมุชี2แจงคูม่อืการประเมนิผลการปฏบิัตริาชการ

ตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษา ประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553  จํานวน 4 ภาค  

ธันวาคม 2552 สํานักงาน ก.พ.ร. จัดประชมุคณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมนิผลเพื-อ

เสนอผลการวเิคราะหค์วามเหมาะสมของตัวชี2วดั นํ2าหนัก คา่เป้าหมาย และ

เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
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กาํหนดการ กจิกรรม 

ธันวาคม 2552 – 

มกราคม 2553 

เจรจาความเหมาะสมของตัวชี2วดั เป้าหมาย และเกณฑก์ารใหค้ะแนนตาม 

คํารับรองการปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษา ประจําปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2553  

มกราคม – 

กมุภาพันธ ์2553 

• สถาบันอดุมศกึษาจัดสง่คํารับรองการปฏบิัตริาชการที-อธกิารบดไีดล้งนาม

ในฐานะผูทํ้าคํารับรองแลว้ นําเสนอเลขาธกิารคณะกรรมการการ

อดุมศกึษา/ปลัดกระทรวงการทอ่งเที-ยวและกฬีา/ปลัดกระทรวงวฒันธรรม 

เพื-อพจิารณาลงนามในฐานะผูรั้บคํารับรอง 

• สํานักงานคณะกรรมการการอดุมศกึษา/กระทรวงการทอ่งเที-ยวและกฬีา/

กระทรวงวฒันธรรม จัดสง่คํารับรองการปฏบิัตริาชการฉบับจรงิ 1 ชดุ  

ไปยังสถาบันอดุมศกึษา และสําเนา 1 ชดุ ไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. เพื-อ

เป็นหลักฐานประกอบการประเมนิผลความสําเร็จของการปฏบิัตริาชการ

ตามคํารับรองฯ 

• สถาบันอดุมศกึษาสง่รายละเอยีดตัวชี2วดั (KPI template) จํานวน 2 ชดุ 

และแผน่บันทกึขอ้มลู 1 แผน่ ใหสํ้านักงาน ก.พ.ร.  

มนีาคม 2553 สถาบันอดุมศกึษาที-ประสงคจ์ะขอเปลี-ยนแปลงรายละเอยีดของตัวชี2วัด ตอ้ง

ส่งคําขอฯ และเอกสารแสดงเหตุผลประกอบ จํานวน 2 ชุด ใหส้ํานักงาน 

ก.พ.ร. หากเก ินระยะเวลาที+กําหนด สํานกังาน ก.พ.ร. จะไม่รบั

พจิารณาและสง่คาํขอฯ คนื 

มนีาคม – มถินุายน 

2553 

ผูป้ระเมนิอสิระดําเนนิการสํารวจความพงึพอใจของผูใ้ชบ้ัณฑติและนสิติ

นักศกึษา 

30 เมษายน 2553 • สถาบันอดุมศกึษาสง่รายงานการประเมนิผลตนเอง (Self Assessment 

Report) รอบ  6  เดอืน (1 ตลุาคม 2552 – 31 มนีาคม 2553) จํานวน 2 

ชดุ และแผน่บันทกึขอ้มลู 1 แผน่ ใหสํ้านักงาน ก.พ.ร และกรอกขอ้มลูใน

ระบบ e – SAR Card ผา่นเว็บไซตข์องสํานักงาน ก.พ.ร.  

• หากสถาบนัอดุมศกึษาใดจดัสง่รายงานการประเมนิตนเอง รอบ 6 

เดอืนลา่ชา้กวา่วนัที+ 30 เมษายน 2553 (นบัวนัที+สาํนกังาน ก.พ.ร. 

ลงทะเบยีนรบั) จะถกูปรบัลดคะแนน 0.2500 คะแนน จากคะแนน

การประเมนิผลรวมท ัAงหมด   
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กาํหนดการ กจิกรรม 

พฤษภาคม – 

มถินุายน 2553 

สํานักงาน ก.พ.ร. ตดิตามความกา้วหนา้การปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการ

ปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษา  

กรกฎาคม 2553 สถาบันอดุมศกึษากรอกขอ้มลูในระบบ e – SAR  Card รอบ 9 เดอืน  

(1 ตลุาคม 2552 – 30 มถินุายน 2553) ผา่นเว็บไซตข์องสํานักงาน ก.พ.ร.  

1 พฤศจกิายน 2553 • สถาบันอดุมศกึษาสง่รายงานการประเมนิผลตนเอง (Self Assessment Report) 

รอบ 12  เดอืน (1 ตลุาคม 2552 – 30 กันยายน 2553) จํานวน 2 ชดุ และแผ่น

บันทกึขอ้มลู 1 แผ่น ใหสํ้านักงาน ก.พ.ร และกรอกขอ้มลูในระบบ e – SAR  

Card ผา่นเว็บไซตข์องสํานักงาน ก.พ.ร.  

• หากสถาบนัอุดมศกึษาใดจดัสง่รายงานการประเมนิตนเอง รอบ 12 

เด ือนล่าช้ากว่าวนัที+ 1 พฤศจิกายน 2553 (นบัวนัที+สํานกังาน 

ก.พ.ร. ลงทะเบยีนรบั) จะถกูปรบัลดคะแนนวนัละ 0.0500 คะแนน 

(วนัทําการ) จากคะแนนการประเมนิผลรวมท ัAงหมด   

• สถาบันอุดมศกึษาที-ประสงคจ์ะขอเปลี-ยนแปลงรายละเอยีดตัวชี2วัด ตอ้ง

สง่คําขอฯ และเอกสารแสดงเหตผุลประกอบ จํานวน 2 ชดุ ใหส้ํานักงาน 

ก.พ.ร. พรอ้มรายงานการประเมนิผลตนเอง (Self Assessment Report)  

รอบ 12  เดอืน หากเกนิระยะเวลาที+กําหนด สํานกังาน ก.พ.ร. จะไม่

รบัพจิารณาและสง่คาํขอฯ คนื 

ธันวาคม 2553 – 

มกราคม 2554 

สํานักงาน ก.พ.ร. ตดิตามประเมนิผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการ

ปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษา 

หมายเหต ุ: กาํหนดการอาจเปลี+ยนแปลงตามความเหมาะสม  

 

 ใหส้ถาบันอุดมศกึษาแนบเอกสาร/หลักฐานประกอบการพจิารณาผลการปฏบิัต ิ

ราชการรายตัวชี2วัดในรูปอเิล็คทรอนคิส ์(Scan/ Pdf. file/ Doc. file) แนบมากับรายงานผลการปฏบิัต ิ

ราชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ (Self Assessment Report: SAR) สว่นเอกสาร/ หลักฐานอื-น

ที-เกี-ยวขอ้ง ซึ-งไม่สามารถจัดสง่ใหส้ํานักงาน ก.พ.ร.ได ้ขอใหจ้ดัเตรยีมใหส้มบูรณ์เพื+อแสดงให ้

ที+ปรกึษาฯ ไดต้รวจสอบ ในวนัที+มกีารตดิตามประเมนิผลการปฏบิตัริาชการตามคํารบัรองการ

ปฏบิตัริาชการของสถาบนัอุดมศกึษา หากพน้จากวนัดงักล่าว สํานกังาน ก.พ.ร. จะไม่รบั

พจิารณาเอกสาร/หลกัฐานที+สถาบนัอดุมศกึษาสง่เพิ+มเตมิ  
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หน่วยงานที+เก ี+ยวขอ้งกบัการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการตามคํารบัรองการปฏบิตั ิ

ราชการของสถาบนัอดุมศกึษา  ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

หนว่ยงาน ชอ่งทางการตดิตอ่ 

สาํนกังาน

คณะกรรมการ      

พฒันาระบบราชการ  

(สาํนกังาน ก.พ.ร.) 

 

http://www.opdc.go.th  

สาํนกัตดิตามและประเมนิผลการพฒันาระบบราชการ  

กลุม่มาตรฐานการตดิตามประเมนิผลสถาบันอดุมศกึษา  

โทรศัพท ์0 2356 9999 ตอ่ 8810, 9968, 9962 

สาํนกัเผยแพรแ่ละสนบัสนนุการมสีว่นรว่มในการพฒันาระบบราชการ 

สว่นการพัฒนาระบบราชการกระทรวงศกึษาธกิาร 

โทรศัพท ์0 2356 9999 ตอ่ 9927, 8824, 8873 

สว่นการพัฒนาระบบราชการกระทรวงวฒันธรรม 

โทรศัพท ์0 2356 9999 ตอ่ 9996, 8812 

สาํนกัพฒันาโครงสรา้งระบบราชการ 

สว่นการพัฒนาระบบราชการกระทรวงการทอ่งเที-ยวและกฬีา 

โทรศัพท ์0 2356 9999 ตอ่ 9965, 8865 

กลุม่พฒันาระบบสนบัสนนุการมสีว่นรว่มในการพฒันาระบบราชการ 

โทรศัพท ์0 2356 9906, 0 2356 9949 

ตัวชี2วดัที- 13 ระดับความสําเร็จในการใหค้วามสําคัญกับผูรั้บบรกิารและการ

เปิดโอกาสใหป้ระชาชนแสดงความคดิเห็นและรว่มตดิตามตรวจสอบผล

การปฏบิัตริาชการ 

สาํนกัการบรหิารการเปลี+ยนแปลงและนวตักรรม 

โทรศัพท ์0 2356 9999 ตอ่ 8915, 8981, 9942, 9943 

ตัวชี2วดัที- 9 ระดับความสําเร็จของรอ้ยละเฉลี-ยถว่งนํ2าหนักในการรักษา

มาตรฐานระยะเวลาการใหบ้รกิาร 

กลุม่บรหิารการเปลี-ยนแปลง 3  

โทรศัพท ์0 2356 9999 ตอ่ 9948, 8806, 8916, 8804 

ตัวชี2วัดที- 12 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบรหิารจัดการ

ภาครัฐ (PMQA) 
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หนว่ยงาน ชอ่งทางการตดิตอ่ 

สาํนกังานรบัรอง

มาตรฐานและประเมนิ

คณุภาพการศกึษา  

(สมศ.)  

http://www.onesqa.or.th  

สถาบนัวจิยัและพฒันาคณุภาพ (สวพ.) 

โทรศัพท ์0 2216 3955 ตอ่ 140-144 

โทรสาร 0 2216 5041 

E-mail address: rdqi.manager@gmail.com 

ตัวชี2วดัที- 3.1 รอ้ยละของบทความวจัิยที-ไดรั้บการอา้งองิ (Citation) ใน 

Refereed journal หรอืในฐานขอ้มลูระดับชาต ิหรอืระดับนานาชาตติอ่

อาจารยป์ระจําและนักวจัิยประจํา 

ตัวชี2วดัที- 3.2 จํานวนผลงานวจัิยหรอืงานสรา้งสรรค ์ที-ไดรั้บการจด

ทะเบยีนสทิธบิัตร หรอือนุสทิธบิัตร  

ตัวชี2วดัที- 4 ระดับความสําเร็จของรอ้ยละเฉลี-ยถว่งนํ2าหนักในการบรรลุ

มาตรฐานคณุภาพ สมศ. ของสถาบันอดุมศกึษา 

ตัวชี2วดัที- 7.2 ระดับคณุภาพของสถาบันจากผลการประเมนิของ สมศ.

ตัวชี2วดัที- 17 ประสทิธภิาพของการสอนที-เนน้ผูเ้รยีนเป็นสําคัญ 

กระทรวงพลงังาน 

 

http://www.energy.go.th  

สาํนกังานนโยบายและแผนพลงังาน  

สว่นอนุรักษ์พลังงานและพลังงานหมนุเวยีน 

โทรศัพท ์0 2612 1555 ตอ่ 361-364 

ตัวชี2วดัที- 11 ระดับความสําเร็จของการดําเนนิการตามมาตรการประหยัด

พลังงาน 

กรมบญัชกีลาง 

 

 

http://www.cgd.go.th  

สาํนกับรหิารการรบั-จา่ยเงนิภาครฐั 

โทรศัพท ์0-2271-0686-90 ตอ่ 4206  และ 4617 

ตัวชี2วัดที- 8 รอ้ยละของการเบกิจ่ายเงนิงบประมาณรายจ่ายลงทุนและ

รายจา่ยในภาพรวม 

สาํนกัมาตรฐานดา้นการบญัชภีาครฐั 

กลุม่มาตรฐานและนโยบายการบัญชภีาครัฐ 

โทรศัพท ์0-2271-0802, 0-2271-2945 

ตัวชี2วดัที- 10 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตน้ทนุตอ่หน่วยผลผลติ 
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หนว่ยงาน ชอ่งทางการตดิตอ่ 

สาํนกังาน

คณะกรรมการ           

การอดุมศกึษา (สกอ.) 

http://www.mua.go.th  

กลุม่สารนเิทศ 

โทรศัพท ์0 2610 5200 ตอ่ 5260 – 5264 

ตัวชี2วดัที- 14.1 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอ้มลู

อดุมศกึษาดา้นนักศกึษา บคุลากร หลกัสตูรและการเงนิอดุมศกึษา และ

ระบบฐานขอ้มลูภาวะการมงีานทําของบัณฑติ 
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กลไกและวธิกีารจดัทําคาํรบัรอง และตดิตามประเมนิผลการปฏบิตัริาชการ 

 

1) การจัดทําคํารับรองการปฏบิัตริาชการ 

 

 

สถาบันอดุมศกึษาพจิารณากําหนด/ทบทวน

และปรับปรงุแผนยทุธศาสตร/์แผนปฏบิัต ิ

ราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2553 

  

 

 

 - พัฒนาอะไร 

- ผลงานวดัดว้ยตัวชี2วดัอะไร 

- เป้าหมายเทา่ใด เสนอตัวชี2วดั นํ2าหนัก คา่เป้าหมาย 

และเกณฑก์ารใหค้ะแนนความสําเร็จของการ

บรรลเุป้าหมายตามแผนปฏบิัตริาชการ 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2553  

 

 

   

เจรจาความเหมาะสมของตัวชี2วดั   

นํ2าหนัก คา่เป้าหมาย  

และเกณฑก์ารใหค้ะแนน 

       ประกาศให ้

        ประชาชนทราบ 

   

ลงนามคํารับรอง 

การปฏบิัตริาชการ 

  

   

ดําเนนิการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ

และประเมนิผลตนเอง 

6 เดอืน  9 เดอืน และ 12 เดอืน  

 

      

รับสิ-งจงูใจ 

      ตามระดับของผลงาน 

 

   

สภาสถาบันอดุมศกึษาพจิารณาอนุมัต ิ

ผลการประเมนิรอบ 12 เดอืน 

 
 

แผนภาพที- 2  ขั 2นตอนการจัดทําคํารับรองการปฏบิัตริาชการ 

 

ประเมนิผลการ

ปฏบิตัริาชการ 

12 เดอืน 
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2) การตดิตามและประเมนิผลการปฏบิัตริาชการ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที- 3 ขั 2นตอนการตดิตามและประเมนิผลการปฏบิัตริาชการ 

 

 

 

12.  สํานักงาน ก.พ.ร .        

นําผลการประเมนิฯไปใช ้

ในการจัดสรรสิ-งจงูใจ 

 

 

3.  สํ า นัก ง านสถิติแห่ ง ช าติ

สํารวจความพึงพอใจของผูใ้ช ้

บัณฑติและของนสิตินักศกึษา 

 

1. สถาบันอดุมศกึษาสง่

รายละเอยีดตัวชี2วดั  

 

 

 

2. สถาบันอดุมศกึษาสง่คําขอ

เปลี-ยนแปลงฯ และเหตผุลตาม

เกณฑท์ี-กําหนด 

5. สํานักงาน ก.พ.ร.  

ตดิตามความกา้วหนา้การ

ปฏบิัตริาชการตาม 

คํารับรองการปฏบิัติ

ราชการ 

 

11. สถาบันอดุมศกึษา

แจง้ยนืยันหรอืทบทวนผล

การประเมนิฯ 

 

9 . นําเสนอผลการประเมนิฯ ตอ่ 

อ.ก.พ.ร. และ ก.พ.ร. 

8. สํานักงาน ก.พ.ร. ตดิตาม

ประเมนิผลการปฏบิัตริาชการ 

ตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ     

 

 

 

4. สถาบันอดุมศกึษา 

  - สง่รายงานการประเมนิผลตนเอง  

(Self Assessment Report) รอบ 6 เดอืน  

   - กรอกขอ้มลูในระบบ e-SAR Card  

รอบ 6 เดอืน ผา่นเว็บไซตข์องสํานักงาน 

ก.พ.ร. 

 

6. สถาบันอดุมศกึษา

กรอกขอ้มลูในระบบ e-

SAR Card รอบ 9 เดอืน 

ผา่นเว็บไซตข์อง

สํานักงาน ก.พ.ร. 

 

7. สถาบันอดุมศกึษา 

-  สภาสถาบันอดุมศกึษาพจิารณาอนุมัต ิ

ผลประเมนิตนเอง รอบ 12 เดอืน 

-  สง่รายงานการประเมนิผลตนเอง  

(Self Assessment Report)  รอบ 12 เดอืน 

-  สง่คําขอเปลี-ยนแปลงรายละเอยีดตัวชี2วดั 

- กรอกขอ้มูลในระบบ e-SAR Card รอบ       

12 เดอืน ผา่นเว็บไซตข์องสํานักงาน ก.พ.ร. 

 

10. สํานักงาน ก.พ.ร. แจง้ผลการ

ประเมนิการปฏบิัตริาชการตาม 

คํารับรองการปฏบิัตริาชการ 

 

12.  สํา นักงาน ก .พ.ร . 

พจิารณาเห็นชอบผลการ

ประเมนิฯ 
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   3) หลักเกณฑก์ารรับคําขอเปลี-ยนแปลงรายละเอยีดตัวชี2วดัของสถาบันอดุมศกึษา 

กรณีที-สถาบันอดุมศกึษามคีวามประสงคจ์ะปรับเปลี-ยนรายละเอยีดของตัวชี2วัด ที-อยูใ่น

คํารับรองการปฏิบัต ิราชการประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 แลว้ มีหลักเกณฑ์การรับคําขอ

เปลี-ยนแปลงรายละเอยีดตัวชี2วดั ดังนี2 

1) การขอเปลี-ยนแปลงรายละเอยีดของตัวชี2วัดทุกกรณี ตอ้งมสีาเหตุอันเนื-องมาจาก

เหตสุดุวสิยัที-เป็นผลจากปัจจัยภายนอก 

2) การขอเปลี-ยนแปลงดังกล่าวตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากสภาสถาบันอุดมศกึษา  

โดยจะตอ้งส่งคําขอเปลี-ยนแปลงรายละเอยีดดังกล่าว พรอ้มเอกสารแสดงความ

เห็นชอบจากสภาสถาบันอดุมศกึษา 

 ทั2งนี2 การขอปรับเปลี-ยนรายละเอยีดต่างๆ ตามเกณฑด์ังกล่าว สํานักงาน ก.พ.ร. จะ

พจิารณาเป็น 2 ระยะ กลา่วคอื  

• ระยะที- 1 ใหส้ถาบันอุดมศกึษาดําเนินการส่งคําขอการเปลี-ยนแปลงใหเ้สร็จสิ2น

ภายใน วนัที+ 31 มนีาคม 2553 หากเกนิระยะเวลาที-กําหนด สํานักงาน ก.พ.ร. จะไมรั่บพจิารณาและ

ขอสง่คําขอฯ คนืสถาบันอดุมศกึษาตอ่ไป  

• ระยะที- 2 ใหส้ถาบันอุดมศกึษาดําเนนิการใหเ้สร็จสิ2นภายใน วนัที+ 1 พฤศจกิายน 

2553 หากเกินระยะเวลาที-กําหนด สํานักงาน ก.พ.ร. จะไม่รับพิจารณาและขอส่งคําขอฯ คืน

สถาบันอดุมศกึษาตอ่ไป 

หมายเหตุ :  กรณีที-สถาบันอุดมศกึษาขอปรับเกณฑ์การใหค้ะแนนเพื-อใหไ้ดรั้บผลคะแนนในทาง 

ที-สงูขึ2น ซึ-งเกดิขึ2นจากเงื-อนไขที-มกีารปรับเปลี-ยนไปจากเดมิอันเกดิจากเหตสุดุวสิัยจากปัจจัยภายนอก 

หรอืปัจจัยทางเทคนคิตา่งๆ ของสถาบันอดุมศกึษา  เมื-อพจิารณาจากเหตสุดุวสิยัซึ-งเป็นปัจจัยภายนอก

และเหตผุลประกอบแลว้ หากเห็นควรใหป้รับเปลี-ยนเกณฑก์ารใหค้ะแนนตามที-สถาบันอดุมศกึษาเสนอ 

ค่าคะแนนที-ไดรั้บของตัวชี2วัดนั2นๆ ไม่ควรเกนิ 4.0000 ทั 2งนี2 เพื-อไม่ใหเ้กดิความเสยีเปรียบสําหรับ

สถาบันอดุมศกึษาที-ไมไ่ดย้ื-นขอ้อทุธรณ์เพื-อขอปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน 

 

   4) การจัดสง่รายงานการประเมนิผลตนเอง (Self Assessment Report : SAR)  

  สถาบันอดุมศกึษาตอ้งจัดสง่รายงานการประเมนิผลตนเอง (Self Assessment Report: SAR) 

รอบ 6 เดอืน (ภายในวันที- 30 เมษายน 2553) และรอบ 12 เดอืน (ภายในวันที- 1 พฤศจกิายน 2553)  

จํานวน 2  ชดุ และแผ่นบันทกึขอ้มูล 1 แผ่น ใหสํ้านักงาน ก.พ.ร และกรอกขอ้มูลในระบบ e – SAR  Card 

รอบ 6 เดอืน รอบ 9 เดอืน  และรอบ 12 เดอืน ผา่นเว็บไซตข์องสํานักงาน ก.พ.ร.  

ทั 2งนี2 หากสถาบันอุดมศกึษาใดจัดสง่รายงานการประเมนิตนเอง รอบ 6 เดอืนลา่ชา้กวา่

วันที- 30 เมษายน 2553 (นับวันที-สํานักงาน ก.พ.ร. ลงทะเบียนรับ) จะถูกปรับลดคะแนน 0.2500 
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คะแนน จากคะแนนการประเมนิผลรวมทั2งหมด  และหากสถาบันอดุมศกึษาใดจัดสง่รายงานการประเมนิ

ตนเอง รอบ 12 เดอืนล่าชา้กวา่วันที- 1 พฤศจกิายน 2553 (นับวันที-สํานักงาน ก.พ.ร. ลงทะเบยีนรับ) 

จะถกูปรับลดคะแนนวนัละ 0.0500 คะแนน (วนัทําการ) จากคะแนนการประเมนิผลรวมทั2งหมด  

 

สรปุประเด็นที+มกีารปรบัลด/หกัคะแนนการดาํเนนิงานตามตวัชีAวดั  
 

ตวัชีAวดั ประเด็น 

4 .1 .1  ร อ้ ยละของบัณฑิต ระดั บ
ปรญิญาตรีที-ไดง้านทําหรือประกอบ
อาชพีอสิระภายในระยะเวลา 1 ปี   

หากสถาบันอุดมศกึษาไม่สามารถรายงานผลสํารวจไดภ้ายใน
วันที- 13 กุมภาพันธ ์ 2554 สถาบนัจะไดร้บัผลการประเมนิ 
เป็น 1  

4 . 1 .2  ร อ้ยละของบัณฑิต ระดั บ
ปริญญาตรีที-ไดง้านทําตรงสาขาที-
สําเร็จการศกึษา   

6. รอ้ยละของระดับความพงึพอใจ
ของผูใ้ชบ้ัณฑติและความพึงพอใจ
ของนสิตินักศกึษา 

กรณีสถาบันอุดมศึกษาจัดส่งขอ้มูลกลุ่มเป้าหมายในการ
สํารวจฯ ล่าชา้กว่ากําหนด (ภายในวันที- 15 มนีาคม 2553)  
สํานักงาน ก.พ.ร. จะนําเสนอคณะกรรมการที-เกี-ยวขอ้ง
พจิารณาปรับลดคะแนนการประเมนิผลตัวชี2วดัตอ่ไป 

9. ระดับความสําเร็จของรอ้ยละเฉลี-ย
ถ่วงนํ2 าหนักในการรักษามาตรฐาน
ระยะเวลาการใหบ้รกิาร 

• หากสถาบันอุดมศึกษาไม่มีการประกาศขั 2นตอนและ
ระยะเวลาการใหบ้ริการในแต่ละกระบวนงานที-เป็นรอบ
ระยะเวลามาตรฐานใหผู้รั้บบรกิารทราบอย่างชัดเจน จะถูก
ปรบัลดคะแนนลง 0.5000 คะแนน จากคะแนนที-ไดรั้บ
ของตัวชี2วดันี2 

• หากสถาบันอุดมศึกษาไม่สามารถแสดงทะเบียนหรือ
บันทกึระยะเวลาการใหบ้รกิารตามวันในปฏทินิที-สํานักงาน 
ก.พ.ร. กําหนดใหจั้ดเก็บขอ้มลูได ้จะถกูปรบัลดคะแนนลง 
0.5000 คะแนน จากคะแนนที-ไดรั้บของตัวชี2วดันี2 

• หากผูป้ระเมนิสุ่มกระบวนงานเพื-อประเมนิผล ณ สถานที-
จรงิ และพบวา่ทะเบยีนหรอืบันทกึระยะเวลาการใหบ้รกิารตาม
วนัในปฏทินิที-สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนดใหจั้ดเก็บขอ้มลู ขาด
ความสมบรูณ์ หรอืขาดความน่าเชื-อถอื จะถกูปรบัลดคะแนน
ลง 0.2000 คะแนน จากคะแนนที-ไดรั้บของตัวชี2วดันี2 

10. ระดับความสําเร็จของการจัดทํา
ตน้ทนุตอ่หน่วยผลผลติ 

แนวทางประ เมินผลของเกณฑ์ระดับที-  1 กํ าหนดให ้
สถาบันอุดมศึกษาเสนอแผนการเพิ-มประสิทธิภาพการ
ดําเนินงานสําหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ใหผู้ม้ ีอํานาจ
พจิารณาเห็นชอบ ภายในวนัที+ 31 มนีาคม 2553 โดย
จัดสง่แผนฯ ใหส้ํานักงาน ก.พ.ร.  ภายในวนัที+ 30 เมษายน 
2553 หากเกนิกว่ากําหนด จะพจิารณาปรบัลดคะแนน 
0.2500 ของคะแนนตวัชีAวดั 

 

 



คูม่อืการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการของสถาบนัอดุมศกึษา ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

 21

บทที+ 2 

การตดิตามและประเมนิผล 

  

บทนี�ประกอบดว้ยเนื�อหาสาระที�สําคัญสามส่วน ส่วนแรกคอืวัตถุประสงคข์องการ

ตดิตามและประเมนิผล สว่นที�สองคอืวธิกีารตดิตามและประเมนิ และสว่นสดุทา้ยเป็นการคํานวณ 

ผลการประเมนิ โดยมรีายละเอยีด ดังนี� 

 

วตัถปุระสงค ์

1. วตัถปุระสงคข์องการตดิตามความกา้วหนา้การปฏบิตัริาชการ 

• เพื�อทราบถงึความกา้วหนา้ของผลการปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษา  

• เพื�อทราบปัญหาอปุสรรคที�เกดิขึ�นและหาแนวทางการแกไ้ขปัญหาอปุสรรคใหง้านบรรลุ

เป้าหมาย 

2. วตัถปุระสงคข์องการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการ 

• เพื�อประเมนิผลสมัฤทธิ3ที�เกดิขึ�นในการปฏบิัตริาชการเปรยีบเทยีบกับเป้าหมายที�

กําหนด โดยเฉพาะผลผลติ (Output) ผลลัพธ ์(Outcome) รวมทั�ง ความพงึพอใจ

ของประชาชนตอ่การปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษา 

 

วธิกีารตดิตามและประเมนิผล 

การตดิตามและประเมนิผล มวีธิดํีาเนนิการตา่งๆ ดังนี�  

(1)    การศกึษาขอ้มลู เอกสาร หลักฐานตา่งๆ เชน่ 

•   รายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ (Self Assessment 

Report : SAR) รอบ 6 เดอืน และ 12 เดอืน 

•   รายงานการประเมนิผลตนเอง (e- SAR Card) รอบ 6 เดอืน 9 เดอืนและ 12 เดอืน 

•   เอกสาร หลักฐานประกอบอื�นๆ เชน่ 

o รายงานการประชมุ 

o คําสั�งแตง่ตั �งคณะทํางาน 

o แผนการดําเนนิงานที�ไดรั้บความเห็นชอบจากผูม้อํีานาจ 

o ภาพถา่ย  
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(2)  สมัภาษณ์บคุคลที�เกี�ยวขอ้งตา่งๆ เชน่ 

•   ผูกํ้ากับดแูลตัวชี�วดั 

•   ผูจั้ดเก็บขอ้มลู 

•   ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีกับการดําเนนิการของสถาบันอดุมศกึษา 

(3)  สงัเกตการณ์จากการปฏบิัตงิาน ของสถาบันอดุมศกึษา เชน่ 

• สภาพแวดลอ้มของสถานที�ที�ดําเนนิการตามกจิกรรมหรอืโครงการหลกั 

• การเก็บรักษาและดแูลเอกสาร/ขอ้มลู 

• การมสีว่นรว่มของผูบ้รหิารระดับสงูของสถาบันอดุมศกึษา 

• ระบบฐานขอ้มลู ซึ�งตอ้งคํานงึถงึปัจจัยตา่งๆ ดังนี� 

o ความถูกตอ้ง เชน่ แบบฟอรม์และเจา้หนา้ที�ที�รับผดิชอบในการตรวจสอบขอ้มูล 

กอ่นและหลังการจัดเก็บทุกครั�ง รวมทั�งแบบฟอรม์และเจา้หนา้ที�ที�รับผดิชอบ         

ในการสอบถามขอ้มลูตา่งๆ จากเจา้ของขอ้มลูทกุ 1 เดอืน 

o ความน่าเชื�อถือ เช่น ระบุแหล่งที�มาไดช้ัดเจน สามารถสอบยันขอ้มูลกับ

หน่วยงานเจา้ของขอ้มูลได ้มกีารจัดเก็บเป็นระบบและมเีจา้หนา้ที�รับผดิชอบ         

ในการจัดเก็บ 

o ความทันสมัย เช่น ความถี�ในการปรับปรุงขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบันทุกครั�งที�ขอ้มูล        

มกีารเปลี�ยนแปลงลงในระบบฐานขอ้มลู 

o ความสามารถในการตรวจสอบได ้เชน่ สถาบันอดุมศกึษามคีวามพรอ้มในการ

ใหค้ณะกรรมการฯ สว่นราชการ ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอ้มูลได ้

ตลอดเวลา ผูท้ี�เกี�ยวขอ้งสามารถเขา้ถงึขอ้มลูและเขา้มาตรวจสอบขอ้มลูได ้

 

ในขั �นตอนการตดิตามและประเมนิผลการปฏบิัตริาชการ สํานักงาน ก.พ.ร. อาจเลอืกใช ้   

วธิีใดวธิีหนึ�ง หรือใชห้ลายวธิีประกอบกันก็ไดต้ามความเหมาะสม เพื�อใหไ้ดท้ราบขอ้เท็จจริง

เกี�ยวกับการปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษา  

 

การรายงานผลการปฏบิตัริาชการและขอ้มลูที+เก ี+ยวขอ้งท ั3งหมดที+สถาบนัอดุมศกึษา

รายงานถอืเป็น  เอกสารทางราชการ  ที+ไดร้บัการรบัรองความถกูตอ้งสมบรูณ์      

จากหวัหนา้สว่นราชการเพื+อใชเ้ป็นขอ้มลูสาํคญั ในการประเมนิผล 
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 การคาํนวณผลการประเมนิ 

การประเมนิผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ มรีูปแบบการคํานวณผล       

การประเมนิตามลักษณะของตัวชี�วัดหลายลักษณะ และแบ่งระดับคะแนนผลการประเมนิ โดยมี

รายละเอยีดและตัวอยา่งการคํานวณ ดังนี� 

� ลกัษณะของตวัชี3วดั   

 1) ตวัชี3วดัเชงิปรมิาณ เชน่ ตัวชี�วัดที� 4.1.4 รอ้ยละของบทความวทิยานพินธป์รญิญา

โทหรอืเอก ที�ตพีมิพเ์ผยแพรทั่�งในระดับชาต ิหรอืระดับนานาชาต ิตอ่จํานวนวทิยานพินธป์รญิญาโท

หรอืเอก แนวทางในการประเมนิจะมกีารกําหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนที�เหมาะสม โดยอาจใชผ้ลการ

ดําเนินงาน 3 ปีที�ผ่านมาของสถาบันอุดมศกึษาเป็นฐานในการเจรจาเกณฑ์การใหค้ะแนนของ

ตัวชี�วดั หรอื อาจใชเ้กณฑม์าตรฐานคณุภาพของชาต ิหรอืเกณฑม์าตรฐานสากล ตามที�เห็นสมควร 

 2) ตวัชี3วดัเชงิปรมิาณที+มากกวา่หนึ+งตวั เชน่ ตัวชี�วัดที� 4 ระดับความสําเร็จของรอ้ยละ

เฉลี�ยถว่งนํ�าหนักในการบรรลมุาตรฐานคณุภาพ สมศ. ของสถาบันอดุมศกึษา ซึ�งตัวชี�วดัในลักษณะนี�

จะตอ้งมกีารแจกแจงเป็นตัวชี�วัดยอ่ยหลายตัวชี�วัด  แนวทางการประเมนิจะมกีารกําหนดคา่นํ�าหนัก 

คา่เป้าหมาย และผลคะแนนที�ไดต้ามเกณฑท์ี�มกีารเจรจาตกลงกัน ทั�งในแตล่ะตัวชี�วัดยอ่ย และใน

ภาพรวมของกลุม่สถาบัน หรอืรายสถาบัน แลว้แตก่รณี 

 3) ตวัชี3วดัตามข ั3นตอนการดําเนนิงาน (Milestone) เช่น ตัวชี�วัดที� 10 ระดับ

ความสําเร็จของการจัดทําตน้ทุนต่อหน่วยผลผลติ ซึ�งตัวชี�วัดลักษณะนี�มแีนวทางในการประเมนิที�

กําหนดระดับคะแนนในแต่ละขั �นตอนการดําเนินงาน และผลการประเมินจะเป็นไปตามผลการ

ดําเนนิงานที�ครบถว้นและสมบรูณ์ในขั �นตอนนั�นจากขั �นที� 1 ถงึขั �นที� 5 

 4)  ตวัชี3วดัเชงิคณุภาพ เชน่ ตัวชี�วดัที� 12 ระดับคณุภาพของการกํากับดแูลตามหนา้ที�

และบทบาทของสภาสถาบันอุดมศกึษาและการถ่ายทอดเป้าหมายจากสภาสถาบันอุดมศกึษาสู่

สถาบันอุดมศกึษา ในเกณฑ์การใหค้ะแนนแนวทางการประเมนิตัวชี�วัดลักษณะนี�จะกําหนดเป็น

ประเด็นการพจิารณาความสําเร็จของการดําเนนิงานในแตล่ะประเด็น โดยการประเมนิผลจะพจิารณา

ถงึความครบถว้นและรายละเอยีดที�สะทอ้นคณุภาพของการดําเนนิงานในประเด็นที�กําหนด 
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� ระดับคะแนนของผลการประเมนิในแตล่ะระดับ เป็นดังนี� 

ผลการประเมนิ 
ระดบัคะแนน

ที+ไดร้บั 

มพีฒันาการดเีลศิ ทําไดเ้กนิเป้าหมายอยา่งมาก ซึ�งการดําเนนิการเชน่นั�นตอ้งใช ้

ความพยายามสงูมากหรอืพจิารณามติอิื�นเพิ�มเตมิ เชน่ การประหยัด เป็นตน้ 

5 

มพีฒันาการดเียี+ยม ทําไดเ้กนิเป้าหมาย ตอ้งใชค้วามพยายามอยา่งมาก 4 

มพีฒันาการด ีทําไดต้ามเป้าหมาย 3 

มพีฒันาการพอใช ้(ควรปรับปรงุ) 2 

ไมม่พีฒันาการ (ตอ้งปรับปรงุ) 1 
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�  ตวัอยา่งวธิกีารคาํนวณผลการประเมนิ  

แบบที+ 1: การคาํนวณผลการประเมนิตวัชี3วดัเชงิปรมิาณ 

ตวัอยา่ง : ตวัชี�วดัที� 4.1.4 รอ้ยละของบทความวทิยานพินธป์รญิญาโทหรอืเอก ที�ตพีมิพเ์ผยแพร่ทั �งในระดับชาต ิหรอืระดับ

นานาชาต ิตอ่จํานวนวทิยานพินธป์รญิญาโทหรอืเอก (นํ�าหนัก : รอ้ยละ 2) 

 

การเทยีบบญัญัตไิตรยางศ ์กรณีที�ผลการดําเนนิงานเทา่กบั รอ้ยละ 8.75   

 

 

 

 

 

 

 

บทความวทิยานพินธป์รญิญาโทหรอืเอกที�ไดรั้บการตพีมิพเ์ผยแพร่ รอ้ยละ 8.75                                                 

มากกวา่ที�เกณฑก์ารใหค้ะแนนระดบั 2  =  รอ้ยละ 0.75  

ดงันั�น ผลคะแนนจรงิที�ได ้จงึอยูร่ะหวา่งเกณฑก์ารใหค้ะแนนระดบั 2 กับ 3 

 

คํานวณโดยวธิกีารเทยีบบญัญัตไิตรยางศ ์

 

ผลตา่งของบทความวทิยานพินธท์ี�ไดรั้บการตพีมิพเ์ผยแพร่ = รอ้ยละ 1 (3-2) เทยีบเทา่กับผลตา่งของเกณฑก์ารให ้

คะแนน 1 ระดบั 

ผลตา่งของบทความวทิยานพินธท์ี�ไดรั้บการตพีมิพเ์ผยแพร่ = รอ้ยละ 0.75 (8.75-8.00)  

เทยีบเทา่กับผลตา่งของเกณฑก์ารใหค้ะแนน           1 x 0.75  =  0.7500     

                                     

ดงันั�น คา่คะแนนที�ไดส้ําหรับตัวชี�วดัที� 4.1.4 รอ้ยละของบทความวทิยานพินธป์รญิญาโทหรอืเอก ที�ตพีมิพเ์ผยแพร่ทั �งใน

ระดบัชาต ิหรอืระดับนานาชาต ิตอ่จํานวนวทิยานพินธป์รญิญาโทหรอืเอก  =   2  + 0.75   =   2.7500    

 

หมายเหต:ุ การระบุผลการดําเนนิงานที+เป็นรอ้ยละ ใหร้ะบุเป็นทศนยิม 2 ตําแหนง่  

               : การระบุคะแนนผลการประเมนิ ใหร้ะบุเป็นทศนยิม 4 ตําแหนง่ หากมทีศนยิมตําแหนง่ที+ 5 ใหต้ดัทิ3ง  

                 โดยไมต่อ้งปัดขึ3นหรอืลง 

 

 

 

 

 

 

1                               2 3                                4 5 

7                               8 9                              10  15 

     

8.75

ผลการดาํเนินงานจริงที�ได้

ระดบัคะแนน

ผลการดาํเนินงาน

1 
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แบบที+ 2 : การคาํนวณผลการประเมนิตวัชี3วดัเชงิปรมิาณมากกวา่ 1 ตวั 

ตวัอยา่ง : ตัวชี�วัดที� 4 ระดับความสําเร็จของรอ้ยละเฉลี�ยถว่งนํ�าหนักในการบรรลมุาตรฐานคณุภาพ สมศ. ของสถาบันอดุมศกึษา  

             (นํ�าหนัก : รอ้ยละ 20)   

(1) 

ตวัชี3วดั 

(2) 

นํ 3าหนกั

ภายใน

ตวัชี3วดั 

(3) 

เป้าหมาย  

ตามแผน 

(4) 

ผลการ

ดําเนนิ 

งานจรงิ 

(5) 

ผล

คะแนนที+

ได ้

(6) 

คะแนน              

ถว่งนํ 3าหนกั 

((5)x(2)) 

 4.1 มาตรฐานดา้นบณัฑติ (10/20)     

4.1.1. รอ้ยละของบัณฑติระดับปรญิญาตรทีี�ไดง้านทําหรอื

ประกอบอาชพีอสิระภายในระยะเวลา 1 ปี   

0.15 

(3/20) 

80 80 3.0000 0.4500 

4.1.2 รอ้ยละของบัณฑติระดับปรญิญาตรทีี�ไดง้านทําตรง

สาขาที�สําเร็จการศกึษา   

0.10 

(2/20) 

80 80 3.0000 0.3000 

4.1.3 รอ้ยละของบัณฑติระดับปรญิญาตรทีี�ผ่านการสอบใบ

ประกอบวชิาชพีตอ่จํานวนผูเ้ขา้สอบทั �งหมด  

0.15 

(3/20) 

70 75 4.0000 0.6000 

4.1.4 รอ้ยละของบทความวทิยานพินธป์รญิญาโทหรอืเอก 

ที�ตพีมิพเ์ผยแพรท่ั �งในระดับชาตหิรอืระดับนานาชาติ

ตอ่จํานวนวทิยานพินธป์รญิญาโทหรอืเอก 

0.10 

(2/20) 

10 18 4.6000 0.4600 

 4.2 มาตรฐานดา้นงานวจิยัและงานสรา้งสรรค ์ (10/20)     

4.2.1 รอ้ยละของงานวิจัยหรืองานสรา้งสรรค์ที�ตีพิมพ์

เผยแพร่ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ต่อ

อาจารยป์ระจําและ/หรอืนักวจัิยประจํา  

0.20 

(4/20) 

39 39 3.0000 0.6000 

4.2.2 รอ้ยละของงานวจัิยหรืองานสรา้งสรรค์ ที�นํามาใช ้

อันก่อใหเ้กิดประโยชน์อย่างชัดเจนต่ออาจารย์

ประจําและ/หรอืนักวจัิยประจํา  

0.15 

(3/20) 

25 28 5.0000 0.7500 

4.2.3 รอ้ยละของผลงานวชิาการที�ไดรั้บหนังสอืรับรองการ

แจง้ขอ้มูลลขิสทิธิ3และ/หรอืไดรั้บรองคุณภาพจาก

หน่วยงานที�เชื�อถือไดต้่ออาจารย์ประจํา/นักวิจัย

ประจํา 

0.15 

(3/20) 

80 85 3.5000 0.5250 

 รวม 1 คา่คะแนนของตวัชี3วดันี3เทา่กบั 3.6850 

     หมายเหต ุใชว้ธิกีารคํานวณคะแนนที�ไดข้องแตล่ะตัวชี�วัดยอ่ยเหมอืนแบบที� 1 

ระดบัคะแนน 3                                41                               2 5

1                              5                         10                             15 ผลการดําเนนิงาน 20

     
18 

ผลการดําเนนิงานจรงิที�ได ้
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แบบที+ 3 : การคาํนวณผลการประเมนิผลตวัชี3วดัตามข ั3นตอนการดาํเนนิงาน (Milestone) 

ตวัอยา่ง  :   ตวัชี�วดัที� 10 ระดบัความสําเร็จของการจัดทําตน้ทนุตอ่หน่วยผลผลติ (นํ�าหนัก : รอ้ยละ 3)   

สถาบนั 

ก 

สถาบนั 

ข 

สถาบนั 

ค 
     

 
 

���� ���� 
 

���� 

 

    

���� ร า ย ง า น ผ ล ต า ม แ ผ น ก า ร เ พิ� ม

ประสิทธิภาพการดําเนินงานสําห รับ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

ระดบั 5 

(ขั �นตอนที� 

1+2+3+4+5) 

���� ���� ���� 

 

   

���� เปรยีบเทยีบผลการคํานวณตน้ทุนต่อหน่วย

ผลผลติระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 และ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ว่ามกีารเปลี�ยนแปลง

เพิ�มขึ�นหรอืลดลงอย่างไร พรอ้มทั �งวเิคราะหถ์งึ

สาเหตขุองการเปลี�ยนแปลงดังกล่าว และจัดทํา

รายงานสรุปผลการวิเคราะห์ตน้ทุนต่อหน่วย

ผลผลติไดแ้ลว้เสร็จ 

ระดบั 4 

(ขั �นตอนที� 

1+2+3+4) 

���� ���� ���� 

 

  

���� จั ด ทํ า บั ญชีต ้นทุ น ต่ อ ห น่ ว ยผล ผลิต ข อ ง

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 สําหรับทุกผลผลิต ตาม

หลักเกณฑ์ที�กรมบัญชกีลางกําหนด และรายงานผล

การคํานวณตน้ทุนตามรูปแบบที�กรมบัญชกีลางกําหนด 

โดยเสนอใหสํ้านักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และ

สํานักงาน ก.พ.ร. ทราบ 

ระดบั 3 

(ขั �นตอนที� 

1+2+3) 

���� ���� ���� 

 

 

���� จัดทําบัญชตีน้ทนุตอ่หน่วยผลผลติของปีงบประมาณ พ.ศ. 

2553 ดา้นการจัดการเรยีนการสอนของนักศกึษาระดับปรญิญา

ตรตี่อหัวทุกกลุ่มสาขาวชิา (หน่วยนับเป็นจํานวนนักศกึษาเต็ม

เวลาเทียบเท่า : Full Time Equivalent Student) ตาม

หลักเกณฑท์ี�กรมบัญชกีลางกําหนด และรายงานผลการคํานวณ

ตน้ทุนตามรูปแบบที�กรมบัญชกีลางกําหนด โดยเสนอใหสํ้านัก

งบประมาณ กรมบัญชกีลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. ทราบ 

ระดบั 2 

(ขั �นตอนที� 

1+2)  

   

   

���� ����  ���� 
 ���� จัดทําหรอืทบทวนแผนการเพิ�มประสทิธภิาพการดําเนนิงาน

สําหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยแสดงใหเ้ห็นสัดส่วนการใช ้

ทรัพยากรตอ่ผลผลติที�ดขี ึ�นกวา่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

ระดบั 1 

(ขั �นตอนที� 1) 
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สถาบนั 

อุดมศกึษา 
ผลการประเมนิ 

ระดบั

คะแนนที+

ได ้

ก สามารถดําเนนิการแลว้เสร็จ ครบถว้น ในขั �นตอนที� 1 และ 2  

แตไ่ม่ไดดํ้าเนนิการในขั �นตอนที� 3, 4 และ 5 

2 

ข สามารถดําเนนิการแลว้เสร็จ ครบถว้น ในขั �นตอนที� 1 แตใ่นขั �นตอนที� 2 สถาบัน

ยังไม่ไดเ้สนอบัญชตีน้ทุนต่อหน่วยผลผลติของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ดา้น

การจัดการเรียนการสอนของนักศกึษาระดับปรญิญาตรีต่อหัวทุกกลุ่มสาขาวชิา 

ใหส้ํานักงบประมาณ กรมบัญชกีลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. ทราบและไม่ได ้

ดําเนนิการในขั �นตอนที� 3, 4 และ 5 

1 

ค สามารถดําเนนิการแลว้เสร็จในขั �นตอนที� 2, 3, 4 และ 5 แตไ่ม่ไดดํ้าเนนิการใน

ขั �นตอนที� 1 

1 

 

แบบที+ 4 : การคาํนวณผลการประเมนิผลตวัชี3วดัเชงิคณุภาพ 

ตวัอยา่ง: ตวัชี�วดัที� 12   ระดบัคณุภาพของการกํากบัดแูลตามหนา้ที�และบทบาทของสภาสถาบนัอดุมศกึษา                

และการถา่ยทอดเป้าหมายจากสภาสถาบนัอดุมศกึษาสูส่ถาบันอดุมศกึษา 

                  (นํ�าหนัก : รอ้ยละ 10) 

การประเมนิผล 
นํ3าหนกั ผลการดําเนนิงาน คา่คะแนน

ที+ได ้

คา่คะแนนถว่ง

นํ3าหนกั 

12.1 ระดับคุณภาพของการกํากับ

ดูแลสถาบันอุดมศกึษาตามหนา้ที�

แ ล ะ บ ท บ า ท ข อ ง ส ภ า

สถาบนัอดุมศกึษา 

5 ดําเนนิการได ้สําเร็จครบถว้น 3 

ประเด็น  

3 1.5000 

12 . 2  ร ะ ดับคุณภาพของการ

ถ่ ายทอด เ ป้าหมายของสภา

สถาบนัอดุมศกึษาสูก่ารปฏบัิต ิ

5 ดําเนนิการได ้สําเร็จครบถว้น ใน

ประเด็นที� 1 และ 2 และประเด็น

อื�นอกี 4 ประเด็น  (รวม 6 

ประเด็น)  

5 2.5000 

 10 คะแนนที�ได ้ 4.0000 

 

 

 

 

 

 

 

 

1                               2                          3                               4                        5 

1                               2 5 

     

3                               4                        
4.0000 

ระดบัคะแนน

เชงิคณุภาพ
ผลการประเมนิ

ผลการประเมนิเชงิคณุภาพจรงิที+ได้
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บทที+ 3 

วธิกีารและแนวทางการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการ 

ตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการของสถาบนัอดุมศกึษา 

 

 การประ เมินผลการปฏิบั ต ิร าชการตาม คํ า รับ รองการปฏิบั ต ิร าชการของ

สถาบันอุดมศกึษา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 มกีรอบการประเมนิผลการปฏบิัตริาชการ 4 มติ ิ 

ซึ(งรวมนํ*าหนัก รอ้ยละ 100 โดยมรีายละเอยีดพอสงัเขปดังนี* 

 มติทิ ี+ 1 มติดิา้นประสทิธผิล กําหนดใหต้ัวชี*วดัมนํี*าหนักรวมรอ้ยละ 45 

 มติทิ ี+ 2 มติดิา้นคณุภาพ กําหนดใหต้ัวชี*วดัมนํี*าหนักรวมรอ้ยละ 15 

 มติทิ ี+ 3 มติดิา้นประสทิธภิาพของการปฏบิัตริาชการ กําหนดใหต้ัวชี*วดัมนํี*าหนักรวมรอ้ยละ 10 

 มติทิ ี+ 4 มติดิา้นการพัฒนาสถาบัน กําหนดใหต้ัวชี*วดัมนํี*าหนักรวมรอ้ยละ 30 

  

 ทั *งนี* กําหนดใหม้ีการจัดกลุ่มสถาบันอุดมศกึษาตามจุดเนน้พันธกจิของสถาบัน  โดย

แบง่เป็น 4 กลุม่สถาบัน ซึ(งพจิารณาจากการการกระจายนํ*าหนักในพันธกจิหลัก 4 ดา้น ดังนี*  

การจดักลุม่สถาบนัพจิารณาจากการกระจายนํ 2าหนกั 100 คะแนนในพนัธกจิหลกั 4 ดา้น 

กลุม่สถาบนัตามจดุเนน้ 

การปฏบิตัติามพนัธกจิ 

สอน วจิยั 
บรกิาร

วชิาการ 

ทํานบุาํรงุ

ศลิปะและ

วฒันธรรม 

รวม 

1. การผลติบณัฑติและวจิยั �� 

(≥ 30 %) 

�� 

(≥ 30 %) 

� 

(≥ 20 %) 

� 

(≥ 10 %) 100% 

2. การผลติบณัฑติและ 

    การพฒันาสงัคม 

�� 

(≥ 30 %) 

� 

(≥ 20 %) 

�� 

(≥ 30 %) 

� 

(≥ 10 %) 100% 

3 .  การผลิตบ ัณฑิต  และ

พฒันา ศลิปะและวฒันธรรม 

�� 

(≥ 30 %) 

� 

(≥ 20 %) 

� 

(≥ 20 %) 

�� 

(≥ 20 %) 100% 

4. การผลติบณัฑติ �� 

(≥ 35 %) 

� 

(≥ 20 %) 

� 

(≥ 20 %) 

� 

(≥ 10 %) 100% 

 

เครื(องหมาย �� แสดงจดุเนน้ที(สถาบันเพิ(มนํ*าหนักจากเกณฑข์ั *นตํ(าที(สํานักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมนิคณุภาพการศกึษา (องคก์ารมหาชน) (สมศ.) กําหนด 
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 สถาบันอุดมศกึษาเป็นผูกํ้าหนดการกระจายนํ*าหนักตามจุดเนน้พันธกจิของสถาบัน 

โดยตอ้งได รั้บความเห็นชอบจากสภาสถาบันอุดมศึกษา1 ซึ(งไดกํ้าหนดนิยามของกลุ่ม

สถาบันอดุมศกึษาไว ้ดังนี* 

 กลุม่ที+ 1 กลุม่สถาบนัเนน้การผลติบณัฑติและวจิยั เป็นกลุ่มสถาบันที(ไดป้ฏบิัต ิ

พันธกจิของสถาบันอดุมศกึษา โดยมุง่เนน้ดา้นการผลติบัณฑติระดับบัณฑติศกึษา และวจัิยสรา้งความรู ้

ใหม่เพื(อความเป็นเลศิทางวชิาการในทุกภารกิจ และเผยแพร่ความรูไ้ปสู่ผูใ้ชทั้ *งระดับชาตแิละ

นานาชาต ิโดยมุง่สูค่วามทันสมัย และสามารถแขง่ขนัไดใ้นระดับสากล 

 

 กลุ่มที+ 2 กลุ่มสถาบนัเน้นการผลิตบณัฑิตและพฒันาสงัคม  เ ป็นกลุ่ม

สถาบันอดุมศกึษาที(ไดป้ฏบิัตพัินธกจิของสถาบันอดุมศกึษา โดยมุง่เนน้การผลติบัณฑติระดับปรญิญา

ตรเีป็นสว่นใหญ ่ ผลติบัณฑติระดับบัณฑติศกึษาในบางสาขาวชิา และเนน้การพัฒนาสังคม  โดยการ

ประยกุตค์วามรูเ้พื(อบรกิารวชิาการหรอืวชิาชพีแกส่งัคม 

 

 กลุม่ที+ 3 กลุม่สถาบนัเนน้การผลติบณัฑติและพฒันาศลิปะและวฒันธรรม เป็น

กลุ่มสถาบันที(ไดป้ฏบิัตพัินธกจิของสถาบันอุดมศกึษา โดยมุ่งเนน้ผลติบัณฑติระดับปรญิญาตรเีป็น

สว่นใหญ่ ผลติบัณฑติระดับบัณฑติศกึษาในบางสาขาวชิา  โดยการประยุกตค์วามรู ้เพื(อสรา้งและ

พัฒนามาตรฐานศลิปะและวฒันธรรม  รวมทั*งเผยแพรอ่งคค์วามรู ้ภมูปัิญญาไทยสูส่ากล 

 

 กลุม่ที+ 4 กลุม่สถาบนัเนน้การผลติบณัฑติ เป็นกลุม่สถาบันที(ไดป้ฏบิัตพัินธกจิของ

สถาบัน อดุมศกึษา โดยมุง่เนน้การสอนในระดับปรญิญาตร ีประยกุตค์วามรูเ้พื(อใชใ้นการผลติบัณฑติ 

เป็นกลุม่สถาบันอดุมศกึษาที(เนน้การผลติและพัฒนาคนในดา้นวชิาการและวชิาชพีตา่ง ๆ  

 ในการนี* การประเมนิผลการปฏิบัต ิราชการตามคํารับรองการปฏิบัต ิราชการของ

สถาบันอุดมศกึษา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ไดกํ้าหนดกรอบการประเมนิผลใหส้อดคลอ้งกับ

กลุม่สถาบันอดุมศกึษา ตามจดุเนน้พันธกจิของสถาบัน  ดังตอ่ไปนี* 

 

 

 

 

                                                           

1
 รายชื(อสถาบันอดุมศกึษาซึ(งจําแนกตามกลุม่สถาบันกลุม่ที( 1-4 ปรากฏในภาคผนวก 8 
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ประเด็นการ
ประเมนิผล 

 
ตวัชี2วดั 

นํ 2าหนกั 
(รอ้ยละ) 

 มติทิ ี+ 1 มติดิา้นประสทิธผิล                                45 

• ผลสําเร็จตาม
แผนปฏบิัตริาชการ 

1 ระดับความสําเร็จของรอ้ยละเฉลี(ยถ่วงนํ*าหนักในการบรรลุ

เป้าหมายตามแผนปฏบิัตริาชการของกระทรวง 

5 

 2 ระดับความสําเร็จของรอ้ยละเฉลี(ยถ่วงนํ*าหนักในการบรรลุ

เ ป้ าหมายตามแผนปฏิบั ต ิร าชกา รของสํ า นั ก ง าน

คณะกรรมการการอดุมศกึษา  

5 

 3 ระดับความสําเร็จของรอ้ยละเฉลี(ยถ่วงนํ*าหนักในการบรรลุ

เป้าหมายที(สะทอ้นเอกลักษณ์ จดุเนน้ รวมทั*ง วัตถุประสงค์

เฉพาะตามพระราชบัญญัตขิองสถาบันอดุมศกึษา  

  สถาบนัอดุมศกึษากลุม่ที+ 1  ประกอบดว้ยตัวชี*วัด

ที( กํ าหนดให  ้2 ตั วชี*วัด  และตั วชี*วัดอิสระที(สะทอ้น

เอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัย โดยตัวชี*วัดที(กําหนดให ้

ไดแ้ก ่ 

            3.1 รอ้ยละของบทความวิจัยที(ไดรั้บการอา้งอิง 

(Citation) ใน Refereed journal หรอืในฐานขอ้มลูระดับ 

ชาต ิหรือระดับนานาชาตติ่ออาจารย์ประจําและนักวจัิย

ประจํา 

         3.2 จํานวนผลงานวจัิยหรืองานสรา้งสรรค ์ที(ไดรั้บ

การจดทะเบยีนสทิธบิัตร หรอือนุสทิธบิัตร  

  สถาบนัอดุมศกึษากลุม่ที+ 2 - 4 ประกอบดว้ยตัวชี*วัด

อสิระที(สะทอ้นเอกลักษณ์ของมหาวทิยาลัย  

10 
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ประเด็นการ
ประเมนิผล 

 
ตวัชี2วดั นํ 2าหนกั 

(รอ้ยละ) 

• ผลสําเร็จตาม
พันธกจิหลกั 

4 ระดับความสําเร็จของรอ้ยละเฉลี(ยถ่วงนํ*าหนักในการบรรลุ

มาตรฐานคณุภาพ สมศ. ของสถาบันอดุมศกึษา  

20 

 4.1  มาตรฐานดา้นบณัฑติ (10) 

  4.1.1 รอ้ยละของบัณฑติระดับปรญิญาตรทีี(ไดง้านทําหรอื

ประกอบอาชพีอสิระภายในระยะเวลา 1 ปี   

3 

  4.1.2 รอ้ยละของบัณฑติระดับปรญิญาตรทีี(ไดง้านทําตรง

สาขาที(สําเร็จการศกึษา   

2 

  4.1.3 รอ้ยละของบัณฑติระดับปรญิญาตรทีี(ผ่านการสอบใบ

ประกอบวชิาชพีตอ่จํานวนผูเ้ขา้สอบทั*งหมด  

3 

  4.1.4 รอ้ยละของบทความวทิยานพินธป์รญิญาโทหรอืเอก 

ที(ตีพมิพ์เผยแพร่ทั *งในระดับชาตหิรือระดับนานาชาตติ่อ

จํานวนวทิยานพินธป์รญิญาโทหรอืเอก 

2 

 4.2 มาตรฐานดา้นงานวจิยัและงานสรา้งสรรค ์ (10) 

  4.2.1 รอ้ยละของงานวจัิยหรืองานสรา้งสรรค์ที(ตีพิมพ์

เผยแพร่ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ต่ออาจารย์

ประจําและ/หรอืนักวจัิยประจํา  

4 

  4.2.2 รอ้ยละของงานวจัิยหรอืงานสรา้งสรรค ์ที(นํามาใช ้

อันกอ่ใหเ้กดิประโยชนอ์ยา่งชดัเจนตอ่อาจารยป์ระจําและ/

หรอืนักวจัิยประจํา  

3 

  4.2.3 รอ้ยละของผลงานวชิาการที(ไดรั้บหนังสอืรับรองการ

แจง้ขอ้มูลลิขสิทธิWและ/หรือได รั้บรองคุณภาพจาก

หน่วยงานที(เชื(อถอืไดต้อ่อาจารยป์ระจํา/นักวจัิยประจํา 

3 

 5 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาสถาบันสูร่ะดับสากล 5 
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ประเด็นการ
ประเมนิผล 

 
ตวัชี2วดั นํ 2าหนกั 

(รอ้ยละ) 

มติทิ ี+ 2  มติดิา้นคณุภาพ  15 

•  คณุภาพการให ้              

บรกิาร 

6 รอ้ยละของระดับความพงึพอใจของผูใ้ชบ้ัณฑติและความ

พงึพอใจของนสิตินักศกึษา  

(10) 

  6.1 รอ้ยละของระดับความพงึพอใจของผูใ้ชบ้ัณฑติต่อ

บัณฑติ 

5 

  6.2 รอ้ยละของระดับความพงึพอใจของนสิตินักศกึษาต่อ

สถาบันอดุมศกึษา 

5 

• การประกันคณุภาพ 7 ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพที(ก่อใหเ้กดิการ

พัฒนาคณุภาพการศกึษาอยา่งตอ่เนื(อง 

(5) 

  7.1 ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพภายใน 

ที(กอ่ใหเ้กดิการพัฒนาคณุภาพการศกึษาอยา่งตอ่เนื(อง 

2.5 

  7.2 ระดับคุณภาพของสถาบันจากผลการประเมินของ     

สมศ.  

2.5 

มติทิ ี+ 3  มติดิา้นประสทิธภิาพของการปฏบิตัริาชการ   10 

•  การบรหิาร

งบประมาณ 

8 รอ้ยละของการเบกิจา่ยเงนิงบประมาณรายจา่ยลงทุนและ

รายจา่ยในภาพรวม 

3 

•   การรักษา

มาตรฐาน 

ระยะเวลาการ

ใหบ้รกิาร 

9 ระดับความสําเร็จของรอ้ยละเฉลี(ยถ่วงนํ*าหนักในการรักษา

มาตรฐานระยะเวลาการใหบ้รกิาร 

3 

• การจัดทําตน้ทนุ        

ตอ่หน่วย 

10 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตน้ทนุตอ่หน่วยผลผลติ 3 

• ประสทิธภิาพของ

การใชพ้ลังงาน 

11 ระดับความสําเร็จของการดําเนนิการตามมาตรการประหยัด

พลังงาน 

1 
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ประเด็นการ
ประเมนิผล 

 
ตวัชี2วดั นํ 2าหนกั 

(รอ้ยละ) 

มติทิ ี+ 4 มติดิา้นการพฒันาสถาบนั  กรณีสถาบันอดุมศกึษาที(ไมไ่ดดํ้าเนนิการ 

ตามเกณฑก์ารพัฒนาคณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ 

30 

• การบรหิารการ 

ศกึษาและการ

เสรมิสรา้งธรรมา 

ภบิาล 

12 ระดับคณุภาพของการกํากับดูแลตามหนา้ที(และบทบาทของ

สภาสถาบันอุดมศกึษาและการถ่ายทอดเป้าหมายจากสภา

สถาบันอดุมศกึษาสูส่ถาบันอดุมศกึษา 

(10) 

 12.1 ระดับคณุภาพของการกํากับดูแลสถาบันอุดมศกึษา

ตามหนา้ที(และบทบาทของสภาสถาบันอดุมศกึษา 

5 

  12.2 ระดับคุณภาพของการถ่ายทอดเป้าหมายของสภา

สถาบันอดุมศกึษาสูก่ารปฏบิัต ิ

5 

• การใหค้วามสําคัญ

กับผูรั้บบรกิารและ

ผูม้สีว่นไดเ้สยี 

13 ระดับความสําเร็จในการใหค้วามสําคัญกับผูรั้บบรกิาร และ

การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนแสดงความคดิเห็นและร่วม

ตดิตามตรวจสอบผลการปฏบิัตริาชการ 

2 

• การจัดการ

สารสนเทศ 

14 ระดับความสํ า เ ร็ จของการ พัฒนาระบบฐานขอ้มูล

อดุมศกึษา             

(3) 

  14.1 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอ้มูล

อุดมศกึษาดา้นนักศกึษา บุคลากร หลักสูตรและการเงนิ

อุดมศกึษา และระบบฐานขอ้มูลภาวะการมีงานทําของ

บัณฑติ 

1 

  14.2 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอ้มลูเพื(อ

การบรหิารจัดการภายในสถาบันอดุมศกึษา 

2 

• การมุง่เนน้

ทรัพยากรบคุคล 

15  ระดับความสําเร็จของแผนพัฒนาบุคลากรและการจัดการ

ความรูเ้พื(อพัฒนาบคุลากรของสถาบันอดุมศกึษา  

(5) 

  15.1 ระดับความสําเร็จของแผนพัฒนาบุคลากรของ

สถาบันอดุมศกึษา 

2.5 

  15.2 ระดับความสําเ ร็จของการจัดการความรู ข้อง

สถาบันอดุมศกึษา 

2.5 

• การปฏบิัตติาม

จรรยาบรรณ

วชิาชพี 

16 ระดับความสําเร็จของการปฏิบัต ิตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

คณาจารยข์องสถาบันอดุมศกึษา  

 

3 
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ประเด็นการ
ประเมนิผล 

 
ตวัชี2วดั นํ 2าหนกั 

(รอ้ยละ) 

• หลักสตูร และ             

การเรยีนการสอน 

17 ประสทิธภิาพของการสอนที(เนน้ผูเ้รยีนเป็นสําคัญ  5 

 18 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาและปรับปรงุกระบวนการที(

สรา้งคณุคา่ 

2 

มติทิ ี+ 4 มติดิา้นการพฒันาสถาบนั กรณีสถาบันอดุมศกึษาที(ดําเนนิการตามเกณฑก์าร

พัฒนาคณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ 

30 

• การจัดการองคก์ร 12 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐ (PMQA) 
30 

  รวม 100 
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มติทิ ี+ 1  มติดิา้นประสทิธผิล 

 

ประเด็นการประเมนิผล : ผลสําเร็จตามแผนปฏบิตัริาชการ 

ตวัชี2วดัที+ 1  ระดบัความสาํเร็จของรอ้ยละเฉลี+ยถว่งนํ 2าหนกัในการบรรลเุป้าหมายตาม

แผนปฏบิตัริาชการของกระทรวง  

นํ 2าหนกั :  รอ้ยละ 5 

 

วตัถปุระสงค ์:  

 เพื(อใหส้ถาบันอุดมศกึษาในสังกัดกระทรวงมสีว่นร่วมรับผดิชอบผลการดําเนนิงานให ้

บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏบิัตริาชการที(กําหนดไวข้องกระทรวงที(สถาบันอุดมศกึษาสังกัด รวมทั*ง 

เพื(อใหก้ระทรวงมกีารบรหิารงานแบบบูรณาการภายในกระทรวง โดยหน่วยงานภายในใหค้วามร่วมมือ 

ชว่ยเหลอื สนับสนุนการดําเนนิงาน เพื(อใหบ้รรลเุป้าหมายตามแผนปฏบิัตริาชการของกระทรวง 

 

คาํอธบิาย :  

 พจิารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเป้าหมายแตล่ะตัวชี*วัดตามคํารับรองการ

ปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษาที(สอดคลอ้งกับแผนปฏบิัตริาชการของกระทรวง    

 

ตารางและสตูรการคาํนวณ : 

ตวัชี2วดั (i) 
นํ 2าหนกั

(Wi) 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
คะแนน

ที+ได ้

(SMi) 

คะแนน

เฉลี+ย 

ถว่งนํ 2าหนกั       

(Wi x SMi) 

1 2 3 4 5 

KPISM 1 W1      SM1 (W1 x SM1) 

KPISM 2 W2      SM2 (W2 x SM2) 

. .      . . 

. .      . . 

KPISM i Wi      SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi = 1  Σ (Wi x 

SMi) 

ตามที(คณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลง
และประเมนิผลเจรจากําหนดกับ

กระทรวง 
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 คะแนนเฉลี(ยถ่วงนํ* าหนักระดับความสําเร็จของรอ้ยละของเป้าหมายแต่ละตัวชี*วัดที(

บรรลผุลสําเร็จตามแผนปฏบิัตริาชการของกระทรวง  เทา่กับ 

    

 Σ   (Wi x SMi)         หรอื        (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 

         Σ Wi          W1+ W2 +...+ Wi 

 

โดยที+ : 

W หมายถงึ นํ*าหนักความสําคัญที(ใหก้ับตัวชี*วดัที(กําหนดขึ*นจากแผนปฏบิัตริาชการของ

กระทรวง และผลรวมของนํ*าหนักของทกุ KPISM (Σ Wi) =  1  โดยที( นํ*าหนัก

รอ้ยละของตัวชี*วดัแตล่ะลําดับ (i) ซึ(งเป็นผลจากขอ้ตกลงการเจรจาระหวา่ง

คณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมนิผลกับกระทรวง 

SM หมายถงึ คะแนนที(ไดจ้ากการเทยีบรอ้ยละของผลสําเร็จตามเป้าหมายของตัวชี*วดัที(เกดิขึ*น

จรงิกับเกณฑก์ารใหค้ะแนน 

i  หมายถงึ ลําดับที(ของตัวชี*วดัที(กําหนดขึ*นตามแผนปฏบิัตริาชการของกระทรวง i = 1, 

2,…, n  

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน  :  

 ชว่งปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- 1 ตอ่ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดังนี* 

 

ระดบัคะแนน เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

1 Σ (Wi x SMi) = 1 

2 Σ (Wi x SMi) = 2 

3 Σ (Wi x SMi) = 3 

4 Σ (Wi x SMi) = 4 

5 Σ (Wi x SMi) = 5 

 

เง ื+อนไข :  

  สํานักงาน ก.พ.ร. และกระทรวงตน้สังกัด (กระทรวงศกึษาธกิาร กระทรวงการทอ่งเที(ยว

และกฬีา กระทรวงวัฒนธรรม)จะพจิารณาความเหมาะสมของตัวชี*วดัระดับกระทรวงเพื(อนํามาประเมนิผล

ตามคํารับรองฯ ของสถาบันอดุมศกึษา ในกรณีที(ไมม่ตีัวชี*วดัในระดับกระทรวงที(เกี(ยวขอ้งหรอืเชื(อมโยง

กับสถาบันอดุมศกึษา ใหนํ้าคา่นํ*าหนักของตัวชี*วดัที( 1 ไปกระจายใหก้ับทกุตัวชี*วดัที( 3 เท่าๆ กัน 
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หมายเหต ุ:  

  การจัดทํารายงานผลการปฏิบัต ิราชการตามคํารับรองการปฏิบัต ิราชการ (Self 

Assessment Report : SAR) สถาบนัอดุมศกึษาไมต่อ้งจดัทํารายงานผลการปฏบิตัริาชการราย

ตวัชี2วดั ตามแผนปฏบิตัริาชการกระทรวงและในตารางสรุปผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการ

ปฏบิัตริาชการ  ขอใหส้ถาบันอดุมศกึษาระบเุฉพาะชื(อตัวชี*วัดระดบัความสําเร็จของรอ้ยละเฉลี+ยถว่ง

นํ 2าหนกัในการบรรลเุป้าหมายตามแผนปฏบิตัริาชการของกระทรวง  โดยใหใ้สค่า่คะแนนที(ได ้

เทา่กับ 1 มากอ่น  

 



คูม่อืการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการของสถาบนัอดุมศกึษา ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

 39

ประเด็นการประเมนิผล : ผลสําเร็จตามแผนปฏบิตัริาชการ 

ตวัชี2วดัที+ 2   ระดบัความสาํเร็จของรอ้ยละเฉลี+ยถว่งนํ 2าหนกัในการบรรลเุป้าหมายตาม

แผนปฏบิตัริาชการของสาํนกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา 

นํ 2าหนกั :  รอ้ยละ 5 

 

วตัถปุระสงค ์:  

 เพื(อใหส้ถาบันอดุมศกึษาในสงักัดสํานักงานคณะกรรมการการอดุมศกึษา (สกอ.) ตอ้ง

รว่มรับผดิชอบผลการดําเนนิงานใหบ้รรลตุามแผนปฏบิัตริาชการของ สกอ. และเป้าหมายที(กําหนดไว ้

รวมทั*ง เพื(อใหส้ํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษามีการบริหารงานแบบบูรณาการ โดย

สถาบันอุดมศกึษาใหค้วามร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุนการดําเนินงาน เพื(อใหบ้รรลุเป้าหมายตาม

แผนปฏบิัตริาชการของสํานักงานคณะกรรมการการอดุมศกึษา 

 

คาํอธบิาย :  

• พจิารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเป้าหมายแต่ละตัวชี*วัดตามคํารับรอง

การปฏิบัต ิราชการของสถาบันอุดมศึกษาที(สอดคลอ้งกับแผนปฏิบัต ิราชการของสํานักงาน

คณะกรรมการการอดุมศกึษา 

• ใหส้ถาบันการพลศกึษาที(สงักัดกระทรวงการทอ่งเที(ยวและกฬีา และสถาบันบัณฑติ

พัฒนศิลป์  ที(สังกัดกระทรวงวัฒนธรรมนํานํ*าหนักของตัวชี*วัดนี*ไปรวมไวก้ับตัวชี*วัดที( 1 “ระดับ

ความสําเร็จของรอ้ยละเฉลี(ยถ่วงนํ*าหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏบิัตริาชการของกระทรวง” 

เป็นนํ*าหนักรอ้ยละ 10 ทั*งนี* ตอ้งนํานํ*าหนักรอ้ยละ 5 ไปกระจายใหก้ับตัวชี*วัดตามแผนปฏบิัตริาชการ

ของกระทรวงทกุตัวเทา่ๆ กัน 
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ตารางและสตูรการคาํนวณ : 

ตวัชี2วดั (i) 
นํ 2าหนกั

(Wi) 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
คะแนน

ที+ได ้

(SMi) 

คะแนน

เฉลี+ย 

ถว่งนํ 2าหนกั       

(Wi x SMi) 

1 2 3 4 5 

KPISM 1 W1      SM1 (W1 x SM1) 

KPISM 2 W2      SM2 (W2 x SM2) 

. .      . . 

. .      . . 

KPISM i Wi      SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi = 1  Σ (Wi x 

SMi) 

 

 คะแนนเฉลี(ยถ่วงนํ* าหนักระดับความสําเร็จของรอ้ยละของเป้าหมายแต่ละตัวชี*วัดที(

บรรลผุลสําเร็จตามแผนปฏบิัตริาชการของสํานักงานคณะกรรมการการอดุมศกึษา  เทา่กับ 

     

 Σ   (Wi x SMi)        หรอื        (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 

         Σ Wi               W1+ W2 +...+ Wi 

 

โดยที+ : 

W หมายถงึ นํ* าหนักความสําคัญที(ใหก้ับตัวชี*วัดที(กําหนดขึ*นจากแผนปฏิบัต ิราชการของ

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา และผลรวมของนํ*าหนักของทุก KPISM (Σ 

Wi) =  1  โดยที( นํ*าหนักรอ้ยละของตัวชี*วัดแตล่ะลําดับ (i) ซึ(งเป็นผลจากขอ้ตกลง

การเจรจาระหว่างคณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมินผลกับสํานักงาน

คณะกรรมการการอดุมศกึษา 

SM หมายถงึคะแนนที(ไดจ้ากการเทยีบรอ้ยละของผลสําเร็จตามเป้าหมายของตัวชี*วัดที(เกดิขึ*นจรงิ  

กับเกณฑก์ารใหค้ะแนน 

i  หมายถงึ ลําดับที(ของตัวชี*วดัที(กําหนดขึ*นตามแผนปฏบิัตริาชการของสํานักงานคณะกรรมการ

การอดุมศกึษา i =  1, 2,…, n  

ตามที(คณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลง
และประเมนิผลเจรจากําหนดกับ

สํานักงานคณะกรรมการการ
อดุมศกึษา 
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เกณฑก์ารใหค้ะแนน  :  

ชว่งปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- 1 ตอ่ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน 

ดังนี* 

ระดบัคะแนน เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

1 Σ (Wi x SMi) = 1 

2 Σ (Wi x SMi) = 2 

3 Σ (Wi x SMi) = 3 

4 Σ (Wi x SMi) = 4 

5 Σ (Wi x SMi) = 5 

 

เง ื+อนไข :  

  สํานักงาน ก.พ.ร. และสํานักงานคณะกรรมการการอดุมศกึษา จะพจิารณาความเหมาะสม

ของตัวชี*วดัตามแผนปฏบิัตริาชการของสํานักงานคณะกรรมการการอดุมศกึษา เพื(อนํามาประเมนิผลตาม

คํารับรองฯ ของสถาบันอดุมศกึษา  

 

หมายเหต ุ:  

  การจัดทํารายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ (Self Assessment 

Report : SAR) สถาบนัอดุมศกึษาไมต่อ้งจดัทํารายงานผลการปฏบิตัริาชการรายตวัชี2วดั ตาม

แผนปฏบิตัริาชการสํานกังานคณะกรรมการการอุดมศกึษา และในตารางสรุปผลการปฏบิัต ิ

ราชการตามคํารับรองการปฏิบัต ิราชการ ขอใหส้ถาบันอุดมศึกษาระบุเฉพาะชื(อตัวชี*วัดระดบั

ความสําเร็จของรอ้ยละเฉลี+ยถว่งนํ 2าหนกัในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏบิตัริาชการของ

สาํนกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา   
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ประเด็นการประเมนิผล: ผลสําเร็จตามแผนปฏบิตัริาชการ   

ตวัชี2วดัที+ 3  ระดบัความสําเร็จของรอ้ยละเฉลี+ยถ่วงนํ 2าหนกัในการบรรลุเป้าหมายที+สะทอ้น

เอกลกัษณ์  จุดเน้น รวมท ั2งว ตัถุประสงค์เฉพาะตามพระราชบญัญตั ิของ

สถาบนัอดุมศกึษา  

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 10 

 

วตัถปุระสงค:์   

  เพื(อใหส้ถาบันอุดมศกึษามีการดําเนินงานที(สอดคลอ้งกับเอกลักษณ์ จุดเนน้ รวมทั*ง

วตัถปุระสงคเ์ฉพาะตามพระราชบัญญัตขิองสถาบันอดุมศกึษา 

 

คาํอธบิาย :    

• การบรรลเุป้าหมายที(สะทอ้นเอกลักษณ์และจุดเนน้ รวมทั*งวัตถุประสงคเ์ฉพาะตาม

พระราชบัญญัตขิองสถาบันอุดมศกึษา ซึ(งมคีุณสมบัต ิดังนี*  1) สอดคลอ้งกับยุทธศาสตรก์ารปฏริูป

อุดมศึกษาและการพัฒนาประเทศ 2) บ่งชี*คุณภาพการศึกษา 3) สอดคลอ้งกับพันธกิจของ

สถาบันอุดมศึกษา และ 4) สะทอ้นเอกลักษณ์และจุดเนน้ รวมทั*งวัตถุประสงค์เฉพาะตาม

พระราชบัญญัตขิองสถาบันอดุมศกึษา หลักการของตัวชี*วดั จําแนกไดต้ามกลุม่ของสถาบันอดุมศกึษา 

ดังนี*  

สถาบนัอุดมศกึษากลุม่ที+ 1 เป็นตัวชี*วัดเกี(ยวกับการผลติบัณฑติระดับบัณฑติศกึษา 

ความเป็นนานาชาต ิหรือการวจัิย ประกอบดว้ย ตัวชี*วัดที(กําหนดให ้2 ตัวชี*วัด และตัวชี*วัดอสิระที(

สะทอ้นเอกลักษณ์ของมหาวทิยาลัย  

สถาบนัอุดมศึกษากลุ่มที+ 2-4  เ ป็นตัวชี*วัดอิสระ ที(สะทอ้นเอกลักษณ์ของ

มหาวทิยาลัย ทั*งนี*แนวทางในการกําหนดตัวชี*วัดอสิระ ตอ้งมคีวามสอดคลอ้งกับจุดเนน้ของสถาบัน 

ดังนี*  

� มหาวทิยาลยัราชภฏั เป็นตัวชี*วัดเกี(ยวกับความเป็นมหาวทิยาลัยทอ้งถิ(น ความ

เป็น “ราชภัฏ” และการสง่เสรมิวทิยฐานะครแูละวชิาชพีคร ู

� มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล และสถาบนัเทคโนโลยปีทุมวนั  เป็น

ตัวชี*วัดเกี(ยวกับการผลิตบัณฑิตดา้นวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี และการ

ถา่ยทอดเทคโนโลย ี

� สถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ เป็นตัวชี*วัดเกี(ยวกับการผลติบัณฑติดา้นศลิปะและ

วฒันธรรม และทํานุบํารงุศลิปะและวฒันธรรม 
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� สถาบนัการพลศกึษา เป็นตัวชี*วัดเกี(ยวกับการผลติบัณฑติดา้นพลศกึษา กฬีา 

และสขุภาพ 

• ใหม้กีารเจรจาตัวชี*วัดสําคัญ ในประเด็นความเหมาะสมของตัวชี*วัด ค่านํ*าหนักของ

ตัวชี*วดั และเกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็นไปตามผลการเจรจาขอ้ตกลง ระหวา่งคณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลง

และประเมนิผลกับสถาบันอดุมศกึษาที(ปรากฏในคํารับรองการปฏบิัตริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 

2553 ทั*งนี* ตัวชี*วดัที(สถาบันอดุมศกึษาเสนอตอ้งไมซ่ํ*ากับตัวชี*วดัตามเอกสารงบประมาณรายจา่ย  

ตารางและสตูรการคาํนวณ : 

ตวัชี2วดั (i) 
นํ 2าหนกั

(Wi) 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
คะแนน

ที+ได ้

(SMi) 

คะแนน

เฉลี+ย 

ถว่งนํ 2าหนกั       

(Wi x SMi) 

1 2 3 4 5 

KPISM 1 W1      SM1 (W1 x SM1) 

KPISM 2 W2      SM2 (W2 x SM2) 

. .      . . 

. .      . . 

KPISM i Wi      SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi = 1  Σ (Wi x 

SMi) 

 การบรรลุเป้าหมายที(สะทอ้นเอกลักษณ์และจุดเนน้ รวมทั*งวัตถุประสงคเ์ฉพาะตาม

พระราชบัญญัตขิองสถาบันอดุมศกึษา เทา่กับ 

     

 Σ   (Wi x SMi)        หรอื      (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 

         Σ Wi               W1+ W2 +...+ Wi 

 

โดยที+ : 

W หมายถงึ นํ*าหนักของตัวชี*วดั  

SM หมายถงึ คะแนนที(ไดจ้ากการเทยีบรอ้ยละของผลสําเร็จตามเป้าหมายของตัวชี*วดัที(

เกดิขึ*นจรงิ กับเกณฑก์ารใหค้ะแนน 

i  หมายถงึ ลําดับที(ของตัวชี*วดั i = 1, 2,…, n  

ตามที(คณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและ
ประเมนิผลเจรจากําหนดกบั
สถาบันอดุมศกึษาดังปรากฏ 

ในคํารับรองการปฏบิัตริาชการของ
สถาบันอดุมศกึษา 
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เกณฑก์ารใหค้ะแนน  :  

                 ชว่งปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- 1 ตอ่ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน 

ดังนี* 

ระดบัคะแนน เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

1 Σ (Wi x SMi) = 1 

2 Σ (Wi x SMi) = 2 

3 Σ (Wi x SMi) = 3 

4 Σ (Wi x SMi) = 4 

5 Σ (Wi x SMi) = 5 
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ตวัชี2วดัที+กาํหนดสาํหรบัสถาบนัอดุมศกึษากลุม่ที+ 1 จํานวน 2 ตวัชี2วดั ไดแ้ก ่ 

 

ตวัชี2วดัที+  3.1  รอ้ยละของบทความวจิยัที+ไดร้บัการอา้งองิ (Citation) ใน refereed  

journal หรอืในฐานขอ้มลูระดบัชาตหิรอืระดบันานาชาต ิตอ่อาจารยป์ระจํา

และนกัวจิยัประจํา 

 

คาํอธบิาย : 

•   เปรยีบเทยีบบทความวจัิยที(ไดรั้บการอา้งองิ (Citation) ในวารสารวชิาการที(มรีะบบ

การพจิารณาจากคณะกรรมการผูท้รงคณุวฒุกิอ่นการตพีมิพ ์(refereed  journal) หรอืในฐานขอ้มลู

ระดับชาตหิรอืระดับนานาชาต ิ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  ต่ออาจารยป์ระจําและนักวจัิยประจํา

รวมถงึบคุลากรของสถาบนัอดุมศกึษาที+ปฏบิตังิานดา้นวจิยั  โดยแสดงผลในรปูรอ้ยละ 

•   refereed  journal  หมายถงึ วารสารวชิาการ  ซึ(งบทความที(ตพีมิพจ์ะตอ้งไดรั้บ

การอา่นและพจิารณาจากคณะกรรมการผูท้รงคณุวฒุ ิซึ(งมคีวามเชี(ยวชาญเฉพาะทางในศาสตร ์หรอื

สาขาวชิาที(เกี(ยวขอ้งกับบทความวจัิย ทั *งนี* วารสารดังกลา่ว ตอ้งมลีักษณะตรงตามเกณฑข์องการเป็น

วารสารวชิาการระดับชาต ิหรอื ระดับนานาชาต ิดังนี*  

  1. วารสารวชิาการระดบัชาต ิไดแ้ก ่วารสารวชิาการอยูใ่นฐานขอ้มลูวารสารวชิาการ

ที(เป็นที(ยอมรับในระดับชาต ิทั *งนี*วารสารระดับชาตทิี(ไมอ่ยูใ่นฐานขอ้มลูระดับชาตจิะสามารถนํามานับ

รวมไดก็้ต่อเมื(อ1) วารสารฉบับนั*นมผีูป้ระเมนิอสิระหรอืพชิญพจิารณ์ (Peer Review) 2) คณะ

บรรณาธกิารฉบับนั*นเป็นผูท้ี(มชี ื(อเสยีงในสาขาวชิาที(เกี(ยวขอ้งกับวารสาร และ 3) กองบรรณาธกิาร

จะตอ้งมาจากสถาบันอื(นๆ ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 25 

  2. วารสารวชิาการระดบันานาชาต ิไดแ้ก่ วารสารวชิาการที(อยู่ในฐานขอ้มูล

วารสารวชิาการระดับสากลที(เป็นที(ยอมรับในระดับนานาชาต ิทั*งนี*วารสารระดับนานาชาตทิี(ไม่อยู่ใน

ฐานขอ้มลูสากลจะสามารถนํามานับรวมไดก็้ตอ่เมื(อวารสารนั*นมคีณะบรรณาธกิารเป็นชาวตา่งประเทศ

อยา่งนอ้ย 1 คน และมบีทความวจัิยจากตา่งประเทศลงตพีมิพด์ว้ย อยา่งนอ้ย 1 เรื(อง หรอื 1 บทความ 

ในแตล่ะฉบับที(ตพีมิพใ์นปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

• การนับวารสารวชิาการระดับชาต ิและระดับนานาชาต ิสามารถนับรวมวารสารที(อยูใ่น

ฐานขอ้มูล ซึ(งทางสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา (สกอ.) หรอื สํานักงานกองทุนสนับสนุน

การวจัิย (สกว.) ให ้การรับรองดว้ยได ้

• ฐานขอ้มลูระดบัชาต ิ  หมายถงึ ฐานขอ้มลูที(ครอบคลมุสารสนเทศที(มใีนประเทศ

ไทย  โดยอาจอยู่ในรูปแบบของบทความวารสาร หนังสอื สิ(งพมิพข์องรัฐบาล  ฯลฯ  รายละเอยีดของ

สารสนเทศ ครอบคลุมถึง รายการบรรณานุกรม สาระสังเขปประกอบ หรืออาจมีเนื*อหาเต็มดว้ย 
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ทั *งนี*สามารถสบืคน้ขอ้มูลการอา้งองิในฐานขอ้มูลระดับชาต ิจากศูนยด์ัชนีการอา้งองิวารสารไทย                

(Thai Journal Citation Index Centre; TCI) http://www.kmutt.ac.th/jif/public_html/ 

tcidatabase.html 

• ฐานขอ้มลูระดบันานาชาต ิ หมายถงึ ฐานขอ้มลูที(ครอบคลมุสารสนเทศจากนานา

ประเทศ  โดยอาจอยู่ในรูปแบบของบทความวารสาร หนังสอื สิ(งพมิพข์องรัฐบาล ฯลฯ รายละเอยีด

ของสารสนเทศครอบคลมุถงึ รายการบรรณานุกรม สาระสงัเขป  และเนื*อหาเต็ม   

 

ตวัอยา่งฐานขอ้มลูสาํหรบัสบืคน้การอา้งองิบทความวจิยั 

• ฐานขอ้มลูนานาชาตทิี+สาํนกังานกองทนุสนบัสนนุการวจิยั (สกว.) ใหก้ารรบัรอง 

โดยใชป้ระกอบการพจิารณาใหท้นุปรญิญาเอกกาญจนาภเิษก (http://rgj.trf.or.th/thai/rgj44.asp)  

1. สาขาดา้นวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี

1.1 SciSearch = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0034.html  

1.2 MEDLINE = http://medline.cos.com/  

1.3 BIOSIS = http://www.biosis.org/  

1.4 CA SEARCH = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0399.html  

1.5 EiCOMPENDEX = http://www.ei.org/databases/compendex.html  

1.6 INSPEC = http://www.theiet.org/publishing/inspec/  

2. สาขาดา้นสงัคมศาสตรแ์ละมนษุยศาสตร ์

  2.1Social SciSearch = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0007.html  

  2.2 ERIC = http://www.eric.ed.gov/  

  2.3 PsycINFO = http://www.apa.org/psycinfo/  

   2.4 Sociological Abstracts =  

http://www.csa.com/factsheets/socioabs-set-c.php  

2.5 Arts & Humanities Search = 

      http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0439.html  

  2.6 Linguistics and Language Behavior Abstracts =   

             http://www.csa.com/factsheets/llba-set-c.php  

3. วารสารที+ตพีมิพใ์นประเทศไทยและ สกว. ยอมรบั โดยบทความวจิยัน ั2น 

ตอ้งตพีมิพเ์ป็นภาษาองักฤษ 

3.1 Journal of Medical Association of Thailand  

  3.2 Thai Journal of Surgery  
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  3.3 Southeast Asian Journal of Tropical Medicine and Public Health  

  3.4 Asian Pacific Journal of Allergy and Immunology  

  3.5 ScienceAsia  

  3.6 Thai Journal of Agricultural Science  

  3.7 Manusya  

  3.8 Journal of Population and Social Studies 

  3.9 Mon-Khmer Studies: A Journal of Southeast Asian Linguistics and 

Language 

• ฐานขอ้มลูมาตรฐานสากลอื+นๆ 

1. ISI = http://portal.isiknowledge.com/ 

2. MathSciNet = http://www.ams.org/mathscinet 

3. ScienceDirect = http://www.sciencedirect.com/ 

4. Agricola = http://agricola.nal.usda.gov/ 

5. Biosisi = http://www.biosis.org/ 

6. Scopus = http://www.info.scopus.com/ 

7. Pubmed = http://www.pubmed.gov/ 

8. Academic Search Premium = http://www.ebsco.com/home/ (select 

ebscohost and then academic search premium) 

9. Infotrieve = http://www.infotrieve.com 

10. Wilson = http://www.nova.edu/library/dils/lessons/wilsonweb/ 

 

• ใหนั้บบทความวจัิยที(ไดรั้บการอา้งองิใน refereed journal หรอืในฐานขอ้มูล

ระดับชาตหิรือระดับนานาชาตเิพียงครั*งเดยีว ไมน่บัซํ 2า แมว้่าบทความวจัิยนั*นจะไดรั้บการอา้งองิ

หลายครั*งก็ตาม  

• อาจารยป์ระจํา หมายถงึ อาจารยป์ระจําทุกระดับ ไดแ้ก่ อาจารยข์า้ราชการ อาจารย์

พนักงาน รวมถงึอาจารยพ์เิศษที(มสีัญญาการจา้งทั*งปีการศกึษา (จา้งไม่ตํ(ากวา่ 9 เดอืน) ทั*งนี*ใหนั้บ

อาจารยท์ี(ลาศกึษาตอ่ดว้ย   

• นกัวจิยัประจํา หมายถงึ  ขา้ราชการ หรอืพนักงานของมหาวทิยาลัยและบคุลากร

ของสถาบันอดุมศกึษาที(ปฏบิัตงิานดา้นวจัิยที(เรยีกชื(ออยา่งอื(นที(มสีัญญาการจา้งทั*งปีการศกึษา (จา้ง

ไมตํ่(ากวา่ 9 เดอืน)  ทั *งนี*ใหนั้บนักวจัิยที(ลาศกึษาตอ่ดว้ย   
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สตูรการคาํนวณ : 

 จํานวนบทความวจัิยของอาจารยป์ระจําและนักวจัิยประจําที(ไดรั้บการอา้งองิ  

ใน refereed journal หรอืในฐานขอ้มลูระดับชาตหิรอืระดับนานาชาต ิ

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 
 

x 

 

100 
 จํานวนอาจารยป์ระจําและนักวจัิยประจําทั*งหมด ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน :  

 เป็นไปตามผลการเจรจาขอ้ตกลงระหวา่งคณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมนิผล

กับสถาบันอดุมศกึษาดังปรากฏในคํารับรองการปฏบิัตริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 

แนวทางการประเมนิผล : 

แนวทางการประเมนิผล 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ  

��������  เอกสาร หลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นวา่การดําเนนิการของตัวชี*วดัดังกลา่วไดบ้รรลผุล เชน่  

���� ขอ้มลูบคุลากรของสถาบนัอดุมศกึษา ไดแ้ก ่ 

• จํานวนอาจารยป์ระจําและนักวจัิยประจําที(ปฏบิัตงิานจรงิ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

• จํานวนอาจารยป์ระจําและนักวจัิยประจําที(ลาศกึษาตอ่ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

���� บันทกึผลการดําเนนิงานที(เกี(ยวกับตัวชี*วดั 

•   จํานวนบทความวจัิยของอาจารยป์ระจําและนักวจัิยประจําที(ไดรั้บการอา้งองิใน refereed 

journal หรอืในฐานขอ้มลูระดับชาตหิรอืระดับนานาชาต ิ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

• จํานวนและรายชื(ออาจารยแ์ละนักวจัิยประจําที(เป็นเจา้ของบทความวจัิยไดรั้บการอา้งองิ                

ใน refereed journal หรอืในฐานขอ้มูลระดับชาตหิรอืระดับนานาชาต ิ ในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553     

• รายละเอยีด/หลักฐานการสบืคน้ขอ้มลูการไดรั้บการอา้งองิของบทความวจัิย ที(แสดงแหลง่              

การอา้งองิซึ(งสอดคลอ้งตามที(ระบใุนคํานยิาม 

���� เอกสารอื(นๆ ที(เกี(ยวกับการดําเนนิงานของตัวชี*วดั 

��������  การคดิคะแนนของแตล่ะตวัชี*วดั จะพจิารณาจากผลการดําเนนิงานตามคํานยิามของตัวชี*วดั

เปรยีบเทยีบกับเกณฑก์ารใหค้ะแนนของตัวชี*วดันั*นๆ ที(ระบใุนคํารับรองการปฏบิัตริาชการ 
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แนวทางการประเมนิผล 

หมายเหต ุ:  

  การจัดทํารายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ (Self Assessment 

Report : SAR) ขอใหส้ถาบันอุดมศกึษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอ้มแนบตวัอย่างเอกสาร/

หลักฐานประกอบของตัวชี*วัดมาดว้ย โดยสามารถสง่เอกสารในรูปแบบของไฟลข์อ้มลู .doc หรอื 

.pdf ส่วนเอกสาร/หลักฐานที( เกี(ยวขอ้งอื(นที(ไม่ได จั้ดส่งให  ้สํ า นักงาน ก.พ.ร .  ขอให ้

สถาบันอดุมศกึษาจัดเตรยีมไว ้ณ สถาบันอดุมศกึษา เพื(อพรอ้มใหผู้ป้ระเมนิตรวจสอบหรอืขอขอ้มลู

เพิ(มเตมิ 
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ตวัชี2วดัที+  3.2   จํานวนผลงานวจิยัหรอืงานสรา้งสรรคท์ี+ไดร้บัการจดทะเบยีนสทิธบิตัรหรอื 

    อนสุทิธบิตัร 

 

คาํอธบิาย : 

• การนับจํานวนการจดทะเบยีน จะนับไดต้่อเมื(อไดรั้บการจดทะเบยีนแลว้เท่านั*น ไม่

นับรวมกรณีอยูใ่นระหวา่งยื(นจดทะเบยีน 

• จํานวนผลงานวจัิยหรอืงานสรา้งสรรคข์องอาจารยป์ระจําและนักวจัิยประจําที(ไดรั้บ

การจดทะเบยีนสทิธบิัตร หรอือนุสทิธบิัตร  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  สามารถนับไดทั้*งการจด

ทะเบยีนในประเทศและตา่งประเทศ ทั*งนี*ไมนั่บการจดลขิสทิธิW 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน :  

 เป็นไปตามผลการเจรจาขอ้ตกลงระหวา่งคณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมนิผล

กับสถาบันอดุมศกึษาดังปรากฏในคํารับรองการปฏบิัตริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 

แนวทางการประเมนิผล : 

แนวทางการประเมนิผล 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ  

��������  เอกสาร หลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นวา่การดําเนนิการของตัวชี*วัดดังกลา่วไดบ้รรลผุล เชน่  

���� บนัทกึผลการดําเนนิงานที(เกี(ยวกบัตวัชี*วัด 

• จํานวนและรายการการจดทะเบยีนสทิธบิตัร และอนุสทิธบิตัรจําแนกในประเทศหรอืตา่งประเทศ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยระบชุื(อผลงานวจัิยหรอืงานสรา้งสรรคท์ี(นําไปจดทะเบยีน รวมทั *ง

ชื(อหน่วยงานที(จดทะเบยีน   

• หลักฐานการไดรั้บการจดสทิธิบัตร และอนุสทิธิบัตรทั *งในประเทศหรือต่างประเทศของ

สถาบนัอดุมศกึษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

���� เอกสารอื(นๆ ที(เกี(ยวกบัการดําเนนิงานของตวัชี*วัด 

หมายเหต ุ: 

  การจัดทํารายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ (Self Assessment Report 

: SAR) ขอใหส้ถาบันอุดมศกึษาสรุปผลการดําเนนิงาน พรอ้มแนบตวัอยา่งเอกสาร/หลักฐานประกอบของ

ตัวชี*วัดมาดว้ย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของไฟลข์อ้มูล .doc หรอื .pdf ส่วนเอกสาร/หลักฐานที(

เกี(ยวขอ้งอื(นที(ไมไ่ดจั้ดสง่ให ้สํานักงาน ก.พ.ร. ขอใหส้ถาบันอดุมศกึษาจัดเตรยีมไว ้ณ สถาบันอดุมศกึษา 

เพื(อพรอ้มใหผู้ป้ระเมนิตรวจสอบหรอืขอขอ้มลูเพิ(มเตมิ 
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ประเด็นการประเมนิผล : ผลสําเร็จตามพนัธกจิหลกั 

ตวัชี2วดัที+ 4    ระดบัความสาํเร็จของรอ้ยละเฉลี+ยถว่งนํ 2าหนกัในการบรรลมุาตรฐานคณุภาพ 

สมศ.ของสถาบนัอดุมศกึษา 

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 20 

 

วตัถปุระสงค ์:  

 เพื(อใหม้กีารบรหิารงานแบบบรูณาการภายในสถาบันอดุมศกึษา  โดยหน่วยงานภายในให ้

ความร่วมมอื ช่วยเหลอื สนับสนุนการดําเนินการของสถาบันอุดมศกึษา เพื(อใหบ้รรลุมาตรฐานคุณภาพ 

สมศ.  

 

คาํอธบิาย :    

• พจิารณาจากระดับความสําเร็จของสถาบันอุดมศกึษาในการบรรลุเป้าหมายตาม

มาตรฐานคณุภาพ สมศ.  

• พจิารณาจากประเด็นการประเมนิผล ไดแ้ก่  การมมีาตรฐานคุณภาพ สมศ. ดา้น

บัณฑติ และ ดา้นการวจัิยและงานสรา้งสรรค ์ การกําหนดนํ*าหนักแต่ละประเด็นการประเมนิผลให ้

เป็นไปตามที(ระบุไวใ้นกรอบการประเมินผลการปฏิบัต ิราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2553 

• สําหรับตัวชี*วัดที( 4.1.1, 4.1.2, 4.1.3, 4.1.4, 4.2.1 และ 4.2.2 คณะกรรมการ

เจรจาขอ้ตกลงและประเมนิผล จะเจรจาเฉพาะค่าเป้าหมาย และเกณฑก์ารใหค้ะแนน จากขอ้มูล

ยอ้นหลัง 3 ปี และมาตรฐานคณุภาพ สมศ. ตามจดุเนน้ของกลุม่สถาบัน  
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ตารางและสตูรการคาํนวณ : 

ตวัชี2วดั (i) 
นํ 2าหนกั

(Wi) 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
คะแนน

ที+ได ้

(SMi) 

คะแนน

เฉลี+ย 

ถว่งนํ 2าหนกั       

(Wi x SMi) 

1 2 3 4 5 

KPISM 1 W1      SM1 (W1 x SM1) 

KPISM 2 W2      SM2 (W2 x SM2) 

. .      . . 

. .      . . 

KPISM i Wi      SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi = 1  Σ (Wi x 

SMi) 

 

 คะแนนเฉลี(ยถ่วงนํ*าหนักระดับความสําเร็จของรอ้ยละของเป้าหมายแต่ละตัวชี*วัดที(

บรรลผุลสําเร็จตามมาตรฐานคณุภาพ สมศ. เทา่กับ 

     

 Σ   (Wi x SMi)      หรอื    (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 

          Σ Wi                   W1+ W2 +..+ Wi 

 

 

โดยที+ : 

W หมายถงึ นํ*าหนักความสําคัญที(ใหก้ับตัวชี*วดัที(กําหนดขึ*นตามมาตรฐานคณุภาพ 

สมศ. ของสถาบันอดุมศกึษา และผลรวมของนํ*าหนักของทกุ KPISM 

(Σ Wi) =  1   

SM หมายถงึ คะแนนที(ไดจ้ากการเทยีบรอ้ยละของผลสําเร็จตามเป้าหมายของตัวชี*วดั

ที(เกดิขึ*นจรงิกับเกณฑก์ารใหค้ะแนน  

i  หมายถงึ ลําดับที(ของตัวชี*วดัที(กําหนดขึ*นตามมาตรฐานคณุภาพ สมศ. ของ

สถาบันอดุมศกึษา i =  1, 2,…, n  

 

 

 

ตามที(คณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลง 
และประเมนิผลเจรจากําหนดกับ

สถาบันอดุมศกึษาดังปรากฏ              
ในคํารับรองการปฏบิัตริาชการ 

ของสถาบันอดุมศกึษา 
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เกณฑก์ารใหค้ะแนน  :  

 ชว่งเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- 1 ตอ่ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดังนี* 

ระดบัคะแนน เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

1 Σ (Wi x SMi) = 1 

2 Σ (Wi x SMi) = 2 

3 Σ (Wi x SMi) = 3 

4 Σ (Wi x SMi) = 4 

5 Σ (Wi x SMi) = 5 

 

 

ตารางสรปุตวัชี2วดัมาตรฐานคณุภาพของ สมศ. ของสถาบนัอดุมศกึษา 

ประเด็นการ

ประเมนิผล 
ตวัชี2วดั 

4.1 มาตรฐาน 

ดา้นคณุภาพ

บัณฑติ 

 

4.1.1  รอ้ยละของบัณฑติระดับปรญิญาตรทีี(ไดง้านทําหรอืประกอบอาชพีอสิระภายใน

ระยะเวลา 1 ปี  

4.1.2  รอ้ยละของบัณฑติระดับปรญิญาตรทีี(ไดง้านทําตรงสาขาที(สําเร็จการศกึษา  

4.1.3  รอ้ยละของบัณฑติระดับปรญิญาตรีที(ผ่านการสอบใบประกอบวชิาชพีต่อ

จํานวนผูเ้ขา้สอบทั*งหมด 

4.1.4  รอ้ยละของบทความวทิยานพินธป์รญิญาโทหรอืเอกที(ตพีมิพเ์ผยแพร่ทั *งใน

ระดับชาต ิหรอืระดับนานาชาตติอ่จํานวนวทิยานพินธป์รญิญาโท หรอืเอก 

4.2 มาตรฐาน

ดา้นการวจัิย

และงาน

สรา้งสรรค ์

4.2.1  รอ้ยละของงานวจัิยหรอืงานสรา้งสรรคท์ี(ตพีมิพ ์เผยแพร่ ในระดับชาตหิรอื

ระดับนานาชาต ิตอ่อาจารยป์ระจําและ/หรอืนักวจัิยประจํา  

4.2.2 รอ้ยละของงานวจัิยหรืองานสรา้งสรรค์ที(นํามาใชอ้ันก่อใหเ้กดิประโยชน ์    

อยา่งชดัเจน ตอ่อาจารยป์ระจําและ/หรอืนักวจัิยประจํา  

4.2.3  รอ้ยละของผลงานวชิาการที(ไดรั้บหนังสอืรับรองการแจง้ขอ้มลูลขิสทิธิWและ/

หรอืไดรั้บรองคณุภาพจากหน่วยงานที(เชื(อถอืได ้ ตอ่อาจารยป์ระจํา/นักวจัิย

ประจํา 
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ประเด็นการประเมนิผล: มาตรฐานดา้นบณัฑติ    

ตวัชี2วดัที+ 4.1.1  รอ้ยละของบณัฑติระดบัปรญิญาตรที ี+ไดง้านทําหรอืประกอบอาชพีอสิระภายใน

ระยะเวลา 1 ปี 

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 3 

 

คาํอธบิาย : 

• ใหเ้ปรยีบเทยีบจํานวนของบัณฑติระดับปรญิญาตรทีี(ไดง้านทํา หรอืประกอบอาชพี

อสิระ ภายในระยะเวลา 1 ปี นับจากวันที(สําเร็จการศกึษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 กับจํานวนของ

ผูส้ําเร็จการศกึษาทั*งหมด ไมน่บัรวมผูท้ ี+มงีานทําหรอืประกอบอาชพีอสิระกอ่นเขา้ศกึษา และ 

ผูศ้กึษาตอ่ในระดบับณัฑติศกึษา โดยใหนํ้าเสนอในรปูรอ้ยละ 

• บณัฑติระดบัปรญิญาตร ีหมายถงึ ผูส้ําเร็จการศกึษาในระดับปรญิญาตร ีทั *งภาค

ปกต ิและภาคพเิศษ หรอืภาคนอกเวลาราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

• บณัฑติระดบัปรญิญาตรที ี+ไดง้านทํา หมายถึง ผูท้ี(สําเร็จการศกึษาในระดับ

ปรญิญาตร ีทั *งภาคปกตแิละภาคพเิศษ หรอืภาคนอกเวลาราชการ ที(ไดง้านทําภายในระยะเวลา 1 ปี 

นับจากวนัที(สําเร็จการศกึษา (ไมนั่บรวมผูท้ี(มงีานทํากอ่นเขา้ศกึษา)   

• บณัฑติระดบัปรญิญาตรที ี+ประกอบอาชพีอสิระ หมายถงึ ผูท้ี(สําเร็จการศกึษาใน

ระดับปรญิญาตรี ทั *งภาคปกต ิและภาคพเิศษ หรือภาคนอกเวลาราชการ และมีกจิการของตนเองที(มี

รายไดป้ระจํา ภายในระยะเวลา 1 ปีนับจากวันที(สําเร็จการศกึษา (ไมนั่บรวมผูท้ี(ประกอบอาชพีอสิระก่อน

เขา้ศกึษา)   

• ในการเก็บขอ้มูลผลงานตามตัวชี*วัดนี* ใหใ้ชก้ลุม่เป้าหมายคอืผูส้ําเร็จการศกึษาทั*ง

ภาคปกตแิละภาคพเิศษหรอืภาคนอกเวลาราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที(มคีวามเป็นตัวแทน

ของผูส้ําเร็จการศกึษาทั*งในเชงิปรมิาณ (อยา่งนอ้ยรอ้ยละ 80) และคณุลักษณะ (ครอบคลมุทุกกลุม่

สาขาวชิา)  

• หากกลุ่มตั วอย่าง เ ป็นตวัแทนของผู ้สํา เ ร็จการศึกษา  (อัตราการตอบ

แบบสอบถามของผูส้ําเร็จการศกึษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  ตั *งแตร่อ้ยละ 80 ขึ*นไป และเป็น

ตัวแทนจากทกุกลุม่สาขาวชิา) ใหคํ้านวณโดยใชส้ตูรที+ 1   

• หากกลุ่มตัวอย่างไม่เป็นตวัแทนของผู ้สําเร็จการศึกษา (อัตราการตอบ

แบบสอบถามของผูส้ําเร็จการศกึษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตํ(ากวา่รอ้ยละ 80 และ/หรอืไมเ่ป็น

ตัวแทนจากทกุกลุม่สาขาวชิา) ใหคํ้านวณโดยใชส้ตูรที+ 2   

• ไมใ่หนํ้าขอ้มูลบัณฑติที(จบการศกึษานอกเหนือจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 มา

คํานวณดว้ย 
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• สถาบันอดุมศกึษาใดที(ไมส่ามารถประมวลผลขอ้มลูและจัดทํารายงานผลการสํารวจ

ได ้ภายในวันที( 1 พฤศจกิายน 2553 (วันสดุทา้ยของการสง่รายงานการประเมนิผลตนเองรอบ 12 

เดอืน) ใหใ้ส ่N/A ไวก้่อน เมื(อไดข้อ้มูลแลว้ใหร้ายงานไปยัง สํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที( 13 

กมุภาพนัธ ์2554 

• สถาบันอดุมศกึษาสามารถใชผ้ลสํารวจภาวะการมงีานทําของบัณฑติระดับปรญิญาตรี

ที(สํารวจโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษาแทนการสํารวจขอ้มลูดว้ยตนเองได ้ทั *งนี*ตอ้งใช ้

สูตรการคํานวณใหส้อดคลอ้งกับจํานวนกลุ่มตัวอย่างที(ตอบแบบสอบถามตามที(สํานักงาน ก.พ.ร.

กําหนด และระบมุาในรายงานการประเมนิตนเองใหช้ดัเจนวา่ใชผ้ลการสาํรวจจากแหลง่ใด 

• หากสถาบันไม่สามารถจัดเก็บขอ้มูลภาวะการมีงานทําของบัณฑิตทางระบบ

ออนไลน์ไดทั้นเวลาหรอืจัดเก็บขอ้มูลไดจํ้านวนนอ้ย   สถาบันสามารถจัดเก็บขอ้มูลฯ  เพิ(มเตมิจาก

การเก็บขอ้มลูฯทางระบบออนไลน ์โดยตอ้งแสดงหลักฐานวา่ ผูท้ี(ตอบแบบสอบถามไดง้านทําตอ้งไม่

ซํ*ากับผูท้ี(ตอบแบบสอบถามวา่ไดง้านทําผา่นทางระบบออนไลนใ์นระบบฐานขอ้มลูอดุมศกึษา สกอ. 

• หากสถาบนัอุดมศกึษากําหนดวนัสํารวจขอ้มูลเป็นวนัรบัพระราชทาน

ปรญิญาบตัร ทําให้ไม่สามารถส่งรายงานผลการดําเน ินงานไปยงัสํานกังาน ก.พ.ร.  

ไดภ้ายในเวลาที+กําหนด สถาบนัอุดมศกึษาควรปรบัเปลี+ยนวธิกีารสํารวจ เนื+องจากหาก 

ไมส่ามารถรายงานผลสํารวจไดภ้ายในวนัที+ 13 กุมภาพนัธ ์2554 สถาบนัจะไดร้บัผลการ

ประเมนิเป็น 1  

  

สตูรการคาํนวณ แบง่ออกเป็น 2 สตูร ขึ*นอยูก่ับอัตราการตอบแบบสํารวจของบัณฑติ ดังนี* 

 

สตูรที+ 1 บัณฑติผูต้อบแบบสํารวจต ั2งแตร่อ้ยละ 80 ขึ2นไป ของบัณฑติทั*งหมดที(จบการศกึษา                    

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

    

 จํานวนบัณฑติระดับปรญิญาตรทีี(ไดง้านทําหรอืประกอบอาชพีอสิระ 

ภายใน 1 ปี นับจากวนัที(สําเร็จการศกึษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553                           
X 100 

 จํานวนบัณฑติระดับปรญิญาตรทัี*งหมดที(สําเร็จการศกึษา 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553   
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สตูรที+ 2  บัณฑติผูต้อบแบบสํารวจตํ+ากว่ารอ้ยละ 80 ของบัณฑติทั*งหมดที(จบการศกึษาใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

    

 

 

 

ตวัอยา่งการคาํนวณ : 

  สถาบันอุดมศกึษาแห่งหนึ(งมผีูส้ําเร็จการศกึษาระดับปรญิญาตรทัี*งหมดทั*งภาคปกติ

และภาคพเิศษหรอืภาคนอกเวลาราชการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 จํานวน N คน จากการตดิตาม

ผลการมีงานทําของบัณฑติรุ่นนี* โดยส่งแบบสอบถามใหผู้ส้ําเร็จการศกึษาทุกคนตอบ และมีการ

ตดิตามแบบสอบถาม 2 ครั*ง ปรากฏวา่มผีูส้ําเร็จการศกึษาที(ตอบแบบสอบถามจํานวน n คน ผลการ

วเิคราะหก์ารตอบแบบสอบถามจากผูส้ําเร็จการศกึษา n คน พบวา่ 

• จํานวนผูส้ําเร็จการศกึษาที(ศกึษาตอ่ a คน 

• จํานวนผูส้ําเร็จการศกึษาซึ(งมงีานทําหรอืประกอบอาชพีอสิระกอ่นเขา้ศกึษา b คน 

• จํานวนผูส้ําเร็จการศกึษาที(มงีานทําหรอืประกอบอาชพีอสิระหลังสําเร็จการศกึษา c  คน 

• จํานวนผูส้ําเร็จการศกึษาที(ไมม่ี(งานทํา e คน 

 

 

 

 

 

 

 

 

50 x 

จํานวนผูส้ําเร็จ

การศกึษาที(มงีานทํา

หรอืประกอบอาชพี

อสิระหลังสําเร็จ

การศกึษา 

 

1 

 

 

+ 

1 

 

จํานวนบัณฑติระดับปรญิญาตรี

ทั *งหมดที(สําเร็จการศกึษาใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553    

จํานวนบัณฑติระดับปรญิญา

ตรทีี(สําเร็จการศกึษาใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

ที(ตอบแบบสอบถาม 
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กรณีที+ 1  บัณฑติผูต้อบแบบสอบถามต ั2งแตร่อ้ยละ 80 ขึ2นไป ของบัณฑติทั*งหมดที(จบการศกึษา                  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

    

ตวัอยา่ง   มหาวทิยาลัย AA มผีูสํ้าเร็จการศกึษาระดับปรญิญาตรทัี*งภาคปกต ิภาคพเิศษ และภาค

นอกเวลาราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 จํานวน 1,420 คน โดยมผีูต้อบแบบสอบถามจํานวน 

1,350 คน ซึ(งเป็นผูท้ี(มงีานทําหรอืประกอบอาชพีอสิระหลังสําเร็จการศกึษาจํานวน 980 คน เป็น

ผูส้ําเร็จการศกึษาที(มงีานทําหรอืประกอบอาชพีอสิระกอ่นเขา้ศกึษาจํานวน 200 คน และเป็นผูสํ้าเร็จ

การศกึษาที(ศกึษาตอ่จํานวน 70 คน และเป็นผูส้ําเร็จการศกึษาที(ไมม่งีานทําจํานวน 100 คน 

 

วธิทีํา วธิกีารคํานวณ แบง่เป็น 2 ขั *นตอน ดังนี*  

  1. คํานวณหารอ้ยละของผูต้อบแบบสอบถาม  

  

  

 

 

   

 

 

ในกรณีนี* ผูต้อบแบบสอบถามมากกวา่รอ้ยละ 80 จงึเลอืกใชส้ตูรที( 1  

 

2. คํานวณหารอ้ยละของผูส้ําเร็จการศกึษาที(มงีานทําหรอืประกอบอาชพีอสิระ เทา่กับ  

 

 

 

 

 

 

 

 

= 
n 

X 100 
N 

= 
1,350 

X 100  
1,420 

=   รอ้ยละ 95.07  

= 
(c) 

X 100 
(n-a-b) 

= 
(980) 

X 100  
(1,350-70-200) 

=   รอ้ยละ 90.74  
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กรณีที+ 2    บัณฑติผูต้อบแบบสอบถามตํ+ากวา่รอ้ยละ 80 ของบัณฑติทั*งหมดที(จบการศกึษาใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

     

ตวัอยา่ง     มหาวทิยาลัย BB มผีูส้ําเร็จการศกึษาระดับปรญิญาตรทัี*งภาคปกต ิภาคพเิศษ และภาค

นอกเวลาราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 จํานวน 1,420 คน มผีูต้อบแบบสอบถามจํานวน 1,065 

คน ซึ(งพบว่า  เป็นผูม้งีานทําหรือประกอบอาชพีอสิระหลังสําเร็จการศกึษาจํานวน 980 คน เป็น

ผูส้ําเร็จการศกึษาซึ(งมงีานทําหรอืประกอบอาชพีอสิระกอ่นเขา้ศกึษา จํานวน 20 คน และเป็นผูสํ้าเร็จ

การศกึษาที(ศกึษาตอ่จํานวน 30 คน และเป็นผูส้ําเร็จการศกึษาที(ไมม่งีานทําจํานวน 35 คน 

 

วธิทีํา วธิกีารคํานวณ แบง่เป็น 2 ขั *นตอน ดังนี*  

1. คํานวณหารอ้ยละของผูต้อบแบบสอบถาม 

 

 

 

 

 

 

 

ในกรณีนี* ผูต้อบแบบสอบถามตํ+ากวา่รอ้ยละ 80 จงึเลอืกใชส้ตูรที( 2  

 

2. คํานวณหารอ้ยละของผูส้ําเร็จการศกึษาที(มงีานทําหรอืประกอบอาชพีอสิระ เทา่กับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

= 
n 

X 100 
N 

= 
1,065 

X 100  
1,420 

=   รอ้ยละ 75  

= 50 C 
 1 

+ 
1  

(N-a-b) (n-a-b) 

= 
 

50(980) 

 
1 

+ 
1 

 (1,420-30-20) (1,065-30-20) 

= รอ้ยละ 84.04    
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เกณฑก์ารใหค้ะแนน :  

 เป็นไปตามผลการเจรจาขอ้ตกลงระหวา่งคณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมนิผล

กับสถาบันอดุมศกึษาดังปรากฏในคํารับรองการปฏบิัตริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 

แนวทางการประเมนิผล : 

แนวทางการประเมนิผล 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ  

��������  เอกสาร/หลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นวา่การดําเนนิการของตัวชี*วดัดังกลา่วไดบ้รรลผุล เชน่  

����   ขอ้มลูบัณฑติที(สําเร็จการศกึษาของสถาบันอดุมศกึษา ไดแ้ก ่

• จํานวนบัณฑติภาคปกต ิภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการที(สําเร็จการศกึษา 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ซึ(งผา่นความเห็นชอบจากสภาสถาบันอดุมศกึษา จําแนก

ตามคณะและสาขาวชิา 

• จํานวนบัณฑติภาคปกต ิภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการที(สําเร็จการศกึษา 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที(ตอบแบบสํารวจ จําแนกตามคณะและสาขาวชิา 

• จํานวนบัณฑติภาคปกต ิภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการที(สําเร็จการศกึษา                     

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที(ไดง้านทําหรอืประกอบอาชพีอสิระภายใน 1 ปี จําแนก

ตามคณะและสาขาวชิา 

• จํานวนบัณฑติภาคปกต ิภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการที(สําเร็จการศกึษา                    

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที(มงีานทําหรือประกอบอาชพีอสิระอยู่แลว้ก่อนเขา้รับ

การศกึษา 

• จํานวนบัณฑติภาคปกต ิภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการที(สําเร็จการศกึษา                    

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที(ศกึษาตอ่ 

���� บันทกึผลการดําเนนิงานที(เกี(ยวกับตัวชี*วดั 

• ผลการสํารวจภาวะการมงีานทําหรอืประกอบอาชพีอสิระของบัณฑติทั*งในระดับสถาบัน

และระดับคณะที(มีการสํารวจและรวบรวมไว ้ซึ(งอาจเป็นแบบสํารวจที(สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษาหรือสถาบันอุดมศึกษาจัดเก็บขอ้มูล ในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553  

• แบบสํารวจภาวะการมีงานทําของบัณฑติที(สามารถเสนอขอ้มูลภาวะการมีงานทํา

ประกอบอาชพีอสิระ หรอืการศกึษาตอ่ของบัณฑติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

• รายงานผลการไดง้านทํา หรือประกอบอาชีพอิสระของผู ส้ํ า เ ร็จการศึกษา  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 จําแนกตามสาขาวชิาที(สําเร็จ 
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แนวทางการประเมนิผล 

���� เอกสารอื(นๆ ที(เกี(ยวกับการดําเนนิงานของตัวชี*วดั 

หมายเหต ุ:  

 การจัดทํารายงานผลการปฏิบัต ิราชการตามคํารับรองการปฏิบัต ิราชการ (Self 

Assessment Report : SAR) ขอใหส้ถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอ้มแนบ

ตวัอยา่งเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี*วัดมาดว้ย โดยสามารถสง่เอกสารในรูปแบบของ

ไฟลข์อ้มูล .doc หรือ .pdf ส่วนเอกสาร/หลักฐานที(เกี(ยวขอ้งอื(นที(ไม่ไดจั้ดส่งให ้สํานักงาน 

ก.พ.ร. ขอใหส้ถาบันอุดมศกึษาจัดเตรียมไว ้ณ สถาบันอุดมศกึษา เพื(อพรอ้มใหผู้ป้ระเมนิ

ตรวจสอบหรอืขอขอ้มลูเพิ(มเตมิ 
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ประเด็นการประเมนิผล: มาตรฐานดา้นบณัฑติ    

ตวัชี2วดัที+  4.1.2 รอ้ยละของบณัฑติระดบัปรญิญาตร ีที+ไดง้านทําตรงสาขาที+สาํเร็จการศกึษา 

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 2 

 

คาํอธบิาย : 

• ใหเ้ปรียบเทียบจํานวนของผูส้ําเร็จการศกึษาในหลักสูตรระดับปรญิญาตรี (ทุก

หลักสูตร ไดแ้ก่ภาคปกต ิภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการ)ที(ไดง้านทําตรงสาขาที(สําเร็จ

การศกึษา กับผูส้ําเร็จการศกึษาในหลักสูตรระดับปรญิญาตรีที(ไดง้านทําทั*งหมด ในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 โดยไมน่บัรวมบณัฑติที+มงีานทําหรอืประกอบอาชพีอสิระกอ่นเขา้ศกึษา และผูท้ ี+

ศกึษาตอ่ในระดบับณัฑติศกึษา โดยนําเสนอในรปูรอ้ยละ 

• บณัฑติระดบัปรญิญาตร ีหมายถงึ ผูส้ําเร็จการศกึษาในระดับปรญิญาตร ีทั *งภาค

ปกต ิและภาคพเิศษ หรอืภาคนอกเวลาราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

• บณัฑติระดบัปรญิญาตรที ี+ไดง้านทํา หมายถึง ผูท้ี(สําเร็จการศกึษาในระดับ

ปรญิญาตร ีทั *งภาคปกตแิละภาคพเิศษ หรอืภาคนอกเวลาราชการ ที(ไดง้านทําภายในระยะเวลา 1 ปี 

นับจากวนัที(สําเร็จการศกึษา (ไมนั่บรวมผูท้ี(มงีานทํากอ่นเขา้ศกึษา)   

• การไดง้านทําตรงสาขาที+สาํเร็จการศกึษา หมายถงึ บัณฑติที(ไดง้านทําตรงตาม

วชิาชพี หรอืบัณฑติไดนํ้าความรูท้ี(ไดจ้ากการศกึษาตลอดหลักสตูรไปใชใ้นการประกอบอาชพีไมน่อ้ย

กวา่รอ้ยละ 75 

• บณัฑติระดบัปรญิญาตรที ี+ประกอบอาชพีอสิระ หมายถงึ ผูท้ี(สําเร็จการศกึษาในระดับ

ปรญิญาตร ีทั *งภาคปกต ิและภาคพเิศษ หรอืภาคนอกเวลาราชการในสาขานั*นๆ และมกีจิการของตนเองที(มี

รายไดป้ระจํา ภายในระยะเวลา 1 ปีนับจากวันที(สําเร็จการศกึษา (ไมนั่บรวมผูท้ี(ประกอบอาชพีอสิระกอ่นเขา้

ศกึษา)   

• ในการเก็บขอ้มูลผลงานตามตัวชี*วัดนี* ใหใ้ชก้ลุม่เป้าหมายคอืผูส้ําเร็จการศกึษาทั*ง

ภาคปกตแิละภาคพเิศษหรอืภาคนอกเวลาราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที(มคีวามเป็นตัวแทน

ของผูส้ําเร็จการศกึษาทั*งในเชงิปรมิาณ (อยา่งนอ้ยรอ้ยละ 80) และคณุลักษณะ (ครอบคลมุทุกกลุม่

สาขาวชิา)  

• หากกลุ่มตั วอย่าง เ ป็นตวัแทนของผู ้สํา เ ร็จการศึกษา  (อัตราการตอบ

แบบสอบถามของผูส้ําเร็จการศกึษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตั *งแต่รอ้ยละ 80 ขึ*นไป และเป็น

ตัวแทนจากทกุกลุม่สาขาวชิา) ใหคํ้านวณโดยใชส้ตูรที+ 1  
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• หากกลุ่มตัวอย่างไม่เป็นตวัแทนของผู ้สําเร็จการศึกษา (อัตราการตอบ

แบบสอบถามของผูส้ําเร็จการศกึษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตํ(ากวา่รอ้ยละ 80 และ/หรอืไมเ่ป็น

ตวัแทนจากทกุกลุม่สาขาวชิา) ใหคํ้านวณโดยใชส้ตูรที+ 2   

• ไมใ่หนํ้าขอ้มูลบัณฑติที(จบการศกึษานอกเหนือจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 มา

คํานวณดว้ย  

• สถาบันอดุมศกึษาใดที(ไมส่ามารถประมวลผลขอ้มลูและจัดทํารายงานผลการสํารวจ

ได ้ภายในวันที( 1 พฤศจกิายน 2553 (วันสดุทา้ยของการสง่รายงานการประเมนิผลตนเองรอบ 12 

เดอืน) ใหใ้ส ่N/A ไวก้่อน เมื(อไดข้อ้มูลแลว้ใหร้ายงานไปยัง สํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที( 13 

กมุภาพนัธ ์2554 

• สถาบันอุดมศกึษาสามารถใชผ้ลสํารวจภาวะการมงีานทําของบัณฑติระดับปรญิญา

ตรทีี(สํารวจโดยสํานักงานคณะกรรมการการอดุมศกึษาแทนการสํารวจขอ้มูลดว้ยตนเองได ้ทั *งนี*ตอ้ง

ใชส้ตูรการคํานวณใหส้อดคลอ้งกับจํานวนกลุ่มตัวอย่างที(ตอบแบบสอบถามตามที(สํานักงาน ก.พ.ร.

กําหนด และระบมุาในรายงานการประเมนิตนเองใหช้ดัเจนวา่ใชผ้ลการสาํรวจจากแหลง่ใด 

• หากสถาบนัอุดมศกึษากําหนดวนัสํารวจขอ้มูลเป็นวนัรบัพระราชทาน

ปรญิญาบตัร ทําให้ไม่สามารถส่งรายงานผลการดําเน ินงานไปยงัสํานกังาน ก.พ.ร.  

ไดภ้ายในเวลาที+กําหนด สถาบนัอุดมศกึษาควรปรบัเปลี+ยนวธิกีารสํารวจ เนื+องจากหาก 

ไมส่ามารถรายงานผลสํารวจไดภ้ายในวนัที+ 13 กุมภาพนัธ ์2554 สถาบนัจะไดร้บัผลการ

ประเมนิเป็น 1  

 

สตูรการคาํนวณ : แบง่ออกเป็น 2 สตูร ขึ*นอยูก่ับอัตราการตอบแบบสํารวจของบัณฑติ ดังนี* 

 

สตูรที+ 1 บัณฑติผูต้อบแบบสํารวจต ั2งแตร่อ้ยละ 80 ขึ2นไป ของบัณฑติทั*งหมดที(จบการศกึษา                       

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553    

 

 จํานวนบัณฑติปรญิญาตรทีี(ไดง้านทําตรงสาขาที(สําเร็จการศกึษา 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 

 

x 

 

 

100  จํานวนบัณฑติปรญิญาตรทีี(ไดง้านทําหรอืประกอบอาชพีอสิระภายใน 

1 ปี นับจากวนัที(สําเร็จการศกึษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  
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สตูรที+ 2  บัณฑติผูต้อบแบบสํารวจตํ+ากว่ารอ้ยละ 80 ของบัณฑติทั*งหมดที(จบการศกึษาใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553    

 

 

 

ตวัอยา่งการคาํนวณ : 

  สถาบันอุดมศกึษาแห่งหนึ(งมผีูส้ําเร็จการศกึษาระดับปรญิญาตรทัี*งหมดทั*งภาคปกติ

และภาคพเิศษหรอืภาคนอกเวลาราชการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 จํานวน N คน จากการตดิตาม

ผลการมีงานทําของบัณฑติรุ่นนี*โดยส่งแบบสอบถามใหผู้ส้ําเร็จการศกึษาทุกคนตอบ และมีการ

ตดิตามแบบสอบถาม 2 ครั*ง ปรากฏวา่มผีูส้ําเร็จการศกึษาที(ตอบแบบสอบถามจํานวน n คน ผลการ

วเิคราะหก์ารตอบแบบสอบถามจากผูส้ําเร็จการศกึษา n คน พบวา่ 

• จํานวนผูส้ําเร็จการศกึษาที(ศกึษาตอ่ a คน 

• จํานวนผูส้ําเร็จการศกึษาซึ(งมงีานทําอยูก่อ่นแลว้ b คน 

• จํานวนผูส้ําเร็จการศกึษาที(มงีานทําหรอืประกอบอาชพีอสิระหลังสําเร็จการศกึษา c คน 

• จํานวนผูส้ําเร็จการศกึษาที(มงีานทําตรงสาขาวชิาที(สําเร็จการศกึษา d คน 

• จํานวนผูส้ําเร็จการศกึษาที(ยังไมม่งีานประจําทํา e คน 

 

 

 

 

 

 

 

50 x 

จํานวนผูส้ําเร็จการศกึษา 

ที(มงีานทําตรงสาขา 

ที(สําเร็จการศกึษา 

  

 

1 

 

 

+ 

(จํานวนผูส้ําเร็จการศกึษา 

ที(ตอบแบบสอบถาม) 

 

จํานวนผูส้ําเร็จการศกึษา 

ที(มงีานทําหรอืประกอบ

อาชพีอสิระหลังสําเร็จ

การศกึษา 

(จํานวนผูส้ําเร็จการศกึษาทั*งหมด 

ในปีงบประมาณ พ.ศ.2553) 
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กรณีที+ 1 บัณฑติผูต้อบแบบสอบถามต ั2งแตร่อ้ยละ 80 ขึ2นไป ของบัณฑติทั*งหมดที(จบการศกึษา 

  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553    

ตวัอยา่ง   มหาวทิยาลัย AA มผีูสํ้าเร็จการศกึษาในปีงบประมาณ พ.ศ.2553 จํานวน 1,420 คน โดยมี

ผูต้อบแบบสอบถามจํานวน 1,350 คน ซึ(งเป็นผูส้ําเร็จการศกึษาที(มงีานทําหรอืประกอบอาชพีอสิระ

หลังสําเร็จการศกึษาจํานวน 980 คน เป็นผูสํ้าเร็จการศกึษาที(มงีานทําอยูก่อ่นแลว้จํานวน 200 คน เป็น

ผูส้ําเร็จการศกึษา ที(ศกึษาตอ่จํานวน 70 คน และเป็นผูส้ําเร็จการศกึษาที(มงีานทําตรงสาขาวชิาที(สําเร็จ

การศกึษาจํานวน 760 คน และเป็นผูสํ้าเร็จการศกึษาที(ไมม่งีานทําจํานวน 100 คน 

 

วธิทีํา วธิกีารคํานวณ แบง่เป็น 2 ขั *นตอน ดังนี*  

  1. คํานวณหารอ้ยละของผูต้อบแบบสอบถาม  

  

  

 

 

   

 

 

ในกรณีนี* ผูต้อบแบบสอบถามมากกวา่รอ้ยละ 80 จงึเลอืกใชส้ตูรที( 1  

   

 

2. คํานวณหารอ้ยละของผูส้ําเร็จการศกึษาที(มงีานทําตรงสาขาที(สําเร็จการศกึษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

= 
n 

X 100 
N 

= 
1,350 

X 100  
1,420 

=   รอ้ยละ 95.07  

= 
d  

X 100 c 

= 
760  

X 100  980 

=   รอ้ยละ 77.55  
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กรณีที+ 2    บัณฑติผูต้อบแบบสอบถามตํ+ากวา่รอ้ยละ 80 ของบัณฑติทั*งหมดที(จบการศกึษาใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

ตวัอยา่ง     มหาวทิยาลัย BB มผีูส้ําเร็จการศกึษาระดับปรญิญาตรทัี*งภาคปกต ิภาคพเิศษ หรอืภาค

นอกเวลาราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 จํานวน 1,420 คน มผีูต้อบแบบสอบถามจํานวน 1,065 

คน ซึ(งพบว่าเป็นผูส้ําเร็จการศกึษาที(มงีานทําหรือประกอบอาชพีอสิระหลังสําเร็จการศกึษาจํานวน 

980 คน เป็นผูส้ําเร็จการศกึษาที(มงีานทําอยูก่อ่นแลว้จํานวน 20 คน เป็นผูสํ้าเร็จการศกึษาที(ศกึษาต่อ

จํานวน 30 คน และเป็นผูสํ้าเร็จการศกึษาที(มงีานทําตรงกับสาขาที(สําเร็จการศกึษาจํานวน 760 คน 

และเป็นผูส้ําเร็จการศกึษาที(ไมม่งีานทําจํานวน 35 คน 

 

วธิทีํา วธิกีารคํานวณ แบง่เป็น 2 ขั *นตอน ดังนี*  

1. คํานวณหารอ้ยละของผูต้อบแบบสอบถาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

ในกรณีนี* ผูต้อบแบบสอบถามตํ+ากวา่รอ้ยละ 80 จงึเลอืกใชส้ตูรที( 2  

 

 

2. คํานวณหารอ้ยละของผูส้ําเร็จการศกึษาที(มงีานทําหรอืประกอบอาชพีอสิระ เทา่กับ 
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= รอ้ยละ 67.50     
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เกณฑก์ารใหค้ะแนน :  

 เป็นไปตามผลการเจรจาขอ้ตกลงระหวา่งคณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมนิผล

กับสถาบันอดุมศกึษาดังปรากฏในคํารับรองการปฏบิัตริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

แนวทางการประเมนิผล : 

แนวทางการประเมนิผล 

 ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ  

��������  เอกสาร หลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นวา่การดําเนนิการของตัวชี*วัดดังกลา่วไดบ้รรลผุล เชน่  

����   ขอ้มลูบณัฑติที(สําเร็จการศกึษาของสถาบนัอดุมศกึษา ไดแ้ก ่

• จํานวนบัณฑิตภาคปกติที(สําเร็จการศึกษาและไดง้านทํา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553          

จําแนกตามคณะและสาขาวชิา  

• จํานวนบัณฑิตภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการที(สําเร็จการศึกษาและไดง้านทํา                     

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 จําแนกตามคณะและสาขาวชิา  

���� บนัทกึผลการดําเนนิงานที(เกี(ยวกบัตวัชี*วัด 

• ผลการสํารวจภาวะการมีงานทําของบัณฑติทั *งในระดับสถาบันและระดับคณะจําแนกตาม

สาขาวชิา ที(สําเร็จ และลักษณะงานที(ทําที(มกีารสํารวจและรวบรวมไว ้ซึ(งอาจเป็นแบบสํารวจที(

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษาหรือสถาบันอุดมศกึษาจัดเก็บขอ้มูลดว้ยตนเองใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

• แบบสํารวจภาวะการมงีานทําของบณัฑติที(สามารถเสนอขอ้มลูสาขาวชิาที(สําเร็จ และลักษณะ

งานที(ทําของบณัฑติสอดคลอ้งกบัคําอธบิายของตัวชี*วัด  ในปีงบประมาณ พ.ศ.2553 

• รายงานผลการไดง้านทํา หรือประกอบอาชพีอสิระของผูสํ้าเร็จการศกึษา ในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 จําแนกตามสาขาวชิาที(สําเร็จ 

���� เอกสารอื(นๆ ที(เกี(ยวกบัการดําเนนิงานของตวัชี*วัด 

��������  การคดิคะแนนของแตล่ะตวัชี*วดั จะพจิารณาจากผลการดําเนนิงานตามคํานยิามของตัวชี*วดั

เปรยีบเทยีบกบัเกณฑก์ารใหค้ะแนนของตวัชี*วดันั*นๆ ที(ระบใุนคํารับรองการปฏบิตัริาชการ 

หมายเหต ุ:  

       การจัดทํารายงานผลการปฏบิตัริาชการตามคํารับรองการปฏบิตัริาชการ (Self Assessment Report : 

SAR) ขอใหส้ถาบนัอดุมศกึษาสรปุผลการดําเนนิงาน พรอ้มแนบตวัอยา่งเอกสาร/หลักฐานประกอบของ

ตัวชี*วัดมาดว้ย โดยสามารถสง่เอกสารในรปูแบบของไฟลข์อ้มลู .doc หรอื .pdf สว่นเอกสาร/หลักฐานที(

เกี(ยวขอ้งอื(นที(ไมไ่ดจั้ดสง่ให ้สํานักงาน ก.พ.ร. ขอใหส้ถาบนัอดุมศกึษาจัดเตรยีมไว ้ณ สถาบนัอดุมศกึษา 

เพื(อพรอ้มใหผู้ป้ระเมนิตรวจสอบหรอืขอขอ้มลูเพิ(มเตมิ 
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ประเด็นการประเมนิผล: มาตรฐานดา้นบณัฑติ    

ตวัชี2วดัที+ 4.1.3  รอ้ยละของบณัฑติระดบัปรญิญาตรที ี+ผา่นการสอบใบประกอบวชิาชพีตอ่

จํานวนผูเ้ขา้สอบท ั2งหมด  

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 3 

 

คาํอธบิาย : 

• ใหเ้ปรยีบเทยีบจํานวนบัณฑติที(ผ่านการสอบใบประกอบวชิาชพี กับบัณฑติที(สอบ

ใบประกอบวชิาชพี ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยใหนํ้าเสนอในรปูรอ้ยละ  

• แจงนับเฉพาะบัณฑติที(สําเร็จการศกึษาที(เขา้สอบใบประกอบวชิาชพี ในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 ใน 4 สาขาวชิาโดยมรีายละเอยีดดังนี* 

  

สาขาวขิา องคก์รผูจ้ดัสอบและอนุมตัใิบประกอบวชิาชพี 

วศิวกรรมศาสตร ์ สภาวศิวกร  

http://www.thaiengineering.com/Council-of-Engineers/ 

โทรศัพท ์0 2935 6868  

เภสชัศาสตร ์ สภาเภสชักรรม 

http://www.pharmacycouncil.org/ 

โทรศัพท ์0 2590 1877 

แพทยศาสตร ์ แพทยสภา 

http://www.tmc.or.th/ 

โทรศัพท ์0 2590 1880-1 

พยาบาลศาสตร ์ สภาการพยาบาล  

http://www.tnc.or.th/index.php 

โทรศัพท ์0 2951 0145-51     

  

 หมายเหตุ : กรณีแพทยแ์ผนไทยซึ(งไดรั้บใบประกอบวชิาชพีจากกระทรวงสาธารณสขุนั*นใหนั้บ

รวมอยูใ่นสาขาแพทยศาสตรด์ว้ย 

• บณัฑติที+สอบใบประกอบวชิาชีพ หมายถึง บัณฑิตที(สําเร็จการศึกษาในกลุ่ม

สาขาวชิาที(ตอ้งสอบใบประกอบวชิาชพี และสมัครสอบใบประกอบวชิาชพีในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

โดยใหนั้บไดทั้*งบัณฑติภาคปกต ิภาคพเิศษ หรอืภาคนอกเวลาราชการ 
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• บณัฑติที+ผา่นการสอบใบประกอบวชิาชพี หมายถงึ บัณฑติที(สามารถสอบผ่าน

และไดรั้บใบประกอบวชิาชพีในสาขาที(สําเร็จการศกึษา ตามเกณฑท์ี(สภา/สมาคมวชิาชพีที(ไดรั้บการ

ยอมรับวา่มมีาตรฐานเป็นผูกํ้าหนด ท ั2งนี2สําหรบัการสอบใบประกอบวชิาชพีที+มกีระบวนการสอบ

หลายข ั2นตอน จะนบัผลเมื+อส ิ2นสุดครบถว้นตามกระบวนการสุดทา้ยของการสอบเทา่น ั2น โดย 

ไมนั่บการสอบแกต้ัว  

 

ตารางและสตูรการคาํนวณ : 

  

(จํานวนบัณฑติที(ผา่นการสอบใบประกอบวชิาชพี ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553)  x 100 

 (จํานวนบัณฑติที(สอบใบประกอบวชิาชพีทั*งหมด ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553) 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน :  

 เป็นไปตามผลการเจรจาขอ้ตกลงระหวา่งคณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมนิผล

กับสถาบันอดุมศกึษาดังปรากฏในคํารับรองการปฏบิัตริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 

แนวทางการประเมนิผล : 

• สํ า นัก งาน ก .พ . ร .  จ ะใช ข้ อ้มูลผลการสอบใบประกอบวิช าชีพของทุก

สถาบันอุดมศกึษาจากสภา/สมาคมวชิาชพี ดังนั*นในการรายงานผลการปฏบิัตริาชการของตัวชี*วัด

ขอใหใ้สผ่ลการดําเนนิงานเป็น n/a 

• ทั *งนี* หากสถาบันอดุมศกึษามขีอ้มลูผลการสอบใบประกอบวชิาชพีของบัณฑติระดับ

ปรญิญาตรทีี(ไดรั้บจากสภา/สมาคมวชิาชพี   สถาบันสามารถจัดสง่ขอ้มูลดังกล่าวเพื(อเป็นการสอบ

ทานขอ้มลูความถกูตอ้ง สมบรูณ์ของขอ้มลูจากหน่วยงานที(เกี(ยวขอ้ง 
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ตวัชี2วดัที+ 4.1.4  รอ้ยละของบทความวทิยานพินธป์รญิญาโทหรอืเอก ที+ตพีมิพเ์ผยแพรท่ ั2งใน

ระดบัชาตหิรอืระดบันานาชาตติอ่จํานวนวทิยานพินธป์รญิญาโทหรอืเอก 

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 2 

 

คาํอธบิาย : 

• เปรียบเทียบจํานวนบทความจากวทิยานิพนธ์ปริญญาโท หรือ เอก ที(ตีพิมพ์

เผยแพร่ทั *งในระดับชาตหิรอืระดับนานาชาตติ่อจํานวนวทิยานพินธป์รญิญาโทหรอืเอกทั*งหมดของ

ผูส้ําเร็จการศกึษาระดับบัณฑติศกึษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  โดยใหนํ้าเสนอในรูปรอ้ยละ ท ั2งนี2 

ไมน่บัภาคนพินธ ์หรอืสารนพินธ ์ 

• บทความจากวทิยานพินธป์รญิญาโทหรอืเอก ที+ตพีมิพเ์ผยแพร่ท ั2งใน

ระดบัชาตหิรอืระดบันานาชาต  ิ หมายถึง   บทความทางวิชาการหรืองานสรา้งสรรค์ จาก

วทิยานพินธป์รญิญาโทหรอืเอก (โดยจะตอ้งเป็นบทความ ไม่ใชบ่ทคัดย่อ) รวมทั*ง บทความจาก

วทิยานพินธท์ี(ไดรั้บการนําเสนอในการประชมุ/สมัมนาวชิาการระดับชาต ิหรอืนานาชาต ิ

• การตพีมิพบ์ทความจากวทิยานพินธร์ะดบัปรญิญาโทหรอืเอกในระดบัชาต ิ

หรอืนานาชาต ิ หมายถงึ การที(บทความทางวชิาการหรืองานสรา้งสรรค์ จากวทิยานิพนธ์ระดับ

ปรญิญาโทหรอืเอกของบัณฑติในสถาบันอุดมศกึษาที(สําเร็จการศกึษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

ไดรั้บการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาต ิหรือนานาชาติ ที(มีผูป้ระเมนิอสิระหรือพิชญพิจารณ์ (Peer 

Review) ซึ(งเป็นผูท้รงคุณวุฒทิี(ไม่ไดส้อนหรือปฏบิัตงิานในสถาบันของผูส้่งบทความ ทําหนา้ที(

พจิารณาประเมนิบทความกอ่นไดรั้บการตพีมิพใ์นปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

•  การเผยแพร่บทความจากวิทยานิพนธ์ระดบัปร ิญญาโทหรือเอก 

ในระดบัชาต ิหรอืนานาชาต ิ หมายถึง การที(บทความทางวชิาการหรืองานสรา้งสรรค์ จาก

วิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโทหรือเอกของบัณฑิตในสถาบันอุดมศึกษาที(สําเ ร็จการศึกษา 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ไดรั้บการเผยแพร่ที(เทยีบเท่าวารสาร เชน่ สทิธบิัตร อนุสทิธบิัตร รวมถงึ

การเสนอผลงานของนักศกึษาปรญิญาโทหรอืเอกบางสาขาที(มลีักษณะของการนําเสนอเทยีบเท่ากับ

การตีพมิพ์ (การเทียบเท่าการตีพมิพ์ในระดับชาตหิรือระดับนานาชาตใิหใ้ชเ้กณฑ์ของสํานักงาน

กองทนุสนับสนุนการวจัิย หรอืเกณฑข์องสํานักงานคณะกรรมการการอดุมศกึษา) รวมทั*งบทความจาก

วทิยานพินธท์ี(ไดรั้บการนําเสนอในการประชมุ/สัมมนาวชิาการระดับชาต ิหรอืนานาชาต ิโดยตอ้งเป็น

บทความที(ไดรั้บการคัดเลอืกตพีมิพร์วมเลม่ในรายงานสบืเนื(องจากการประชมุ (Proceedings) ที(เป็น

การตพีมิพบ์ทความฉบับเต็ม (Full text)  
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• วารสารวิชาการระดบัชาติ ไดแ้ก่  วารสารวิชาการอยู่ ในฐานขอ้มูล

วารสารวชิาการที(เป็นที(ยอมรับในระดับชาต ิทั *งนี*วารสารระดับชาตทิี(ไม่อยู่ในฐานขอ้มลูระดับชาตจิะ

สามารถนํามานับรวมไดก็้ต่อเมื(อ1) วารสารนั*นมผีูป้ระเมนิอสิระหรือพชิญพจิารณ์ (Peer Review)  

2) คณะบรรณาธิการฉบับนั*นเ ป็นผูท้ี(มีชื(อ เสียงในสาขาวิชาที( เกี(ยวขอ้งกับวารสาร และ 

3) กองบรรณาธกิารจะตอ้งมาจากสถาบันอื(นๆ ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 25 

•  วารสารวชิาการระดบันานาชาต ิไดแ้ก่ วารสารวชิาการที(อยู่ในฐานขอ้มูล

วารสารวชิาการระดับสากลที(เป็นที(ยอมรับในระดับนานาชาต ิทั*งนี*วารสารระดับนานาชาตทิี(ไม่อยู่ใน

ฐานขอ้มลูสากลจะสามารถนํามานับรวมไดก็้ตอ่เมื(อวารสารนั*นมคีณะบรรณาธกิารเป็นชาวตา่งประเทศ

อยา่งนอ้ย 1 คน และมบีทความวจัิยจากตา่งประเทศลงตพีมิพด์ว้ย อยา่งนอ้ย 1 เรื(องหรอื 1 บทความ 

ในแตล่ะฉบับ ที(ตพีมิพใ์นปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

• การนับวารสารวชิาการระดับชาต ิและระดับนานาชาต ิสามารถนับรวมวารสารที(อยู่

ในฐานขอ้มลู ซึ(งทางสํานักงานคณะกรรมการการอดุมศกึษา (สกอ.) หรอื สํานักงานกองทุนสนับสนุน

การวจัิย (สกว.) ใหก้ารรับรองดว้ยได ้

• ฐานขอ้มลูระดบัชาต ิ หมายถงึ ฐานขอ้มลูที(ครอบคลมุสารสนเทศที(มใีนประเทศ

ไทย  โดยอาจอยู่ในรูปแบบของบทความวารสาร หนังสอื สิ(งพมิพข์องรัฐบาล  ฯลฯ  รายละเอยีดของ

สารสนเทศ ครอบคลมุถงึ รายการบรรณานุกรม   สาระสงัเขปประกอบ  หรอือาจมเีนื*อหาเต็มดว้ย  ทั *งนี*

สามารถสืบคน้ขอ้มูลการอา้งอิงในฐานขอ้มูลระดับชาติ จากศูนย์ดัชนีการอา้งอิงวารสารไทย        

(Thai Journal Citation Index Centre; TCI) http://www.kmutt.ac.th/jif/public_html/ 

tcidatabase.html 

• ฐานขอ้มูลระดบันานาชาต ิ  หมายถงึ ฐานขอ้มูลที(ครอบคลมุสารสนเทศจาก

นานาประเทศ  โดยอาจอยู่ในรูปแบบของบทความวารสาร หนังสือ สิ(งพิมพ์ของรัฐบาล ฯลฯ 

รายละเอยีดของสารสนเทศครอบคลมุถงึ รายการบรรณานุกรม สาระสงัเขป  และเนื*อหาเต็ม   

 

ตวัอยา่งฐานขอ้มลูระดบัชาต/ิ นานาชาต ิ

• ฐานขอ้มูลนานาชาตทิี+สํานกังานกองทุนสนบัสนุนการวจิยั (สกว.) ใหก้าร

รบัรอง โดยใชป้ระกอบการพิจารณาใหทุ้นปริญญาเอกกาญจนาภเิษก(http://rgj.trf.or.th/thai/ 

rgj44.asp)  

1. สาขาดา้นวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี

1.1 SciSearch = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0034.html  

1.2 MEDLINE = http://medline.cos.com/  

1.3 BIOSIS = http://www.biosis.org/  
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1.4 CA SEARCH = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0399.html  

1.5 EiCOMPENDEX = http://www.ei.org/databases/compendex.html  

1.6 INSPEC = http://www.theiet.org/publishing/inspec/  

 2. สาขาดา้นสงัคมศาสตรแ์ละมนษุยศาสตร ์

  2.1 Social SciSearch = 

            http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0007.html  

  2.2 ERIC = http://www.eric.ed.gov/  

  2.3 PsycINFO = http://www.apa.org/psycinfo/  

   2.4 Sociological Abstracts =  

           http://www.csa.com/factsheets/socioabs-set-c.php  

  2.5 Arts & Humanities Search = 

           http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0439.html  

  2.6 Linguistics and Language Behavior Abstracts = 

             http://www.csa.com/factsheets/llba-set-c.php  

 3. วารสารที+ตพีมิพใ์นประเทศไทยและ สกว. ยอมรบั โดยบทความวจิยัน ั2นตอ้ง

ตพีมิพ ์เป็นภาษาองักฤษ 

3.1 Journal of Medical Association of Thailand  

  3.2 Thai Journal of Surgery  

  3.3 Southeast Asian Journal of Tropical Medicine and Public Health  

  3.4 Asian Pacific Journal of Allergy and Immunology  

  3.5 ScienceAsia  

  3.6 Thai Journal of Agricultural Science  

  3.7 Manusya  

  3.8 Journal of Population and Social Studies 

  3.9 Mon-Khmer Studies: A Journal of Southeast Asian Linguistics and 

Language 

• ฐานขอ้มลูมาตรฐานสากลอื+นๆ 

1. ISI = http://portal.isiknowledge.com/ 

2. MathSciNet = http://www.ams.org/mathscinet 

3. ScienceDirect = http://www.sciencedirect.com/ 

4. Agricola = http://agricola.nal.usda.gov/ 
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5. Biosisi = http://www.biosis.org/ 

6. Scopus = http://www.info.scopus.com/ 

7. Pubmed = http://www.pubmed.gov/ 

8. Academic Search Premium = http://www.ebsco.com/home/ (select 

ebscohost and then academic search premium) 

9. Infotrieve = http://www.infotrieve.com 

10. Wilson = http://www.nova.edu/library/dils/lessons/wilsonweb/ 

 

• การแจงนับบทความวทิยานิพนธป์รญิญาโท/เอก ที(ตพีมิพ์เผยแพร่ทั *งในระดับชาติ

หรือระดับนานาชาตใินปีงบประมาณพ.ศ. 2553 โดยไม่นบัซํ 2าแมว้่าบทความน ั2นจะมกีารตพีมิพ์

เผยแพรห่ลายคร ั2ง/ หลายฉบบั หรอืผูส้าํเร็จการศกึษาน ั2นมผีลงานตพีมิพห์ลายชิ2น 

• การนับรายงานสบืเนื(องจากการประชุม (Proceedings) : จะนับไดเ้ฉพาะบทความที(

ไดรั้บการตพีมิพ์ในรายงานสบืเนื(องจากการประชุมที(เป็นการตพีมิพ์บทความฉบับเต็ม (full text) หรือ

บทความวจัิย  (Research article) ไม่นับบทคัดย่อ (Abstract) และรายงานสืบเนื(องจากการประชุม

ดังกลา่วตอ้งมกีระบวนการพจิารณาประเมนิบทความ (Peer review) ไมใ่ชร่ายงานสบืเนื(องจากการประชมุ

แบบรวมเรื(อง 

• ผูส้ําเร็จการศกึษาระดบับณัฑติศกึษา หมายถงึ ผูส้ําเร็จการศกึษาในระดับ

ปรญิญาโท และปรญิญาเอกทั*งภาคปกต ิและภาคพเิศษ หรอืภาคนอกเวลาราชการ ที(ไดรั้บการอนุมัติ

วทิยานพินธใ์หส้ําเร็จการศกึษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

สตูรการคาํนวณ : 

  

(จํานวนบทความจากวทิยานพินธป์รญิญาโทหรอืเอก ของผูส้ําเร็จการศกึษา  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที(ไดต้พีมิพเ์ผยแพรโ่ดยไมนั่บซํ*า)  x 100 
 (จํานวนวทิยานพินธร์ะดับปรญิญาโทหรอืเอก ของผูส้ําเร็จการศกึษา  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553) 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน :  

 เป็นไปตามผลการเจรจาขอ้ตกลงระหวา่งคณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมนิผล

กับสถาบันอดุมศกึษาดังปรากฏในคํารับรองการปฏบิัตริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  
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แนวทางการประเมนิผล : 

แนวทางการประเมนิผล 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ  

��������  เอกสาร หลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นวา่การดําเนนิการของตัวชี*วดัดังกลา่วไดบ้รรลผุล เชน่  

���� ขอ้มลูบัณฑติศกึษาของสถาบันอดุมศกึษา ไดแ้ก ่

• จํานวนผูส้ําเร็จการศกึษาระดับบัณฑติศกึษา (ระดับปรญิญาโท/เอก) ในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553  

• จํานวนและรายการวทิยานพินธป์รญิญาโท/เอกของผูส้ําเร็จระดับบัณฑติศกึษาที(สําเร็จ

การศกึษาทั*งหมด ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที(ระบชุื(อผูทํ้าและสาขาวชิาที(สําเร็จ 

���� บันทกึผลการดําเนนิงานที(เกี(ยวกับตัวชี*วดั 

• จํานวนบทความจากวทิยานิพนธ์ปริญญาโท/เอกที(ไดรั้บการตีพมิพ์เผยแพร่ทั *งใน

ระดับชาตหิรอืระดับนานาชาต ิ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยจําแนกตามประเภท

ผลงานที(ไดรั้บการตพีมิพเ์ผยแพรใ่นวารสารระดับตา่งๆ โดยระบถุงึ 

���� ชื(อ เลม่ที( และวนั/เดอืน/ปี ของวารสารที(ตพีมิพ ์

���� แหลง่ที(เผยแพรบ่ทความ และวนั/ เดอืน/ ปีที(เผยแพร ่

���� ชื(อบทความ  

���� ชื(อผูเ้ขยีน 

���� เอกสารอื(นๆ ที(เกี(ยวกับการดําเนนิงานของตัวชี*วดั 

หมายเหต ุ:  

  การจัดทํารายงานผลการปฏิบัต ิราชการตามคํารับรองการปฏิบัต ิราชการ (Self 

Assessment Report : SAR) ขอใหส้ถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอ้มแนบ

ตวัอยา่งเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี*วัดมาดว้ย โดยสามารถสง่เอกสารในรูปแบบของ

ไฟล์ขอ้มูล .doc หรือ .pdf ส่วนเอกสาร/หลักฐานที(เกี(ยวขอ้งอื(นที(ไม่ไดจั้ดส่งให ้สํานักงาน 

ก.พ.ร. ขอใหส้ถาบันอุดมศกึษาจัดเตรียมไว ้ณ สถาบันอุดมศกึษา เพื(อพรอ้มใหผู้ป้ระเมนิ

ตรวจสอบหรอืขอขอ้มลูเพิ(มเตมิ 
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ประเด็นการประเมนิผล:  มาตรฐานดา้นการวจิยัและงานสรา้งสรรค ์    

ตวัชี2วดัที+ 4.2.1  รอ้ยละของงานวจิยั หรอืงานสรา้งสรรคท์ี+ตพีมิพ ์เผยแพร ่ในระดบัชาตหิรอื            

ระดบันานาชาต ิตอ่อาจารยป์ระจําและ/หรอืนกัวจิยัประจํา  

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 4 

 

คาํอธบิาย : 

• เปรยีบเทยีบงานวจัิยหรอืงานสรา้งสรรคท์ี(ตพีมิพ ์เผยแพร่ ในระดับชาตหิรอืระดับ

นานาชาตติอ่จํานวนอาจารยป์ระจําและ/หรอืนักวจัิยประจํา โดยใหนํ้าเสนอในรูปรอ้ยละ ทั*งนี*การเป็น

อาจารย์ประจําและ/ หรือนักวจัิยประจํา ใหนั้บอาจารย์ประจําและ/หรือนักวจัิยประจําเฉพาะที(

ปฏบิัตงิานจรงิ รวมถงึบุคลากรของสถาบนัอุดมศกึษาที+ปฏบิตังิานดา้นวจิยัไมน่บัรวมอาจารย์

ประจําและ/หรอืนกัวจิยัประจําที+ลาศกึษาตอ่ 

•   งานวจิยั หมายถงึ ผลงานทางวชิาการที(ไดม้ีการศกึษาคน้ควา้ตามกระบวนการ

ระเบยีบวธิวีจัิยที(เหมาะสมกับสาขาวชิาเพื(อใหเ้กดิเป็นองคค์วามรูใ้หม ่หรอืเป็นการตอ่ยอดองคค์วามรู ้

เดมิ  

•   งานสรา้งสรรค  ์หมายถึง ผลงานวิชาการ (ไม่จําเป็นตอ้งเป็นงานวจัิย) ที(มี

การศกึษา คน้ควา้ หรือแสดงออกทางศลิปะ ดนตร ีอันเป็นที(ยอมรับระดับนานาชาตแิละระดับชาต ิ 

หรอืงานที(ไดรั้บสทิธบิัตรเป็นการแสดงความกา้วหนา้ทางวชิาการเสรมิสรา้งองคค์วามรูห้รอืวธิกีารที(

เป็นประโยชน์ต่อสาขาวชิา  หรือแสดงความเป็นตน้แบบ  ตน้ความคิดของผลงาน หรือแสดง

ความสามารถในการบุกเบกิงานในสาขาวชิานั*น  รวมทั*ง สิ(งประดษิฐ์หรืองานสรา้งสรรค์ทางดา้น

ศลิปกรรมและจติรกรรม    

•   การตพีมิพง์านวจิยัหรอืงานสรา้งสรรค ์ในระดบัชาต ิหรอืนานาชาต ิ หมายถงึ 

การที(บทความทางวชิาการหรืองานสรา้งสรรค ์จากงานวจัิยหรืองานสรา้งสรรคข์องอาจารยป์ระจํา

และ/หรอืนักวจัิยประจํา ในสถาบันอดุมศกึษา ไดรั้บการตพีมิพใ์นวารสารระดับชาต ิหรอืนานาชาต ิที(มี

ผูป้ระเมนิอสิระหรอืพชิญพจิารณ์ (Peer Review) ซึ(งเป็นผูท้รงคณุวฒุทิี(ไม่ไดส้อนหรอืปฏบิัตงิาน 

ในสถาบันของผูส้่งบทความทําหนา้ที(พิจารณาตีพิมพ์ประเมินบทความก่อนไดรั้บการตีพิมพ ์

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553   

•   การเผยแพร่งานวจิยัหรอืงานสรา้งสรรค ์ในระดบัชาต ิหรอืนานาชาต ิ

หมายถงึ การที(บทความทางวชิาการหรอืงานสรา้งสรรค ์จากงานวจัิยหรอืงานสรา้งสรรคข์องอาจารย์

ประจําและ/หรือนักวจัิยประจํา ในสถาบันอุดมศกึษา ไดรั้บการเผยแพร่ที(เทียบเท่าวารสาร เช่น 

สทิธบิัตร  อนุสทิธบิัตร รวมทั*งบทความงานวจัิยหรอืงานสรา้งสรรคท์ี(ไดรั้บการนําเสนอในการประชมุ/
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สัมมนาวชิาการระดับชาต ิหรือนานาชาต ิโดยตอ้งเป็นบทความที(ไดรั้บการคัดเลอืกตพีมิพ์รวมเล่ม 

ในรายงานสบืเนื(องจากการประชมุ (Proceedings) ที(เป็นการตพีมิพบ์ทความฉบับเต็ม (Full text)  

•   วารสารวชิาการระดบัชาต ิไดแ้ก ่วารสารวชิาการอยูใ่นฐานขอ้มลูวารสารวชิาการ

ที(เป็นที(ยอมรับในระดับชาต ิทั *งนี*วารสารระดับชาตทิี(ไมอ่ยูใ่นฐานขอ้มลูระดับชาตจิะสามารถนํามานับ

รวมไดก็้ตอ่เมื(อ1) วารสารนั*นมผีูป้ระเมนิอสิระหรอืพชิญพจิารณ์ (Peer Review) 2) คณะบรรณาธกิาร

ฉบับนั*นเป็นผูท้ี(มชี ื(อเสยีงในสาขาวชิาที(เกี(ยวขอ้งกับวารสาร และ 3) กองบรรณาธกิารจะตอ้งมาจาก

สถาบันอื(นๆ ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 25 

•  วารสารวชิาการระดบันานาชาต ิไดแ้ก่ วารสารวิชาการที(อยู่ในฐานขอ้มูล

วารสารวชิาการระดับสากลที(เป็นที(ยอมรับในระดับนานาชาต ิทั*งนี*วารสารระดับนานาชาตทิี(ไม่อยู่ใน

ฐานขอ้มลูสากลจะสามารถนํามานับรวมไดก็้ตอ่เมื(อวารสารนั*นมคีณะบรรณาธกิารเป็นชาวตา่งประเทศ

อยา่งนอ้ย 1 คน และมบีทความวจัิยจากตา่งประเทศลงตพีมิพ ์อยา่งนอ้ย 1 เรื(องหรอื 1 บทความ ในแต่

ละฉบับ ที(ตพีมิพใ์นปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

•  การนบัวารสารวชิาการระดบัชาต ิและระดบันานาชาต ิสามารถนับรวมวารสารที(

อยู่ในฐานขอ้มูล ซึ(งทางสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา (สกอ.) หรือ สํานักงานกองทุน

สนับสนุนการวจัิย (สกว.) ใหก้ารรับรองไดด้ว้ย   ทั *งนี* ไม่นับรวมการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร

ประชาคมวจัิยของ สกว. เนื(องจากวารสารดังกลา่วเป็นจดหมายขา่วที(ไมม่กีระบวนการ Peer review 

•  ฐานขอ้มลูระดบัชาต ิ  หมายถงึ ฐานขอ้มลูที(ครอบคลมุสารสนเทศที(มใีนประเทศ

ไทย  โดยอาจอยู่ในรูปแบบของบทความวารสาร หนังสอื สิ(งพมิพข์องรัฐบาล  ฯลฯ  รายละเอยีดของ

สารสนเทศ ครอบคลมุถงึ รายการบรรณานุกรม   สาระสงัเขปประกอบ  หรอือาจมเีนื*อหาเต็มดว้ย  ทั *งนี*

สามารถสืบคน้ขอ้มูลการอา้งอิงในฐานขอ้มูลระดับชาติ จากศูนย์ดัชนีการอา้งอิงวารสารไทย       

(Thai Journal Citation Index Centre; TCI)  http://www.kmutt.ac.th/jif/public_html/ 

tcidatabase.html 

•  ฐานขอ้มลูระดบันานาชาต ิ หมายถงึ ฐานขอ้มลูที(ครอบคลมุสารสนเทศจากนานา

ประเทศ  โดยอาจอยู่ในรูปแบบของบทความวารสาร หนังสอื สิ(งพมิพข์องรัฐบาล ฯลฯ รายละเอยีด

ของสารสนเทศครอบคลมุถงึ รายการบรรณานุกรม สาระสงัเขป  และเนื*อหาเต็ม   

 

ตวัอยา่งฐานขอ้มลูระดบัชาต/ินานาชาต ิ

•  ฐานขอ้มูลนานาชาตทิี+สํานกังานกองทุนสนบัสนุนการวจิยั (สกว.) ใหก้าร

รบัรอง โดยใชป้ระกอบการพจิารณาใหทุ้นปรญิญาเอกกาญจนาภเิษก (http://rgj.trf.or.th/thai/ 

rgj44.asp)  
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1. สาขาดา้นวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี

1.1 SciSearch = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0034.html  

1.2 MEDLINE = http://medline.cos.com/  

1.3 BIOSIS = http://www.biosis.org/  

1.4 CA SEARCH = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0399.html  

1.5 EiCOMPENDEX = http://www.ei.org/databases/compendex.html  

1.6 INSPEC = http://www.theiet.org/publishing/inspec/  

2. สาขาดา้นสงัคมศาสตรแ์ละมนษุยศาสตร ์

  2.1 Social SciSearch = 

            http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0007.html  

  2.2 ERIC = http://www.eric.ed.gov/  

  2.3 PsycINFO = http://www.apa.org/psycinfo/  

   2.4 Sociological Abstracts =  

            http://www.csa.com/factsheets/socioabs-set-c.php  

  2.5 Arts & Humanities Search = 

            http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0439.html  

  2.6 Linguistics and Language Behavior Abstracts = 

            http://www.csa.com/factsheets/llba-set-c.php  

 3. วารสารที+ตพีมิพใ์นประเทศไทยและ สกว. ยอมรบั โดยบทความวจิยัน ั2นตอ้ง

ตพีมิพเ์ป็นภาษาองักฤษ 

3.1 Journal of Medical Association of Thailand  

  3.2 Thai Journal of Surgery  

  3.3 Southeast Asian Journal of Tropical Medicine and Public Health  

  3.4 Asian Pacific Journal of Allergy and Immunology  

  3.5 ScienceAsia  

  3.6 Thai Journal of Agricultural Science  

  3.7 Manusya  

  3.8 Journal of Population and Social Studies 

  3.9 Mon-Khmer Studies: A Journal of Southeast Asian Linguistics and 

Language 
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•  ฐานขอ้มลูมาตรฐานสากลอื+นๆ 

1. ISI = http://portal.isiknowledge.com/ 

2. MathSciNet = http://www.ams.org/mathscinet 

3. ScienceDirect = http://www.sciencedirect.com/ 

4. Agricola = http://agricola.nal.usda.gov/ 

5. Biosisi = http://www.biosis.org/ 

6. Scopus = http://www.info.scopus.com/ 

7. Pubmed = http://www.pubmed.gov/ 

8. Academic Search Premium = http://www.ebsco.com/home/ (select 

ebscohost and then academic search premium) 

9. Infotrieve = http://www.infotrieve.com 

10. Wilson = http://www.nova.edu/library/dils/lessons/wilsonweb/ 

 

•  การแจงนับงานวจัิยหรืองานสรา้งสรรค์ ที(ตีพิมพ์เผยแพร่ทั *งในระดับชาตหิรือระดับ

นานาชาตใินปีงบประมาณพ.ศ. 2553 จะไมน่บัซํ 2าแมว้า่บทความน ั2นจะมกีารตพีมิพเ์ผยแพรห่ลาย

คร ั2ง/หลายฉบบัก็ตาม 

•  การนับรายงานสบืเนื(องจากการประชมุ (Proceedings) : จะนับไดเ้ฉพาะบทความที(

ไดรั้บการตพีมิพใ์นรายงานสบืเนื(องจากการประชมุที(เป็นการตพีมิพบ์ทความฉบับเต็ม (full text) หรอื

บทความวจัิย  (Research article) ไม่นับบทคัดย่อ (Abstract) และรายงานสบืเนื(องจากการประชุม

ดังกลา่วตอ้งมกีระบวนการพจิารณาประเมนิบทความ (Peer review) ไมใ่ชร่ายงานสบืเนื(องจากการประชมุ

แบบรวมเรื(อง 

•  อาจารยป์ระจํา หมายถึง อาจารย์ประจําทุกระดับ ไดแ้ก่ อาจารย์ขา้ราชการ 

อาจารยพ์นักงาน รวมถงึอาจารยพ์เิศษที(มสีญัญาการจา้งทั*งปีการศกึษา (จา้งไมตํ่(ากวา่ 9 เดอืน) ทั*งนี*

ใหนั้บเฉพาะอาจารยป์ระจําที(ปฏบิัตงิานจรงิ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยไมร่วมผูล้าศกึษา 

•  นกัวจิยัประจํา หมายถงึ  ขา้ราชการ หรอืพนักงานของมหาวทิยาลัยและบคุลากร

ของสถาบันอดุมศกึษาที(ปฏบิัตงิานดา้นวจัิยที(เรยีกชื(ออยา่งอื(นที(มสีัญญาการจา้งทั*งปีการศกึษา (จา้ง

ไมตํ่(ากวา่ 9 เดอืน)  ทั *งนี*ใหนั้บนักวจัิยที(ลาศกึษาตอ่ดว้ย   
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สตูรการคาํนวณ : 

 (จํานวนงานวจัิยหรอืงานสรา้งสรรคข์องอาจารยป์ระจําและ/ หรอืนักวจัิยประจําที(ไดรั้บ

การตพีมิพ ์เผยแพร ่ในระดับชาตแิละ/หรอืระดับนานาชาตใินปีงบประมาณ พ.ศ. 2553) x 100 

 (จํานวนอาจารยป์ระจําและ/หรอืนักวจัิยประจําในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553) 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน :  

 เป็นไปตามผลการเจรจาขอ้ตกลงระหวา่งคณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมนิผล

กับสถาบันอดุมศกึษาดังปรากฏในคํารับรองการปฏบิัตริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 

แนวทางการประเมนิผล : 

แนวทางการประเมนิผล 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ  

��������  เอกสาร หลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นวา่การดําเนนิการของตัวชี*วดัดังกลา่วไดบ้รรลผุล เชน่  

���� ขอ้มลูบคุลากรของสถาบนัอดุมศกึษา ไดแ้ก ่ 

• จํานวนอาจารยแ์ละ/ หรอืนักวจัิยประจําที(ปฏบิัตงิานจรงิในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553            

���� บันทกึผลการดําเนนิงานที(เกี(ยวกับตัวชี*วดั 

• จํานวนงานวิจัยหรืองานสรา้งสรรค์ของอาจารย์และ/ หรือนักวิจัยประจําของ

สถาบันอดุมศกึษาที(ไดรั้บการตพีมิพเ์ผยแพรทั่*งในระดับชาตหิรอืระดับนานาชาต ิ โดย

สถาบันอดุมศกึษาตอ้งนําเสนอจํานวนของงานวจัิยหรอืงานสรา้งสรรคไ์ดรั้บการตพีมิพ์

เผยแพร่ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยจําแนกตามประเภทผลงานที(ไดรั้บการ

ตพีมิพเ์ผยแพรใ่นวารสารระดับตา่งๆ  ซึ(งระบถุงึ  

���� ชื(อ เลม่ที( และวนั/เดอืน/ปี ของวารสารที(ตพีมิพ ์

���� แหลง่ที(เผยแพรบ่ทความ และวนั/ เดอืน/ ปีที(เผยแพร ่

���� ชื(อบทความ  

���� ชื(อผูเ้ขยีน 

���� เอกสารอื(นๆ ที(เกี(ยวกับการดําเนนิงานของตัวชี*วดั 

��������  การคดิคะแนนของแตล่ะตัวชี*วัด จะพจิารณาจากผลการดําเนนิงานตามคํานยิามของตัวชี*วัด

เปรยีบเทยีบกับเกณฑก์ารใหค้ะแนนของตัวชี*วดันั*นๆ ที(ระบใุนคํารับรองการปฏบิัตริาชการ 
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แนวทางการประเมนิผล 

หมายเหต ุ: 

 การจัดทํารายงานผลการปฏิบัต ิราชการตามคํารับรองการปฏิบัต ิราชการ (Self 

Assessment Report : SAR) ขอใหส้ถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอ้มแนบ

ตวัอยา่งเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี*วัดมาดว้ย โดยสามารถสง่เอกสารในรูปแบบของ

ไฟลข์อ้มูล .doc หรือ .pdf ส่วนเอกสาร/หลักฐานที(เกี(ยวขอ้งอื(นที(ไม่ไดจั้ดส่งให ้สํานักงาน 

ก.พ.ร. ขอใหส้ถาบันอุดมศกึษาจัดเตรียมไว ้ณ สถาบันอุดมศกึษา เพื(อพรอ้มใหผู้ป้ระเมนิ

ตรวจสอบหรอืขอขอ้มลูเพิ(มเตมิ 
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ประเด็นการประเมนิผล: มาตรฐานดา้นการวจิยัและงานสรา้งสรรค ์  

ตวัชี2วดัที+ 4.2.2  รอ้ยละของงานวจิยัหรอืงานสรา้งสรรคท์ี+นํามาใช ้อนักอ่ใหเ้กดิประโยชน์

อยา่งชดัเจนตอ่อาจารยป์ระจําและ/หรอืนกัวจิยัประจํา 

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 3 

 

คาํอธบิาย : 

•  เปรยีบเทยีบงานวจัิยและงานสรา้งสรรคท์ี(นํามาใชอ้ันกอ่ใหเ้กดิประโยชนอ์ยา่งชดัเจน

ตอ่จํานวนอาจารยป์ระจําและ/ หรอืนักวจัิยประจํา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยใหนํ้าเสนอในรูป

รอ้ยละ ทั*งนี*การเป็นอาจารยป์ระจําและ/ หรอืนักวจัิยประจํา ใหนั้บเฉพาะผูท้ี(ปฏบิัตงิานจรงิ รวมถงึ

บุคลากรของสถาบนัอุดมศกึษาที+ปฏบิตังิานดา้นวจิยัไม่นบัรวมอาจารยป์ระจําและ/หรอื

นกัวจิยัประจําที+ลาศกึษาตอ่ 

•  งานวจิยั หมายถึง ผลงานทางวชิาการที(ไดม้ีการศกึษาคน้ควา้ตามกระบวนการ

ระเบยีบวธิวีจัิยที(เหมาะสมกับสาขาวชิาเพื(อใหเ้กดิเป็นองคค์วามรูใ้หม ่หรอืเป็นการตอ่ยอดองคค์วามรู ้

เดมิ  

•  งานสรา้งสรรค  ์หมายถึง ผลงานวิชาการ (ไม่จําเป็นตอ้งเป็นงานวิจัย) ที(มี

การศกึษา คน้ควา้ หรือแสดงออกทางศลิปะ ดนตรี อันเป็นการแสดงความกา้วหนา้ทางวชิาการ

เสริมสรา้งองค์ความรูห้รือวิธีการที(เป็นประโยชน์ต่อสาขาวิชา  หรือแสดงความเป็นตน้แบบ 

ตน้ความคิดของผลงาน หรือแสดงความสามารถในการบุกเบิกงานในสาขาวิชานั*น  รวมทั*ง 

ส ิ(งประดษิฐห์รอืงานสรา้งสรรคท์างดา้นศลิปกรรมและจติรกรรม    

•  การนํางานวจิยัหรอืงานสรา้งสรรคม์าใชอ้นักอ่ใหเ้กดิประโยชนอ์ยา่งชดัเจน  

หมายถึง การมีหลักฐานแสดงว่าไดม้ีการนําผลงานวจัิยหรืองานสรา้งสรรค์ไปใชป้ระโยชน์ตาม

วตัถปุระสงคห์รอืขอ้เสนอแนะที(ระบไุวใ้นรายงานการวจัิยอยา่งถกูตอ้ง และมหีลักฐานปรากฏชดัเจนถงึ

การนําไปใชจ้นก่อใหเ้กิดประโยชน์ไดจ้ริง ประเภทของการใชป้ระโยชน์จากงานวจัิย และงาน

สรา้งสรรค ์มดีังนี*  

1. การใช้ประโยชนเ์ชงิวชิาการ เช่น การใชป้ระโยชน์ในการใหบ้ริการ

วชิาการ (สอน/ บรรยาย/ ฝึกอบรม)  การใชป้ระโยชน์ในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรยีนการสอน 

การเขียนตํารา แบบเรียน การใชป้ระโยชน์ในดา้นการใหบ้ริการ หรือ เป็นงานวจัิยเพื(อต่อยอด

โครงการวจัิย เป็นตน้ 

2. การใชป้ระโยชนใ์นเชงิสาธารณะ เช่น งานวจัิยหรืองานสรา้งสรรคท์ี(

สรา้งองคค์วามรูแ้กส่าธารณชนในเรื(องต่างๆ  เชน่ องคค์วามรูใ้นดา้นศลิปวัฒนธรรม สาธารณสขุ การ

บรหิารจัดการสําหรับวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SME) ประชาธปิไตยภาคประชาชน วถิชีวีติ
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แบบเศรษฐกจิพอเพยีง เป็นตน้ คณุภาพชวีติที(ดขี ึ*นของประชาชน อันเป็นผลมาจากการนําขอ้ความรูจ้าก

การวจัิยไปใช ้เป็นสิ(งที(สะทอ้นถงึการนําผลการวจัิยไปใชใ้หเ้กดิประโยชน ์ 

3. การใชป้ระโยชนใ์นเชงินโยบาย หรอืระดบัประเทศ เช่น งานวจัิยเชงิ

นโยบายไม่ว่าจะเป็นการนําผลงานวจัิยที(เกี(ยวขอ้งกับเรื(องนั*น ๆ ไปเป็นขอ้มูลส่วนหนึ(งของการ

ประกาศใชก้ฎหมาย หรอืมาตรการตา่ง ๆ โดยองคก์ร หรอืหน่วยงานภาครัฐ และเอกชน 

4. การใชป้ระโยชนใ์นเชงิพาณิชย ์เช่น งานวจัิยและ/หรอืงานสรา้งสรรค์

เพื(อพัฒนาสิ(งประดษิฐ ์หรอืผลติภัณฑซ์ึ(งกอ่ใหเ้กดิรายไดต้ามมา    

•  การแจงนับงานวจัิยหรืองานสรา้งสรรค ์ที(นํามาใชอ้ันก่อใหเ้กดิประโยชน์อย่างชัดเจน 

ใหนั้บจากวันที(นําผลงานวจัิยมาใชแ้ละเกดิผลอยา่งชัดเจนภายในปีงบประมาณพ.ศ. 2553 (1 ตุลาคม 

2552 – 30 กันยายน 2553) โดยจะไมน่บัซํ 2าแมว้า่งานวจิยัหรอืงานสรา้งสรรค ์น ั2นจะมกีารนําไปใช้

อนัก่อใหเ้กดิประโยชนอ์ย่างชดัเจนหลายคร ั2งก็ตาม ทั *งนี*หากมีการนําไปใชห้ลายครั*ง ให ้

สถาบันอุดมศกึษาคัดสรรผลจากการนําไปใชอ้ันกอ่ใหเ้กดิประโยชน์ที(ชัดเจนที(สดุหรอืมคีณุค่ามากที(สดุ

มานําเสนอ 

•  นับเฉพาะการนํางานวจัิยหรอืงานสรา้งสรรคม์าใชป้ระโยชน์ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

โดยไมจํ่ากัดวา่เป็นงานวจัิยหรอืงานสรา้งสรรคท์ี(จัดทําแลว้เสร็จในปีใดหรอืกลม่ผูใ้ชป้ระโยชน์ฯ เป็นกลุม่

ใด  แตต่อ้งเป็นงานวจัิยหรอืงานสรา้งสรรคข์องสถาบันอดุมศกึษาที(อาจารยป์ระจําและ/หรอืนักวจัิยประจํา

สงักัดเทา่นั*น 

•  กรณีนําไปใชเ้ป็นบรรณานุกรมหรือการอา้งองิอันเป็นส่วนหนึ(งของวรรณกรรมที(

เกี(ยวขอ้งนั*นไม่สามารถนับได ้ แต่หากเป็นการทําวจัิยต่อยอดหรอืสบืเนื(องจากงานวจัิยชิ*นก่อนให ้

สามารถนับรวมได ้

•  อาจารยป์ระจํา หมายถงึ อาจารยป์ระจําทกุระดับ ไดแ้ก ่อาจารยข์า้ราชการ อาจารย์

พนักงาน รวมถงึอาจารยพ์เิศษที(มสีัญญาการจา้งทั*งปีการศกึษา (จา้งไมตํ่(ากวา่ 9 เดอืน) ทั*งนี*ใหนั้บ

เฉพาะอาจารยป์ระจําที(ปฏบิัตงิานจรงิ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยไมร่วมผูล้าศกึษาตอ่    

•  นกัวจิยัประจํา หมายถงึ  ขา้ราชการ หรอืพนักงานของมหาวทิยาลัยและบคุลากร

ของสถาบันอดุมศกึษาที(ปฏบิัตงิานดา้นวจัิยที(เรยีกชื(ออยา่งอื(นที(มสีัญญาการจา้งทั*งปีการศกึษา (จา้ง

ไมตํ่(ากวา่ 9 เดอืน)  ทั *งนี*ใหนั้บนักวจัิยที(ลาศกึษาตอ่ดว้ย   

ตวัอยา่งหลกัฐานการนํามาใชอ้นักอ่ใหเ้กดิประโยชนอ์ยา่งชดัเจน 

•  หลักฐานที(แสดงผลดทีี(เกดิขึ*นอยา่งเป็นรปูธรรมจากการนําสิ(งประดษิฐอ์ันเป็นผลจาก

งานวจัิย หรืองานสรา้งสรรค์มาใชต้ามวัตถุประสงค์ของงานวจัิย เช่น บันทกึซึ(งแสดงระยะเวลาที(

สามารถลดไดใ้นการปอกเปลอืกกุง้ เมื(อนําเครื(องปอกเปลอืกกุง้ซ ึ(งเป็นสิ(งประดษิฐจ์ากการวจัิยไปใช ้

งาน เป็นตน้  
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•  หลักฐานที(แสดงผลดทีี(เกดิขึ*นอยา่งเป็นรูปธรรมจากการนํางานวจัิยปฏบิัตกิารในชั *น

เรยีน มาใชใ้นการแกไ้ขปัญหาการจัดการเรยีนการสอนตามวัตถุประสงคท์ี(ระบไุวใ้นงานวจัิย เชน่ ผล

จากการสังเกตพฤตกิรรมนักศกึษา ผลจากการสัมภาษณ์อาจารย ์บันทกึ ผลการทดสอบวัดความรู/้

ทักษะของนักศกึษาที(แสดงไดว้า่ นักศกึษามพัีฒนาการทางการเรยีนดขี ึ*น หรอืมพีฤตกิรรมระหวา่งการ

เรยีนดขี ึ*น เป็นตน้ 

•  หลักฐานที(แสดงผลดีที(เกดิขึ*นอย่างเป็นรูปธรรมจากการนํานโยบาย/กฏหมาย/

มาตรการ ที(เป็นผลมาจากงานวจัิยนโยบาย มาใชใ้นองคก์ร/คณะ/สถาบัน เชน่ มจํีานวนคณาจารยใ์น

สถาบันอุดมศกึษาที(ทํางานวจัิยดา้นสหวทิยาการมากขึ*น หลังจากสถาบันฯไดกํ้าหนดนโยบายที(จะ

เป็นผูนํ้าทางดา้นการวจัิยสหวทิยการภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 โดยนโยบายดังกล่าว เป็นผล

จากการวจัิยนโยบายเพื(อกําหนดทศิทางดา้นการทําวจัิยของสถาบัน เป็นตน้ 

•  หลักฐานที(แสดงผลดีที(เกดิขึ*นอย่างเป็นรูปธรรม จากการนําหลักสูตรการสอน/ 

ทฤษฎกีารสอน/ โสตทัศนูปกรณ์ประกอบการเรยีนการสอน/ ตําราประกอบการสอน ฯลฯ ที(เป็นผลจาก

การวจัิยหรืองานสรา้งสรรค ์มาใชต้ามวัตถุประสงคข์องการวจัิย เชน่ ผลจากการสังเกตพฤตกิรรม

นักศกึษา ผลจากการสมัภาษณ์อาจารย ์บันทกึ ผลการทดสอบวดัความรู/้ ทักษะของนักศกึษาที(แสดง

ไดว้า่ นักศกึษามพัีฒนาการทางการเรยีนดขี ึ*น หรอืมพีฤตกิรรมระหวา่งการเรยีนดขี ึ*น เป็นตน้ 

 

สตูรการคาํนวณ : 

 (จํานวนงานวจัิยหรอืงานสรา้งสรรคท์ี(นํามาใชอ้ันกอ่ใหเ้กดิประโยชนอ์ยา่งชดัเจน                    

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553) x 100 

 (จํานวนอาจารยป์ระจําและ/หรอืนักวจัิยประจําในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553) 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน :  

 เป็นไปตามผลการเจรจาขอ้ตกลงระหวา่งคณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมนิผล

กับสถาบันอดุมศกึษาดังปรากฏในคํารับรองการปฏบิัตริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  
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แนวทางการประเมนิผล : 

แนวทางการประเมนิผล 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ  

��������  เอกสาร หลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นวา่การดําเนนิการของตัวชี*วดัดังกลา่วไดบ้รรลผุล เชน่  

���� ขอ้มลูบคุลากรของสถาบนัอดุมศกึษา ไดแ้ก ่ 

• จํานวนอาจารยแ์ละนักวจัิยประจําที(ปฏบิัตงิานจรงิในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

���� บันทกึผลการดําเนนิงานที(เกี(ยวกับตัวชี*วดั 

• จํานวนของงานวิจัยหรืองานสรา้งสรรค์ของอาจารย์และ/ หรือนักวิจัยประจําของ

สถาบันอุดมศกึษา ที(นํามาใชอ้ันก่อใหเ้กดิประโยชน์อย่างชัดเจน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 

2553 โดยสถาบันอดุมศกึษาตอ้งนําเสนอรายชื(อผลงานวจัิยหรอืงานสรา้งสรรค ์จําแนก

ตามประเภทผลงานที(ม ีหลักฐานการนํามาใช ้เชน่ การใชป้ระโยชน์เชงิวชิาการ การใช ้

ประโยชน์ในเชงิสาธารณะที(ก่อใหเ้กดิความรูใ้นวงกวา้ง การใชป้ระโยชน์ในเชงิ

นโยบาย หรอืระดับประเทศ  และการใชป้ระโยชน์ในเชงิพาณชิย ์พรอ้มทั*งแสดงผลที(

เกดิขึ*นอยา่งชดัเจนจากการนํางานวจัิยมาใช ้ 

• รายงานการตดิตามผล การนํางานวจัิยหรืองานสรา้งสรรค์ของอาจารย์และ/ หรือ

นักวจัิยประจําของสถาบันอดุมศกึษามาใชป้ระโยชน์ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดย

หากมีการนํางานวจัิยหรืองานสรา้งสรรค์มาใชห้ลายครั*ง ใหค้ัดสรรการนํามาใชอ้ัน

กอ่ใหเ้กดิประโยชน์ที(ชัดเจนที(สดุมานําเสนอ 1 ครั*งตอ่งานเท่านั*น (ไมนั่บซํ*า แมว้า่จะ

นําไปใชห้ลายครั*ง) 

���� เอกสาร/หลักฐานควรแสดงใหเ้ห็นอยางชดัเจนวา่มกีารนํางานวจัิยหรอืงานสรา้งสรรคม์าใช ้

ประโยชนอ์ยา่งไร เชน่ การนําไปใชจั้ดทําแผนพัฒนาการเรยีนการสอน  การจัดทํา

หลักสตูร  ซึ(งควรแสดงเอกสาร/หลักฐานทั*งกอ่นและหลังการนํางานวจัิยฯมาใชป้ระโยชน ์ 

และระบไุดว้า่มกีารปรับปรงุหรอืเปลี(ยนแปลงอันสบืเนื(องจากการใชป้ระโยชนจ์ากองค์

ความรูห้รอืขอ้คน้พบจากงานวจัิยอยา่งไร 

���� ตัวอยา่งเอกสารหลักฐาน เชน่ งานวจัิย ภาพถา่ยหนังสอืพมิพ ์เป็นตน้ สามารถนํามาแสดง

ได ้แตไ่มนั่บรวมกรณีหนังสอืขอบคณุหรอืแบบสํารวจการใชป้ระโยชนจ์ากงานวจัิยที(ไมไ่ด ้

ระบวุา่ใชป้ระโยชนอ์ยา่งไร 

��������  การคดิคะแนนของแตล่ะตัวชี*วัด จะพจิารณาจากผลการดําเนนิงานตามคํานยิามของตัวชี*วัด

เปรยีบเทยีบกับเกณฑก์ารใหค้ะแนนของตัวชี*วดันั*นๆ ที(ระบใุนคํารับรองการปฏบิัตริาชการ 
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แนวทางการประเมนิผล 

หมายเหต ุ: 

 การจัดทํารายงานผลการปฏิบัต ิราชการตามคํารับรองการปฏิบัต ิราชการ (Self 

Assessment Report : SAR) ขอใหส้ถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอ้มแนบ

ตวัอยา่งเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี*วัดมาดว้ย โดยสามารถสง่เอกสารในรูปแบบของ

ไฟลข์อ้มูล .doc หรือ .pdf ส่วนเอกสาร/หลักฐานที(เกี(ยวขอ้งอื(นที(ไม่ไดจั้ดส่งให ้สํานักงาน 

ก.พ.ร. ขอใหส้ถาบันอุดมศกึษาจัดเตรียมไว ้ณ สถาบันอุดมศกึษา เพื(อพรอ้มใหผู้ป้ระเมนิ

ตรวจสอบหรอืขอขอ้มลูเพิ(มเตมิ 
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ประเด็นการประเมนิผล: มาตรฐานดา้นการวจิยัและงานสรา้งสรรค ์  

ตวัชี2วดัที+ 4.2.3  รอ้ยละของผลงานวชิาการที+ไดร้บัหนงัสอืรบัรองการแจง้ขอ้มลูลขิสทิธิ_

และ/หรอืไดร้บัรองคณุภาพจากหนว่ยงานที+เชื+อถอืได ้ตอ่อาจารยป์ระจํา/

นกัวจิยัประจํา 

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 3 

 

คาํอธบิาย : 

• ลขิสทิธิ_ หมายถงึ สทิธแิต่เพียงผูเ้ดียวที(จะกระทําการใด ๆ เกี(ยวกับงานที(ผู ้

สรา้งสรรคไ์ดร้เิริ(มโดยการใชส้ตปัิญญาความรู ้ความสามารถ และความวริยิะอุตสาหะของตนเองในการ

สรา้งสรรค ์โดยไม่ลอกเลยีนงานของผูอ้ ื(น โดยงานที(สรา้งสรรคต์อ้งเป็นงานตามประเภทที(กฎหมาย

ลขิสทิธิWใหคุ้ม้ครอง โดยผูส้รา้งสรรคจ์ะไดรั้บความคุม้ครองทันททีี(สรา้งสรรคโ์ดยไมต่อ้งจดทะเบยีน 

พระราชบัญญัตลิขิสทิธิW พ.ศ. 2537 หมวด 1 มาตรา 6 ไดใ้หค้วามคุม้ครองแก่งานสรา้งสรรค์ 9 

ประเภท ไดแ้ก ่

1. งานวรรณกรรม  (หนังสอื  จลุสาร  สิ(งพมิพ ์ คําปราศรัย  โปรแกรมคอมพวิเตอร ์ฯลฯ) 

    2. งานนาฏกรรม  (ทา่รํา  ทา่เตน้ ฯลฯ)  

    3. งานศลิปกรรม  (จติรกรรม  ประตมิากรรม ภาพพมิพ ์ ภาพถา่ย  ศลิปประยกุต ์ฯลฯ) 

    4. งานดนตรกีรรม (ทํานอง  ทํานองและเนื*อรอ้ง ฯลฯ) 

    5. งานสิ(งบันทกึเสยีง (เทป  ซดี)ี  

    6. งานโสตทัศนวสัด ุ (วซีดี ี ดวีดี ี ที(มภีาพหรอืมทัี*งภาพและเสยีง) 

    7. งานภาพยนตร ์ 

    8. งานแพรเ่สยีงแพรภ่าพ  

    9. งานอื(นใดในแผนกวรรณคด ีวทิยาศาสตร ์หรอืศลิปะ 

• การดําเนนิการแจง้ขอ้มูลลขิสทิธิ_ เพื(อขอหนังสือรับรองความเป็นเจา้ของ 

งานลขิสทิธิW  โดยกรมทรัพยส์นิทางปัญญา ใหอ้าจารยป์ระจําหรอืนักวจัิยประจําผูส้รา้งสรรคผ์ลงาน 

ยื(นขอหนังสอืรับรองความเป็นเจา้ของงานลขิสทิธิW ไดท้ี(กรมทรัพยส์นิทางปัญญา โดยใหด้าวน์โหลด

แบบฟอร์มคําขอแจง้ขอ้มูลลขิสทิธิWไดท้ี(  http://www.ipthailand.org/ipthailand/index.php?option 

=com_docman&task=cat_view&gid=777&Itemid=428 และสามารถดําเนินการยื(นคําขอแจง้

ขอ้มลูลขิสทิธิWไดโ้ดยตรงที(กรมทรัพยส์นิทางปัญญา โดยใชเ้วลาในการดําเนนิการประมาณ 2 สัปดาห ์ 

ทั *งนี*การแจง้ขอ้มลูลขิสทิธิWของกรมทรัพยส์นิทางปัญญาไมเ่สยีคา่ธรรมเนียมหรอืคา่ใชจ้่ายใดๆ ทั*งส ิ*น 

และขอใหส้ถาบนัอุดมศกึษาจดัส่งผลงานลขิสทิธิ_ท ี+ใชย้ ื+นประกอบคําขอฯ ในรูปแบบของ

ไฟลข์อ้มลูผลงาน .doc หรอื .pdf หรอืไฟลข์อ้มลูผลงานรปูแบบอื+น 



คูม่อืการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการของสถาบนัอดุมศกึษา ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

  86

• การนบัจํานวนผลงานวิชาการที+ไดร้บัการจดลขิสทิธิ_ จะนับไดต้่อเมื(อมี

หลักฐานเป็นหนงัสอืรบัรองความเป็นเจา้ของงานลขิสทิธิ_ ตามพระราชบัญญัตลิขิสทิธิW พ.ศ. 2537 

ที(ออกใหใ้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  โดยไม่นับรวมงานวชิาการที(อยูใ่นระหวา่งยื(นคําขอแจง้ขอ้มูล

ลขิสทิธิW  ทั *งนี* การนับจํานวนผลงานวชิาการที(ไดรั้บการจดลขิสทิธิW สามารถแบง่ได ้3 กรณีดังนี* 

- กรณีบคุลากรของสถาบันฯ รับจา้งหน่วยงานของรัฐ หรอืเอกชนหรอืหน่วยงานรปูแบบ

อื(นผลติงานชิ*นหนึ(ง และหน่วยงานเป็นผูแ้จง้ขอ้มลูลขิสทิธิWผลงานดังกลา่วนั*น สามารถ

นับเป็นผลงานของบลุากรของสถาบันฯ ได ้

- กรณีบุคลากรของสถาบันฯ ทํางานวจัิยและนําผลงานไปแจง้ขอ้มูลลขิสทิธิWดว้ย

ตนเอง สามารถนับเป็นผลงานของสถาบันฯ ได ้

- กรณีสถาบันอดุมศกึษาใหทุ้นสนับสนุนงานวจัิยแกบุ่คลากร และสถาบันฯ นําผลงาน

ไปแจง้ขอ้มลูลขิสทิธิWนั*น นับเป็นผลงานของสถาบันฯ ได ้

• ผลงานวชิาการ หมายถึง เอกสารทางวชิาการที(เป็นตําราหรือหนังสือตามที(

กําหนดในประกาศ ก.พ.อ.2 และหมายรวมถงึผลงานสรา้งสรรคห์รอืผลงานอื(น ในรูปของเอกสาร หรอื

หนังสอื หรอืสิ(งพมิพ ์หรอืรปูแบบอื(นๆ ตามประเภทของงานสรา้งสรรค ์9 ประเภท  

• การนบัจํานวนผลงานวชิาการที+ไดร้บัรองคุณภาพ จะนับไดต้่อเมื(อผลงาน

วชิาการนั*นไดรั้บการพิจารณาใหต้ีพิมพ์เผยแพร่ในรูปแบบหนังสือ หรือตําราทางวชิาการ ตาม

มาตรฐานของหลักเกณฑ์ และวธิีการพิจารณาตําแหน่งทางวชิาการตามประกาศ ก.พ.อ. โดย

สํานักพมิพท์ี(มรีะบบการพจิารณาตน้ฉบับจากคณะกรรมการผูท้รงคุณวฒุกิ่อนการตพีมิพ ์ทั *งนี* ใหนั้บ

การตพีมิพเ์พยีงครั*งเดยีวตอ่งานวชิาการ 1 เลม่ ไมนั่บซํ*ากรณีไดรั้บการตพีมิพห์ลายครั*ง และไมนั่บ

รวมงานวชิาการที(อยูใ่นระหวา่งกระบวนการตพีมิพ ์

• หน่วยงานที+เชื+อถอืไดใ้นการรบัรองคุณภาพผลงานทางวชิาการ หมายถงึ 

หน่วยงานภาครัฐและเอกชนทั*งในประเทศและต่างประเทศที(มีอํานาจถูกตอ้งตามกฎหมาย และมี

กระบวนการอย่างเป็นระบบและประกันคุณภาพในการพจิารณาคุณภาพผลงานวชิาการ โดยเป็น

หน่วยงานที(จัดพิมพ์ผลงานทางวิชาการที(มีกระบวนการพิจารณาตน้ฉบับจากคณะกรรมการ

ผูท้รงคุณวุฒหิรือพชิญพจิารณ์ (Peer Review) ซึ(งเป็นที(ยอมรับว่ามีความรูค้วามเชี(ยวชาญ 

ในสาขาวชิาที(เกี(ยวขอ้งก่อนการตีพมิพ์ ทั *งนี* การไดรั้บพจิารณาใหต้ีพมิพ์ผลงานทางวชิาการผ่าน

สํานักพมิพ ์หรอืหน่วยงานจัดพมิพท์ี(เชื(อถอืได ้จะเป็นเครื(องรับรองรองคณุภาพใหแ้กง่านวชิาการนั*น  

                                                           

2 ประกาศ ก.พ.อ. เรื(องหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารพจิารณาแตง่ตั *งบคุคลใหดํ้ารงตําแหน่งผูช้ว่ย
ศาสตราจารย ์รองศาสตราจารย ์และศาสตราจารย ์พ.ศ. 2549 
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• ตวัอยา่งผลงานวชิาการที+สามารถขอแจง้ขอ้มูลลขิสทิธิ_ และ/หรอืไดร้บัรอง

คณุภาพ เชน่ หนังสอื ตํารา โปรแกรมคอมพวิเตอร ์ผลการประดษิฐค์ดิคน้ทางนาฏกรรม (ท่ารํา) 

ศลิปกรรม และดนตรกีรรมซึ(งเป็นผลจากการศกึษา/ขอ้คน้พบทางวชิาการ เป็นตน้ 

• กรณีผลงานของอาจารยป์ระจํา/นักวจัิยประจําที(ไปชว่ยราชการที(สถาบันอดุมศกึษา

อื(นตั *งแต ่9 เดอืนขึ*นไป ใหนั้บวา่ผลงานนั*นเป็นของสถาบันที(ไปชว่ยราชการ  ยกเวน้ กรณีเป็นผลงาน

ที(ไดจั้ดทําไวก้อ่นเป็นอาจารยป์ระจํา/นักวจัิยประจําของสถาบัน  หรอืเป็นงานต่อเนื(องที(ใชเ้วลาและ

งบประมาณสว่นใหญใ่นชว่งที(อยูท่ี(สงักัดเดมิ  ใหนั้บเป็นผลงานของสถาบันตน้สังกัดเดมิ  หากมคีวาม

ไมช่ดัเจนใหนั้กวจัิยเจา้ของผลงานเป็นผูต้ัดสนิใจวา่จะมอบใหนั้บเป็นผลงานของที(ใด 

• อาจารยป์ระจํา หมายถึง อาจารย์ประจําทุกระดับ ไดแ้ก่ อาจารย์ขา้ราชการ 

อาจารยพ์นักงาน รวมถงึอาจารยพ์เิศษที(มสีญัญาการจา้งทั*งปีการศกึษา (จา้งไมตํ่(ากวา่ 9 เดอืน) ทั*งนี*

ใหนั้บเฉพาะอาจารยป์ระจําที(ปฏบิัตงิานจรงิ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยไมร่วมผูล้าศกึษาตอ่    

• นกัวจิยัประจํา หมายถงึ  ขา้ราชการ หรอืพนักงานของมหาวทิยาลัยและบคุลากร

ของสถาบันอดุมศกึษาที(ปฏบิัตงิานดา้นวจัิยที(เรยีกชื(ออยา่งอื(นที(มสีัญญาการจา้งทั*งปีการศกึษา (จา้ง

ไมตํ่(ากวา่ 9 เดอืน)  ทั *งนี*ใหนั้บนักวจัิยที(ลาศกึษาตอ่ดว้ย   

 

สตูรการคาํนวณ : 

 

 (จํานวนผลงานวชิาการที(ไดรั้บหนังสอืรับรองการแจง้ขอ้มลูลขิสทิธิWและ/หรอื 

ไดรั้บรองคณุภาพจากหน่วยงานที(เชื(อถอืได ้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553) x 100 

 (จํานวนอาจารยป์ระจํา/นักวจัิยประจําในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553)                       

 

แนวทางการประเมนิผล : 

 

แนวทางการประเมนิผล 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ  

��������  เอกสาร หลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นวา่การดําเนนิการของตัวชี*วดัดังกลา่วไดบ้รรลผุล เชน่  

���� บันทกึผลการดําเนนิงานที(เกี(ยวกับตัวชี*วดั 

• จํานวนและรายชื(อผลงานวชิาการที(ไดรั้บการจดลขิสทิธิW ในปีงบประมาณพ.ศ. 2553  

• จํานวนและรายชื(อผลงานวชิาการที(ไดรั้บรองคุณภาพจากหน่วยงานที(เชื(อถือได ้ 

ในปีงบประมาณพ.ศ. 2553  
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แนวทางการประเมนิผล 

• เอกสารหลักฐานที(แสดงการไดรั้บการจดลขิสทิธิW หรือ ไดรั้บรองคุณภาพ ซึ(งออกโดย

หน่วยงานภายนอกสถาบันอุดมศึกษาที(เชื(อถือได ้ในปีงบประมาณพ.ศ. 2553 เช่น 

หนังสอืรับรองความเป็นเจา้ของงานลขิสทิธิW หนังสอืรับรองคณุภาพ เป็นตน้ 

���� เอกสารอื(นๆ ที(เกี(ยวกับการดําเนนิงานของตัวชี*วดั 

��������  การคดิคะแนนของแตล่ะตัวชี*วัด จะพจิารณาจากผลการดําเนนิงานตามคํานยิามของตัวชี*วัด

เปรยีบเทยีบกับเกณฑก์ารใหค้ะแนนของตัวชี*วดันั*นๆ ที(ระบใุนคํารับรองการปฏบิัตริาชการ 

หมายเหต ุ: 

 การจัดทํารายงานผลการปฏิบัต ิราชการตามคํารับรองการปฏิบัต ิราชการ (Self 

Assessment Report : SAR) ขอใหส้ถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอ้มแนบ

ตวัอยา่งเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี*วัดมาดว้ย โดยสามารถสง่เอกสารในรูปแบบของ

ไฟลข์อ้มูล .doc หรือ .pdf ส่วนเอกสาร/หลักฐานที(เกี(ยวขอ้งอื(นที(ไม่ไดจั้ดส่งให ้สํานักงาน 

ก.พ.ร. ขอใหส้ถาบันอุดมศกึษาจัดเตรียมไว ้ณ สถาบันอุดมศกึษา เพื(อพรอ้มใหผู้ป้ระเมนิ

ตรวจสอบหรอืขอขอ้มลูเพิ(มเตมิ 
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ประเด็นการประเมนิผล : ผลสําเร็จตามพนัธกจิหลกั 

ตวัชี2วดัที+ 5   ระดบัความสาํเร็จในการพฒันาสถาบนัสูร่ะดบัสากล 

สาํหรบัสถาบนัอดุมศกึษากลุม่ที+ 1   เนน้การผลติบณัฑติระดบับณัฑติศกึษาและวจิยั 

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 5 

 

วตัถปุระสงค ์ :   

  เพื(อใหส้ถาบันอดุมศกึษาพัฒนาสถาบันใหเ้ป็นที(ยอมรับในระดับนานาชาต ิ 

 

คาํอธบิาย  :   

  การพฒันาสถาบนัสูร่ะดบัสากล  หมายถงึ การสง่เสรมิใหส้ถาบันอุดมศกึษาไดรั้บ

การยอมรับทางวชิาการในระดับนานาชาต ิโดยไดรั้บการจัดอันดับเป็นสถาบันอุดมศกึษาชั *นนําของ

โลก ในระดับสถาบันหรอืระดับสาขาวชิาจากองคก์รจัดอันดับชั *นนําของโลก ทั*งนี* ไมน่บัรวมการจดั

อนัดบัของ webometrics.info 

ตวัอยา่ง องคก์รจดัอนัดบัช ั2นนําของโลกที+เป็นที+ยอมรบัในการจดัอนัดบัมหาวทิยาลยั เชน่ 

องคก์ร ประเทศ ลกัษณะการจดักลุม่/สาขาที+จดั 
จํานวน

มหาวทิยาลยั 
การเสนอ 

Asiaweek ดําเนนิการ   

ที(ฮอ่งกง 

จัดเป็น 2 กลุม่ ไดแ้ก ่(1) Multi-

disciplinary Schools (สหสาขาวชิา) 

(2) Specialized Science and 

Technology Schools (วทิยาศาสตร์

และเทคโนโลย)ี 

78 แหง่ใน

เอเชยี 

ทกุปี 

 

U.S.News & 

World Report 

สหรัฐอเมรกิา 1. จัดแบง่ตามสภาพภมูศิาสตร ์ไดแ้ก ่

(1) national universities,  

(2) national liberal arts colleges, 

(3) regional universities,  

(4) regional liberal arts colleges 

โดย regional universities แบง่ตาม

ภาคเหนอื ใต ้ตะวนัออก กลาง และ

ตะวนัตก 

 

1,400 แหง่ใน

สหรัฐอเมรกิา 

ทกุปี 
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องคก์ร ประเทศ ลกัษณะการจดักลุม่/สาขาที+จดั 
จํานวน

มหาวทิยาลยั 
การเสนอ 

2. จัดตามสาขาวชิา ไดแ้ก ่(1) แพทย์

ศาสตร ์ธรุกจิ กฎหมาย การศกึษา 

และวศิวกรรมศาสตร ์ผลการจัดอันดับ

จะเรยีกวา่ America’s Best Colleges 

Business Week สหรัฐอเมรกิา จัดอันดับเฉพาะ Business School 

ผลการจัดอันดับเรยีกวา่ The Best  

B-Schools 

51 แหง่ ทกุ 2 ปี 

Money สหรัฐอเมรกิา จัดอันดับมหาวทิยาลัยที(ให ้

ผลตอบแทนคุม้คา่ที(สดุ (best 

value) 

1,000 แหง่ ทกุปี 

Gourman 

Report 

 

สหรัฐอเมรกิา จัดอันดับมหาวทิยาลัยประมาณ 11 

สาขาวชิาใหญ ่ซึ(งมสีาขายอ่ย

ประมาณ  100 สาขา 

- - 

RAE (UK) อังกฤษ จัดกลุม่คณุภาพงานวจัิยออกเป็น 7 

กลุม่ตามระดับความเป็นเลศิของ

งานวจัิยซึ(งพจิารณาตามสาขาที(ทํา

วจัิยและระดับของความเป็นเลศิ 

(ระดับชาตหิรอืระดับนานาชาต)ิ 

ตามความ

ตอ้งการของ

สถาบัน 

ทกุ 4 ปี 

Maclean’s 

Magazine 

แคนาดา จัดประเภทเป็น 3 กลุม่ 

1) Medical/Doctoral category 

(มหาวทิยาลัย ที(มีโปรแกรมแพทย์

ศาสตรแ์ละโปรแกรมปรญิญาเอกและ

วจัิย) 

2) Comprehensive category 

(มหาวทิยาลัย ที(มกีจิกรรมวจัิยมาก มี

โปรแกรมทางวชิาชพีทั*งระดับปรญิญา

ตรแีละบัณฑติศกึษา 

3 ) Primarily undergraduate 

category (มหาวทิยาลัยที(สอนระดับ

42 English-

language 

universities 

และ  

9 French-

language 

counterparts 

ทกุปี 
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องคก์ร ประเทศ ลกัษณะการจดักลุม่/สาขาที+จดั 
จํานวน

มหาวทิยาลยั 
การเสนอ 

ปริญญาตรี เป็นหลัก มีโปรแกรม

บัณฑติศกึษาไมม่าก) 

GUG ออสเตรเลยี จัดทําโดย Australian Daily 

Newspaper Publishers จัดกลุม่

มหาวทิยาลัยตามเกณฑย์อ่ย 5 ตัว เชน่ 

ความมชีื(อเสยีงหรอืจํานวนนักศกึษา ใน

เกณฑย์อ่ยแตล่ะตัว จะมกีารจัดกลุม่

คณุภาพเป็น 5 ระดับ (5 ดาว) เชน่ 

ความมชีื(อเสยีงนอ้ยจนถงึมชีื(อเสยีง

มาก เป็นตน้ 

มหาวทิยาลัย 

40 แหง่,  

30 สาขาวชิา 

ทกุปี 

Shanghai Jiao 

Tong University 

 

 

 

จนี จัดทําโดย Institute of Higher 

Education ของ Shanghai Jiao Tong 

University เริ(มตั *งแตปี่ ค.ศ. 2003 มี

องคป์ระกอบในการจัด 4 องคป์ระกอบ 

6 ตัวบง่ชี* ทําเป็นประกาศเรยีกวา่ 

Academic Ranking of World 

Universities จัดอันดับมหาวทิยาลัย 

500 แหง่ 

มหาวทิยาลัย

ทั(วโลก 

ทกุปี 

Times Higher 

Ed.Supplement 

อังกฤษ การจัดอันดับของ The Times 

Higher Education Supplement เริ(ม

ตั *งแตปี่ ค.ศ.2004 มอีงคป์ระกอบใน

การจัด 4 องคป์ระกอบ 6 ตัวบง่ชี* เมื(อ

จัดอันดับแลว้ทําเป็น University 

League Tables และทําประกาศเป็น 

The World’s Top 200 Universities 

มหาวทิยาลัย

ทั(วโลก 

ทกุปี 

ที(มา: Chuvej Chansa-ngavej (2540). Performance Indicators for Universities A Critical 

Evaluation. ในหนังสอืรวมบทความการสัมมนาทางวชิาการเรื(อง ดัชนีวัดผลสําเร็จของมหาวทิยาลัย 

จัดโดยสมาคมศูนยว์ชิาการไทย-ออสเตรเลยี วันที( 12 มถิุนายน 2540 อา้งถงึใน นงลักษณ์ วรัิชชัย 

และ สุวมิล ว่องวาณิช. (2541). การวเิคราะห์การจัดอันดับมหาวทิยาลัยของประเทศในเอเชีย. 
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กรุงเทพมหานคร: บรษัิท เซเวน่ พริ�นติ*ง กรุ๊ป จํากัด. และปรับขอ้มูลบางสว่นใหทั้นสมัยขึ*นจากการ

คน้ควา้ทางอนิเทอรเ์น็ตเพิ(มเตมิ 

ตวัอยา่งแหลง่สบืคน้หนว่ยงานจดัอนัดบัเป็นสถาบนัอดุมศกึษาช ั2นนําของโลก 

1) Asiaweek (Hongkong) 

http://www.asiaweek.com/asiaweek/features/universities2000/schools/multi

.overall.html 

2) U.S.News & World Report (USA) 

 http://grad-schools.usnews.rankingsandreviews.com/usnews/edu/grad/  

rankings/rankindex_brief.php 

3) Business Week (USA) 

  http://www.businessweek.com/bschools/00/ 

4) Gourman Report (USA) 

  http://www.collegeconfidential.com/college_rankings/gourman_report.htm 

5) RAE (UK) 

  http://www.lums.lancs.ac.uk/Research/RAE/ 

6. Times Higher Ed.Supplement (UK) 

  http://www.thes.co.uk/ 

7. Maclean’s Magazine (Canada) 

  http://www.macleans.ca/education/rankings.jsp 

8. GUG (Australia) 

  http://www.thegooduniversityguide.co.uk/profiles.php 

9. Shanghai Jiao Tong University (China) 

http://ed.sjtu.edu.cn/rank/2005/ARWU2005Main.htm 

10.รายชื(อ website อื(นๆ ที(จัดอันดับสถาบัน  จําแนกตามพื*นที( 

http://en.wikipedia.org/wiki/College_and_university_rankings#Canada 
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เกณฑก์ารใหค้ะแนน :   

ระดบั

คะแนน 
เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

1 ไมไ่ดรั้บการจัดอันดับ 

2           - 

3 ไดรั้บการจัดอันดับเป็นสถาบันอดุมศกึษาชั *นนําของโลกในระดับสถาบันหรอืสาขาวชิา 

4 ไดรั้บการจัดอันดับเป็นสถาบันอดุมศกึษาชั *นนําของโลกในระดับสถาบันและ 

อยา่งนอ้ย 1 สาขาวชิา 

5 ไดรั้บการจัดอันดับเป็นสถาบันอุดมศึกษาชั *นนําของโลกในระดับสถาบันและ 

อยา่งนอ้ย 2 สาขาวชิา 

 

หมายเหต ุ:  กรณีสถาบันอุดมศกึษาไดรั้บการจัดอันดับจากหน่วยงานกลางอื(นๆ ที(ไมม่ใีนรายการ

ดังกล่าว  ใหนํ้าเสนอความน่าเชื(อถือของหน่วยงานกลางพรอ้มระบบและวธิีการจัดอันดับมาเพื(อ

พจิารณาได ้

 

แนวทางการประเมนิผล : 

 

แนวทางการประเมนิผล 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ  

���� หลักฐานที(แสดงวา่สถาบันอดุมศกึษาไดรั้บการจัดอันดับจากหน่วยงานกลางที(ไดรั้บการ

ยอมรับในระดับโลกวา่สามารถพัฒนาสถาบันอดุมศกึษาสูร่ะดับสากล ในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 เชน่ ชื(อเว็บไซต ์ชื(อวารสาร ประกาศ ฯลฯ  ท ั2งในภาพรวมและจําแนกตาม

สาขาวชิาที+เปิดสอน 

หมายเหต ุ: 

 การจัดทํารายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ (Self 

Assessment Report : SAR) ขอใหส้ถาบันอดุมศกึษาสรปุผลการดําเนนิงาน พรอ้มแนบ

ตวัอยา่งเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี*วดัมาดว้ย โดยสามารถสง่เอกสารในรปูแบบของ

ไฟลข์อ้มลู .doc หรอื .pdf สว่นเอกสาร/หลักฐานที(เกี(ยวขอ้งอื(นที(ไมไ่ดจั้ดสง่ให ้สํานักงาน 

ก.พ.ร. ขอใหส้ถาบันอดุมศกึษาจัดเตรยีมไว ้ณ สถาบันอดุมศกึษา เพื(อพรอ้มใหผู้ป้ระเมนิ

ตรวจสอบหรอืขอขอ้มลูเพิ(มเตมิ 
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ประเด็นการประเมนิผล : ผลสําเร็จตามพนัธกจิหลกั 

ตวัชี2วดัที+ 5 : ระดบัความสาํเร็จในการพฒันาสถาบนัสูร่ะดบัสากล 

สาํหรบัสถาบนัอดุมศกึษากลุม่ที+ 2  กลุม่สถาบนัเนน้การผลติบณัฑติและพฒันาสงัคม  

         กลุม่ที+ 3 กลุม่สถาบนัเนน้การผลติบณัฑติและพฒันาศลิปะและ

วฒันธรรม  

         กลุม่ที+ 4  กลุม่สถาบนัเนน้การผลติบณัฑติ 

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 5 

 

วตัถปุระสงค ์:  

  เพื(อใหส้ถาบันอุดมศกึษาพัฒนาและกา้วสู่การเป็นสถาบันที(เป็นที(ยอมรับในระดับ

นานาชาต ิ

 

คาํอธบิาย :   

  การพฒันาสถาบนัสูร่ะดบัสากล  หมายถงึ การที(สถาบันอดุมศกึษากลุม่ที( 2, 3 และ 

4 มพัีฒนาการที(ทําใหไ้ดรั้บการยอมรับทางวชิาการในระดับภูมภิาคหรอืนานาชาต ิโดยไดรั้บการจัด

อันดับระดับสาขาวชิาหรอืระดับสถาบันจากองคก์รจัดอันดับชั *นนําของโลก ทั*งนี* ไมน่บัรวมการจดั

อนัดบัของ webometrics.info 

  กําหนดประเด็นสําคัญในการประเมนิความสําเร็จดังนี*  

ประเด็นที( 1 สถาบันอุดมศกึษาทบทวนแผนงานพัฒนาสถาบันสูส่ากล ซึ(งเป็นแผนระยะยาว

และจัดทําแผนพัฒนาประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 เพื(อพัฒนาวชิาการระดับ

สาขาวชิาหรอืสถาบันใหไ้ดรั้บการยอมรับในระดับภูมภิาคหรอืนานาชาต ิที(ไดรั้บ

การอนุมัตจิากสภาสถาบันอดุมศกึษา 

ประเด็นที( 2 สถาบันอุดมศกึษาดําเนินการพัฒนาวชิาการระดับสาขาวชิาหรือสถาบันสู่สากล 

ตามแผนพัฒนาประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที(กําหนด 

ประเด็นที( 3 สถาบันอุดมศกึษาตดิตามและการประเมนิผลการดําเนนิงานตามแผนงานพัฒนา

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

ประเด็นที( 4 สถาบันอุดมศึกษาวเิคราะห์และทบทวนผลการประเมินตามแผนงานพัฒนา

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 และจัดทําขอ้เสนอในการปรับปรุงการดําเนนิงาน 

พรอ้มจัดทําแผนงานพัฒนาประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
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ประเด็นที( 5 สถาบันอุดมศกึษาไดรั้บการจัดอันดับสาขาวชิาหรอืระดับสถาบันจากองคก์รจัด

อันดับชั *นนําของโลก 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 

วดัระดับความสําเร็จในการพัฒนาสถาบันสูร่ะดับสากลโดยกําหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดังนี*    

    

เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

1 2 3 4 5 

ดําเนนิการได ้ 

สําเร็จ ครบถว้น 

1 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้ 

สําเร็จ ครบถว้น 

2 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้ 

สําเร็จ ครบถว้น 

3 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้ 

สําเร็จ ครบถว้น 

4 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้ 

สําเร็จ ครบถว้น 

5 ประเด็น 

 

 

แนวทางการประเมนิผล : 

ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

1 สถาบันอดุมศกึษาทบทวนแผนงาน

พัฒนาสถาบันสู่สากล ซึ(งเป็นแผน

ระยะยาว และจัดทําแผนพัฒนา

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

เพื(อพัฒนาวชิาการระดับสาขาวชิา

หรือสถาบันใหไ้ดรั้บการยอมรับใน

ระดับภมูภิาคหรอืนานาชาต ิที(ไดรั้บ

ก า ร อ นุ มั ติ จ า ก ส ภ า ส ถ า บั น 

อดุมศกึษา 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ 

ดงันี2 

���� เอกสาร /หลักฐานอื(นที(แสดงว่าสถาบัน 

อุดมศึกษามีการทบทวนแผนงานพัฒนา

สถาบันสู่สากล หรือแผนงานพัฒนาสถาบันสู่

สากลที(ไดผ้า่นการทบทวน  

���� เอกสาร /หลักฐานอื(นที(แสดงว่าสถาบัน 

อดุมศกึษามกีารจัดทําแผนงานพัฒนาสถาบันสู่

สากล กรณีสถาบันอุดมศกึษาที(ยังไม่มกีารจัด

แผนงานฯ ในปีงบประมาณที(ผ่านมา หรือ

แผนงานพัฒนาสถาบันสูส่ากล โดยเนื*อหาควร

ประกอบดว้ยรายละเอยีดดังนี* 

1) เป้าหมายระยะยาวของการพัฒนาสูส่ากล  

2) เป้าหมายเฉพาะในปีงบประมาณ พ.ศ. 

2553 
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ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

3) โครงการ/กจิกรรมหรอืแนวทาง/วธิกีาร

ดําเนนิการในแตล่ะดา้นที(จะทําใหบ้รรลุ

เป้าหมาย   

4) กลุม่เป้าหมายหรอืกลุม่สาขาที(ตอ้งการ

พัฒนา  

5) แนวทางการตดิตามความกา้วหนา้และ

ประเมนิผล 

���� แ ผ น พั ฒ น า ส ถ า บั น สู่ ส า ก ล  ป ร ะ จํ า ปี

งบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยเนื*อหาควร

ประกอบดว้ยรายละเอยีดดังนี* 

1) เป้าหมาย/วตัถปุระสงค ์ 

2) โครงการ/กจิกรรมหรอืแนวทาง/วธิกีาร

ดําเนนิการ 

3)  กลุม่เป้าหมายหรอืกลุม่สาขาที(ตอ้งการ

พัฒนา  

4) แนวทางการตดิตามความกา้วหนา้และ

ประเมนิผล 

���� หลักฐานที(แสดงว่าสถาบันอุดมศึกษามี

แผนงานพัฒนาสถาบันสู่สากลทั*งแผนระยะ

ยาวและแผนประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

ที(ไดรั้บการอนุมัตจิากสภาสถาบันอุดมศกึษา

เชน่ รายงานการประชมุสภาสถาบันอดุมศกึษา

ที(อนุมัตแิผนงานพัฒนาสถาบัน 

2 สถาบันอดุมศกึษาดําเนนิการพัฒนา

วชิาการระดับสาขาวชิาหรอืสถาบัน

สู่สากล ตามแผนพัฒนาประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2553 ที(กําหนด 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ 

ดงันี2 

���� เอกสาร /หลักฐานที(แสดงได ว้่าสถาบัน 

อุดมศกึษาไดดํ้าเนินตามแผนพัฒนาประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2553 เชน่ ภาพถ่าย รายงาน

การประชุม บันทึกผลการดําเนินงานตาม
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ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

โครงการ/กจิกรรมหรือแนวทาง/วธิกีารตามที(

กําหนดไว ้และเอกสารอื(นๆ ที(เกี(ยวขอ้ง 

3 สถาบันอุดมศกึษาตดิตามและการ

ประเมินผลการดําเนินงานตาม

แผนงานพัฒนาประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ 

ดงันี2 

���� เ อ ก ส า ร / ห ลั ก ฐ า น ที( แ ส ด ง ไ ด ้ ว่ า

สถาบันอุดมศึกษามีการติดตามและการ

ประเมนิผลการดําเนนิงานตามแผน  

���� รายงานสรุปผลการติดตามความกา้วหนา้          

การดําเนินงาน หรือรายงานการประเมินผล        

การดําเนนิงานตามแผนงาน 

4 สถาบันอุดมศึกษาวิเคราะห์และ

ท บ ท ว น ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิน ต า ม

แผนงานพัฒนาประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 และจัดทําขอ้เสนอใน

การปรับปรุงการดําเนินงาน พรอ้ม

จัดทําแผนงานพัฒนาประ จํา ปี

งบประมาณ พ.ศ. 2554 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ 

ดงันี2 

���� รายงานสรุปผลการดําเนินงานตามแผนงาน

พัฒนาประจําปี และนําเสนอ ปัญหา ขอ้จํากัด แนว

ทางแก ไ้ขและข อ้ เสนอในการป รับปรุ งก าร

ดําเนนิงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยเนื*อหา

ของรายงานฯ ควรประกอบดว้ยรายละเอยีดดังนี* 

1) ผลการดําเนินงานตามโครงการ/กจิกรรม

หรอืแนวทาง/วธิกีารตามที(กําหนดไว ้

2) สรุ ปผลการ ดํ า เนิน งาน เมื(อ เทียบกั บ

เป้าหมายตามที(กําหนดไว ้

3) ปัจจัยสนับสนุน 

4) ปัญหาอปุสรรค/ขอ้จํากัด 

5) แนวทางหรือขอ้เสนอในการปรับปรุงการ

ดําเนนิงาน 

���� เอกสาร/หลักฐานอื(นที(มีสาระสําคัญครบถว้น

ตามองคป์ระกอบของรายงานฯ ขา้งตน้ ที(ทําใหส้ภา

สถาบันอุดมศกึษา ผูบ้รหิารสถาบัน/คณะ/สํานัก มี

ขอ้มูลเพียงพอที(จะนําไปใชป้ระโยชน์ต่อการ
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ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

กําหนดนโยบายและการดําเนนิงานในปีตอ่ไป 

���� เอกกสาร/หลักฐานยืนยันวันหรือช่วงเวลาที(

สถาบันอุดมศกึษาไดนํ้าเสนอรายงานสรุปผลการ

ดําเนนิงานตามแผนพัฒนาประจําปี และขอ้เสนอใน

การป รับปรุงการ ดํา เนินงานดั งกล่าวต่อสภา

สถาบันอดุมศกึษาเพื(อพจิารณา 

���� แผนงานพัฒนาประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

ที(ไดรั้บความเห็นชอบจากสภาสถาบันอดุมศกึษา 

5 สถาบันอุดมศึกษาไดรั้บการจัด

อันดับสาขาวชิาหรือระดับสถาบัน

จากองคก์รจัดอันดับชั *นนําของโลก 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐานต่างๆ 

ดงันี2 

���� เอกสาร/หลักฐานยนืยันการไดรั้บการจัดอันดับ

สาขาวชิาหรือระดับสถาบันจากองค์กรชั *นนําของ

โลก 

หมายเหต ุ: 

การจัดทํารายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ (Self Assessment Report : 

SAR) ขอใหส้ถาบันอุดมศกึษาสรุปผลการดําเนนิงาน พรอ้มแนบตวัอยา่งเอกสาร/หลักฐานประกอบ

ของตัวชี*วัดมาดว้ย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของไฟลข์อ้มูล .doc หรอื .pdf สว่นเอกสาร/

หลักฐานที(เกี(ยวขอ้งอื(นที(ไม่ไดจั้ดส่งให ้สํานักงาน ก.พ.ร. ขอใหส้ถาบันอุดมศกึษาจัดเตรียมไว ้ณ 

สถาบันอดุมศกึษา เพื(อพรอ้มใหผู้ป้ระเมนิตรวจสอบหรอืขอขอ้มลูเพิ(มเตมิ 
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มติทิ ี+ 2 มติดิา้นคณุภาพ 

 

ประเด็นการประเมนิผล : คณุภาพการใหบ้รกิาร 

ตวัชี2วดัที+ 6  รอ้ยละของระดบัความพงึพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑติและความพงึพอใจของนสิติ

นกัศกึษา 

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 10 

 

วตัถปุระสงค ์:  

 เพื(อใหส้ถาบันอุดมศกึษามุ่งพัฒนาศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนและการ

ใหบ้รกิารใหส้อดคลอ้งกับความตอ้งการของนสิตินักศกึษา และมุง่ผลติบัณฑติที(มคีณุภาพตามความ

ตอ้งการของผูใ้ชบ้ัณฑติ  

 

ตวัชี2วดัที+ 6.1  รอ้ยละของระดบัความพงึพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑติตอ่บณัฑติ  

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 5 

 

คาํอธบิาย : 

• พจิารณาจากผลสํารวจความพงึพอใจของผูใ้ชบ้ัณฑติ โดยไดรั้บความร่วมมอืจาก

สํานักงานสถติแิหง่ชาตเิป็นผูดํ้าเนนิการสํารวจ 

• บณัฑติ หมายถงึ ผูท้ี(สําเร็จการศกึษาจากสถาบันอดุมศกึษาของรัฐ ซึ(งมคีณุสมบัติ

ดังนี* 

1. สําเร็จการศกึษาระดับปรญิญาตรใีนหลักสตูรภาคปกตแิละภาคพเิศษหรอืภาคนอก

เวลาราชการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 (สําหรับสถาบันบัณฑติพัฒนบรหิาร

ศาสตร ์หมายถงึ ผูท้ี(สําเร็จการศกึษาระดับปรญิญาโทและปรญิญาเอกในหลักสตูร

ภาคปกตแิละภาคพเิศษหรอืภาคนอกเวลาราชการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552) 

และ 

2. มงีานทําตั *งแต่ 3 เดอืนขึ*นไป หลังสําเร็จการศกึษา  ไม่นับรวมผูท้ี(ประกอบอาชพี

อสิระและไมนั่บรวมผูท้ี(มงีานทําอยูก่อ่นเขา้ศกึษาหรอืขณะศกึษา 

• ผูใ้ชบ้ณัฑติ หมายถงึ นายจา้ง ผูป้ระกอบการ และผูท้ี(บัณฑติทํางานเกี(ยวขอ้งดว้ย 
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• ประเด็นการสํารวจความพงึพอใจ พจิารณาจากคุณสมบัตหิลักของบัณฑติที(

สอดคลอ้งกับพระราชบัญญัตกิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2542  ซึ(งประกอบดว้ย 3 ประเด็น ดังนี* 

 1) ความพงึพอใจดา้นความรูค้วามสามารถทางวชิาการตามลักษณะงานในสาขานั*นๆ  

 2) ความพงึพอใจดา้นความรูค้วามสามารถพื*นฐานที(สง่ผลตอ่การทํางาน   

 3) ความพงึพอใจดา้นคณุธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณในวชิาชพี  

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 

  ชว่งเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/-  รอ้ยละ 5  ต่อ 1 คะแนน  โดยกําหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน 

ดังนี* 

 

ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5 

65 70 75 80 85 

 

แนวทางการประเมนิผล : 

• ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 สํานักงาน ก.พ.ร. จะใชผ้ลสํารวจความพงึพอใจจาก

สํานักงานสถติแิห่งชาต ิเป็นขอ้มูลอา้งองิเพื(อใชใ้นการประเมนิผลเท่านั*น ทั *งนี* สถาบันอุดมศกึษา

สามารถดําเนนิการสํารวจขอ้มลูควบคูไ่ปไดเ้พื(อใชใ้นการตดิตามผลการดําเนนิงานของสถาบัน ซึ(งเป็น

การดําเนนิงานภายในสถาบันไมต่อ้งแสดงเอกสาร/หลักฐานประกอบการประเมนิผล 

• เปรยีบเทยีบผลการสํารวจกับเกณฑก์ารใหค้ะแนนของตัวชี*วัดที(ระบใุนคํารับรองการ

ปฏบิัตริาชการ 
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ตวัชี2วดัที+ 6.2   รอ้ยละของระดบัความพงึพอใจของนสิตินกัศกึษาตอ่สถาบนัอดุมศกึษา  

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 5 

 

คาํอธบิาย : 

• นสิตินกัศกึษา หมายถงึ  นสิตินักศกึษาที(กําลังศกึษาอยู่ในระดับปรญิญาตรใีน

หลักสตูรภาคปกตแิละภาคพเิศษหรอืภาคนอกเวลาราชการ ที(ลงทะเบยีนเรยีนในปีงบประมาณ พ.ศ. 

2553 (สําหรับสถาบันบัณฑติพัฒนบรหิารศาสตร ์หมายถงึ นสิตินักศกึษาที(กําลังศกึษาอยู่ในระดับ

ปริญญาโทและปริญญาเอกในหลักสูตรภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการ 

ที(ลงทะเบยีนเรยีนในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553) 

• ประเด็นการสาํรวจความพงึพอใจ ประกอบดว้ย 2 ประเด็น ดังนี* 

1) ความพงึพอใจตอ่การจัดการเรยีนการสอน ไดแ้ก ่การจัดหลักสตูรการเรยีนการ

สอน อาจารยผ์ูส้อน สื(อ/เอกสารและอปุกรณ์ประกอบ และสถานที(จัดการเรยีนการสอน  

2) ความพงึพอใจตอ่การใหบ้รกิารของสถาบันอดุมศกึษา ไดแ้ก ่การใหบ้รกิารดา้น

วชิาการ และการใหบ้รกิารทั(วไป  

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 

  ชว่งเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/-  รอ้ยละ 5  ต่อ 1 คะแนน  โดยกําหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน 

ดังนี* 

ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5 

65 70 75 80 85 

 

แนวทางการประเมนิผล : 

• ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 สํานักงาน ก.พ.ร. จะใชผ้ลสํารวจความพงึพอใจจาก

สํานักงานสถติแิหง่ชาต ิเป็นขอ้มลูอา้งองิเพื(อใชใ้นการประเมนิผลเทา่นั*น 

• เปรยีบเทยีบผลการสํารวจกับเกณฑก์ารใหค้ะแนนของตัวชี*วัดที(ระบใุนคํารับรองการ

ปฏบิัตริาชการ 
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แนวทางการจดัทําขอ้มลูเกี+ยวกบักลุม่เป้าหมายในการสาํรวจฯ ตวัชี2วดัที+ 6.1  และ 6.2 

• รายละเอยีดในการดําเนินการที(ตอ้งขอความร่วมมอืจากสถาบันอุดมศกึษาเพื(อให ้

สํานักงานสถติแิหง่ชาตสิามารถกําหนดกลุม่ตัวอยา่งไดอ้ยา่งเหมาะสมและจัดเก็บขอ้มลูไดค้รอบคลมุ

และมปีระสทิธภิาพ โดยมแีนวทางดังนี*  

 

1) ขอใหส้ถาบันอดุมศกึษากรอกขอ้มลูเกี(ยวกับบัณฑติผูส้ําเร็จการศกึษา พรอ้มรายชื(อ

และหมายเลขตดิตอ่ของผูจั้ดทําขอ้มลู (รายละเอยีดปรากฏตามแบบฟอรม์ที( 1 และ 2)  

2) ขอใหส้ถาบันอุดมศกึษาแจง้รายชื(อและหมายเลขตดิต่อผูป้ระสานงานสําหรับการ

สํารวจความพงึพอใจของผูใ้ชบ้ัณฑติและนิสตินักศกึษา เพื(อประโยชน์ในการประสานงานต่อไป 

(รายละเอยีดปรากฏตามแบบฟอรม์ที( 3) 

   3)  ขอใหส้ถาบันอดุมศกึษากรอกขอ้มลูเกี(ยวกับศนูย/์วทิยาเขตของสถาบันอดุมศกึษา 

(รายละเอียดปรากฏตามแบบฟอร์มที(  4)  ทั *งนี*  หากขอ้มูลเกี(ยวกับศูนย์/ว ิทยาเขตของ

สถาบันอดุมศกึษาใดไมม่กีารเปลี(ยนแปลงจากขอ้มลูเดมิที(จัดสง่ใหส้ํานักงาน ก.พ.ร. ในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2552 สถาบันอดุมศกึษาไมต่อ้งกรอกขอ้มลูดังกลา่ว และขอใหแ้จง้สํานักงาน ก.พ.ร. ทราบเพื(อ

ประสานสํานักงานสถติแิหง่ชาตใิหนํ้าขอ้มลูเดมิมาใชดํ้าเนนิการสํารวจตอ่ไป 

4)  สําหรับขอ้มูลนิสตินักศกึษา สถาบันอุดมศกึษาไม่ตอ้งจัดสง่ขอ้มูลใหส้ํานักงาน 

ก.พ.ร. เนื(องจากในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  สํานักสถติแิหง่ชาตไิดกํ้าหนดระยะเวลาในการจัดเก็บ

ขอ้มลูภาคสนามระหวา่งเดอืนมนีาคม – มถิุนายน 2553  ดังนั*น เพื(อมใิหก้ารจัดเก็บขอ้มลูลา่ชา้กวา่

กําหนด สํานักงาน ก.พ.ร. จงึจะใชข้อ้มลูเกี(ยวกับนสิตินักศกึษาที(สถาบันอดุมศกึษาจัดสง่ใหส้ํานักงาน 

ก.พ.ร. ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 เป็นกรอบในการกําหนดขนาดกลุม่ตัวอยา่งและคัดเลอืกตัวอยา่ง 

5) สถาบันอุดมศึกษาสามารถดาวน์โหลดแบบฟอร์มขอ้มูลไดท้างเว็บไซด์ของ

สํานักงาน ก.พ.ร. ที( www.opdc.go.th > ศูนยค์วามรู ้> คูม่อืการประเมนิผลการปฏบิัตงิานตาม 

คํารับรองประจําปีงบประมาณ 2547-2553  

 6) ขอใหส้ถาบนัอุดมศกึษาจดัสง่ขอ้มูลตามตามขอ้ 1) ขอ้ 2) และขอ้ 3) ในรูป

ของแผ่นบนัทกึขอ้มูลใหส้ํานกังาน ก.พ.ร. ภายในวนัที+ 15 มนีาคม 2553 ท ั2งนี2 ขอให้

ผูร้บัผดิชอบจดัทําขอ้มูลไดต้รวจสอบความถูกตอ้ง ครบถว้นและสมบูรณ์ของขอ้มูลก่อน

จดัสง่ดว้ย 
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เง ื+อนไขของการสาํรวจความพงึพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑติและนสิตินกัศกึษา  

เนื(องจากในปีงบประมาณที(ผ่านมา สถาบันอุดมศึกษาหลายแห่งจัดส่งขอ้มูล

กลุม่เป้าหมายในการสํารวจฯ ลา่ชา้กวา่กําหนด และขอ้มลูที(จัดสง่ยังขาดความครบถว้น สมบรูณ์ เชน่ 

ขอ้มูลรายชื(อ ที(อยู่ และหมายเลขตดิต่อของบัณฑติไม่ถูกตอ้งและ/หรือไม่ทันสมัย ซึ(งทําใหเ้กดิ

ปัญหาความลา่ชา้ในการจัดเก็บขอ้มลูภาคสนามเป็นอยา่งมาก รวมทั*งจัดเก็บขอ้มลูไดต้ัวอยา่งที(ตอบ

แบบสํารวจจํานวนนอ้ยมาก ดังนั*น สํานักงาน ก.พ.ร. จงึกําหนดเงื(อนไขเพื(อใหก้ารสํารวจเป็นไปอยา่ง

มปีระสทิธภิาพ ดังนี* 

• กรณีสถาบันอดุมศกึษาจัดสง่ขอ้มลูกลุม่เป้าหมายในการสํารวจฯ ตามขอ้ 1) ขอ้ 2) 

และขอ้ 3) ลา่ชา้กวา่กําหนด สํานักงาน ก.พ.ร. จะนําเสนอคณะกรรมการที(เกี(ยวขอ้งพจิารณาปรับลด

คะแนนการประเมนิผลตัวชี*วดัตอ่ไป 

• กรณีขอ้มูลกลุ่มเป้าหมายในการสํารวจฯ ตามขอ้ 1) ขอ้ 2) และขอ้ 3) ขาดความ

ครบถว้น สมบูรณ์ สํานักงานสถิติแห่งชาตจิะดําเนินการเลือกตัวอย่างและจัดเก็บขอ้มูลตามที(

สถาบันอดุมศกึษาจัดสง่ ทั *งนี*สถาบันอดุมศกึษาจะตอ้งยอมรับความเบี(ยงเบนและความคลาดเคลื(อน

ของผลสํารวจที(อาจจะเกดิขึ*นได ้

 

หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบหลกั :  

 สํานักตดิตามและประเมนิผลการพัฒนาระบบราชการ  สํานักงาน ก.พ.ร. 

รายชื(อผูรั้บผดิชอบ 
หมายเลข

โทรศัพท ์

หมายเลข

โทรสาร 
E-mail address 

1. นางสาวอษุา  ปัญญาวด ี 0 2356 9969 0 2281 8279 usa@opdc.go.th 

2. นางสาวสณีุ  มักผล 0 2356 9968 sunee@opdc.go.th 

 

สํานักสถติแิหง่ชาต ิ(สชช.) 

รายชื(อผูรั้บผดิชอบ 
หมายเลข

โทรศัพท ์

หมายเลข

โทรสาร 
E-mail address 

นางสาวสวุรรณี  วงักานต ์ 02 231 0333 

ตอ่ 1703 

0 2282 1122 suwannee@nso.go.th 
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แบบฟอรม์ที+ 1 

ตารางแสดงจาํนวนบณัฑติผูท้ ี+สําเร็จการศกึษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 (1 ต.ค. 51 - 30 ก.ย. 52) จาํแนกตามกลุม่
สาขา / คณะ 

ชื+อสถาบนัอดุมศกึษา  .............................................. วทิยาเขต / ศนูย ์................. 

ขอ้มลู ณ วันที(.................................................... 

 รวมบณัฑติ จาํนวน บณัฑติที+มงีานทําหลงัสําเร็จ
การศกึษา 

บณัฑติ บณัฑติ
ที+ม ี

บณัฑติ
ที+ 

กลุม่สาขา/คณะ ผูท้ ี+สําเร็จ
การศกึษา 

ผูท้ ี+สําเร็จ   รวม ที+
ประกอบ 

งานทํา
กอ่น/ 

ไมม่งีาน
ทํา 

 ท ั2งส ิ2น การศกึษา ทํางาน
นอ้ยกวา่ 

ทํางาน
ต ั2งแต ่

บณัฑติที+ม ี
งานทํา 

อาชพี
อสิระ 

ขณะ
ศกึษา 

 

  ภาค
ปกต ิ

ภาค
พเิศษ 

3 เดอืน 3 เดอืน 
ข ึ2นไป 

หลงัสําเร็จ
การศกึษา 

   

1. กลุม่สาขา 
..........                   

        คณะ .....                   

        คณะ ......                   

:                   
2. กลุม่สาขา 
.......................                   

        คณะ ......                   

        คณะ ......                   

:                   
... กลุม่สาขา 
.......................                   

        คณะ ......                   

        คณะ ......                   

:                   

รวม                   

    
ผูจ้ดัทําขอ้มลู : นาย/นาง/นางสาว................. 

 

    
  ตําแหน่ง....... 

 

    
  โทร. ............... 

 

    
  โทรสาร...................... 

 

    
  E-mail adress:............. 

 

    
ผูจ้ดัทําขอ้มลู : นาย/นาง/นางสาว.................. 

 

    
  ตําแหน่ง..................... 

 

    
  โทร. ..................... 

 

    
  โทรสาร....................... 

 

    
  E-mail adress:............ 
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แบบฟอรม์ที+ 2 

 

 

 

 

 

 ภาคปกติ   ภาคพเิศษหรอืภาคนอกเวลาราชการ 

มอืถอื ที(บา้น ที(ทํางาน

นาย/นาง/นางสาว...........................................

ตําแหน่ง........................................................

โทร. .............................................................
โทรสาร..........................................................
E-mail adress:..............................................

นาย/นาง/นางสาว...........................................
ตําแหน่ง........................................................
โทร. .............................................................
โทรสาร..........................................................
E-mail adress:..............................................

ตารางแสดงรายชื+อบณัฑติผูท้ ี+สําเร็จการศกึษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 (1 ต.ค. 51 - 30 ก.ย. 52)

( เฉพาะรายชื+อบณัฑติที+มงีานทาํต ั2งแต ่3 เดอืนขึ2นไป หลงัจบการศกึษา )

ลําดับที( คณะกลุ่มสาขา ชื(อและที(อยู่สถานที(ทํางานชื(อ - นามสกลุ ที(อยู่ที(สามารถตดิต่อได ้
หมายเลขโทรศัพท์ที(ตดิต่อได ้

ผูจ้ดัทาํขอ้มลู :

ผูจ้ดัทาํขอ้มลู :

e-mail address

ชื+อสถาบนัอดุมศกึษา  .............................................. วทิยาเขต / ศนูย ์............................................
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แบบฟอรม์ที+ 3 

 

 

ขอ้มูล ณ วนัที(......................
ชื+อ-สกลุ หมายเลขตดิตอ่

▪ การสํารวจความพงึพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑติ
1.นาย/นาง/นางสาว............................โทร. .......................... โทรสาร.........................
   ตําแหน่ง.........................................E-mail adress: ................................................
2.นาย/นาง/นางสาว............................โทร. .......................... โทรสาร.........................
   ตําแหน่ง.........................................E-mail adress:................................................

▪ การสํารวจความพงึพอใจของนสิตินักศกึษา*
1.นาย/นาง/นางสาว............................โทร. .......................... โทรสาร.........................
   ตําแหน่ง.........................................E-mail adress: ................................................
2.นาย/นาง/นางสาว............................โทร. .......................... โทรสาร.........................
   ตําแหน่ง.........................................E-mail adress: ................................................

หมายเหต ุ* กรณีสถาบันอดุมศกึษามศีูนย์/วทิยาเขตหลายแห่ง สามารถระบุรายชื(อและหมายเลขตดิต่อ

                 ของผูป้ระสานงานจําแนกรายศูนย์/วทิยาเขต เพื(อความสะดวกในการประสานการจัดเก็บขอ้มลู

รายชื+อและหมายเลขตดิตอ่ของผูป้ระสานงาน
สถาบนัอดุมศกึษา.........................................
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แบบฟอรม์ที+ 4 

 

ขอ้มูล ณ วันที(......................

ศูนย/์วทิยาเขต ที+อยูแ่ละหมายเลขตดิตอ่ศูนย/์วทิยาเขต

ที(อยู่.................................................................

โทร. ............. โทรสาร.............

1.ศูนย์/วทิยา
เขต…………………………….

ตารางแสดงขอ้มูลเกี+ยวกบัศูนย/์วทิยาเขต

ของสถาบนัอุดมศกึษา.........................................
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ประเด็นการประเมนิผล : การประกนัคณุภาพ 

ตวัชี2วดัที+  7   ระดบัความสาํเร็จของการประกนัคณุภาพที+กอ่ใหเ้กดิการพฒันาคณุภาพ

การศกึษาอยา่งตอ่เนื+อง 

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 5 

 

วตัถปุระสงค ์:  

  เพื(อใหส้ถาบันอุดมศกึษามีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพที(สอดคลอ้งกับ

หน่วยงานตน้สังกัด เพื(อประกันคุณภาพการศกึษาและก่อใหเ้กดิการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่าง

ตอ่เนื(อง ตามที(กําหนดไวใ้นพระราชบัญญัตกิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิ(มเตมิ (ฉบับที( 

2) พ.ศ. 2545 มาตรา 48 ที(กําหนดวา่ “ใหห้น่วยงานตน้สังกัดและสถานศกึษาจัดใหม้รีะบบการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษาและใหถ้ือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ(งของกระบวนการ

บรหิารการศกึษาที(ตอ้งดําเนนิการอยา่งตอ่เนื(อง โดยมกีารจัดทํารายงานประจําปีเสนอตอ่หน่วยงานตน้

สงักัด หน่วยงานที(เกี(ยวขอ้ง และเปิดเผยตอ่สาธารณชน เพื(อนําไปสูก่ารพัฒนาคณุภาพและมาตรฐาน

การศกึษา และเพื(อรองรับการประกันคณุภาพภายนอก” 

 

ตวัชี2วดัที+ 7.1  ระดบัความสําเร็จของการประกนัคุณภาพภายในที+ก่อใหเ้กดิการพฒันา

คณุภาพการศกึษาอยา่งตอ่เนื+อง 

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 2.5 

 

คาํอธบิาย : 

  ความสําเร็จของการประกันคณุภาพตามขั *นตอนการดําเนนิงานของสถาบันอุดมศกึษา

ที(กําหนดใหม้รีะบบและกลไกในการประกันคณุภาพการศกึษา โดยสถาบันอดุมศกึษาจะตอ้งกําหนด

ระเบยีบ วธิกีาร ขั *นตอน บุคลากร งบประมาณ และกระบวนการประเมนิคุณภาพภายในเพื(อประกัน

คณุภาพการศกึษาตามปรัชญาที(สถาบันอดุมศกึษากําหนดหรอืตามที(หน่วยงานตน้สังกัดไดกํ้าหนดไว ้

และนําผลที(ไดจ้ากการดําเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในมาใชใ้นการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา เพื(อใหบ้รรลคุวามสําเร็จตามเป้าหมายหรอืแผนของสถาบันอดุมศกึษา 
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กําหนดประเด็นสําคัญในการประเมนิความสําเร็จดังนี*  

ประเด็นที( 1 สถาบันอุดมศกึษาวเิคราะหแ์ละทบทวนระบบและกลไกการประกันคุณภาพให ้

สอดคลอ้งกับมาตรฐานการศกึษาของชาต ิมาตรฐานการอุดมศกึษา ตลอดจน

มาตรฐานและหลักเกณฑ ์ต่าง ๆ ที(เกี(ยวขอ้ง และสอดคลอ้งกับเอกลักษณ์ของ

สถาบันเพิ(มเตมิ รวมถงึการจัดทําแผนการประกันคุณภาพประจําปีซึ(งไดรั้บความ

เห็นชอบจากสภาสถาบันอดุมศกึษา 

ประเด็นที( 2 • สถาบันอุดมศกึษาชี*แจงและสรา้งความเขา้ใจเกี(ยวกับตัวชี*วัดและเกณฑ์การ

ประเมนิตามแผนการประกันคณุภาพที(ประกาศ   

• สถาบันอดุมศกึษาดําเนนิงานตามแผนการประกันคณุภาพภายในใหเ้ป็นสว่นหนึ(ง

ของกระบวนการบรหิารการศกึษา รวมทั*งจัดเก็บและรวบรวมขอ้มูลตัวชี*วัดตาม

เกณฑก์ารประเมนิคณุภาพ 

ประเด็นที( 3 • สถาบันอดุมศกึษาตดิตามความกา้วหนา้และรายงานผลการตดิตามเสนอผูบ้รหิาร

เป็นระยะ ๆ อยา่งตอ่เนื(อง 

• สถาบันอุดมศกึษาประเมนิผลการดําเนนิงานตามแผนการประกันคุณภาพภายใน 

ที(กําหนด ในระดับภาควชิาหรอืหน่วยงานเทยีบเท่า คณะหรอืหน่วยงานเทยีบเท่า

และสถาบัน 

ประเด็นที( 4 • สถาบันอุดมศกึษาเสนอรายงานผลการประเมนิตลอดจนแผนการปรับปรุงตอ่สภา

สถาบันอดุมศกึษาเพื(อพจิารณาใหค้วามเห็น 

• สถาบันอุดมศกึษานําขอ้เสนอแนะหรอืขอ้สังเกตุจากสภาสถาบันอุดมศกึษาและ

ผลการประเมนิมาใชใ้นการวางแผนประจําปีเพื(อเสนอของบประมาณประจําปี

ถัดไป 

ประเด็นที( 5 • สถาบันอุดมศกึษาจัดส่งรายงานประจําปีที(เป็นรายงานประเมนิคุณภาพภายใน 

ใหส้ํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษาและหน่วยงานตน้สังกัด ภายใน 120 

วนันับจากวนัสิ*นปีการศกึษา และเผยแพรร่ายงานใหส้าธารณชนทราบ 
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เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 

 วัดระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพภายในที(ก่อใหเ้กดิการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาอยา่งตอ่เนื(อง โดยกําหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดังนี*    

    

เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

1 2 3 4 5 

ดําเนนิการได ้ 

สําเร็จ ครบถว้น 

1 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้ 

สําเร็จ ครบถว้น 

2 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้ 

สําเร็จ ครบถว้น 

3 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้ 

สําเร็จ ครบถว้น 

4 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้ 

สําเร็จ ครบถว้น 

5 ประเด็น 

 

 

แนวทางการประเมนิผล : 

ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

1 สถาบันอุดมศกึษาวเิคราะห์และ

ทบทวนระบบและกลไกการ

ประกันคุณภาพใหส้อดคลอ้งกับ

มาตรฐานการศึกษาของชาต ิ

ม า ต ร ฐ า น ก า ร อุ ด ม ศึ ก ษ า 

ต ล อ ด จ น ม า ต ร ฐ า น แ ล ะ

หลักเกณฑ์ ต่าง ๆ ที(เกี(ยวขอ้ง 

และสอดคลอ้งกับเอกลักษณ์ของ

สถาบันเพิ(มเตมิ รวมถงึการจัดทํา

แผนการประกันคุณภาพประจําปี

ซึ(งไดรั้บความเห็นชอบจากสภา

สถาบันอดุมศกึษา 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐาน

ตา่งๆ 

���� เอกสาร /หลักฐานที(แสดงว่าสถาบัน 

อุดมศกึษาไดนํ้าขอ้มูลจากผลการประกัน

คุณภาพมาทบทวนเพื(อดําเนินการดา้น

ตา่งๆ ดังนี* 

- ระบบและกลไกการประกันคณุภาพ

ก า ร ศึ ก ษ า ใ ห ้ส อ ด ค ล ้อ ง กั บ

มาตรฐานการอุ ดมศึกษาแ ล ะ

เห ม า ะส ม กั บ เอ ก ลั กษ ณ์ ข อ ง

สถาบันและหน่วยงาน 

- ระบบประกันคุณภาพ ระเบียบ 

วธิกีาร ขั *นตอน บุคลากร งบประมาณ 

และระยะเวลาที(แสดงว่าไดม้ีการ

ประเมนิคณุภาพภายใน 

���� เอกสาร /หลักฐานที(แสดงว่าสถาบัน 

อุดมศกึษามีแนวทางที(ชัดเจนที(จะนําผล

การประ เมินตนเองและระบบประกัน
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ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

คุณภาพไปใชป้รับปรุงพัฒนาคุณภาพของ

หน่วยงาน/สถาบันใหเ้กดิผลด ี

���� แ ผ น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ป ร ะ จํ า ปี

งบประมาณ พ.ศ. 2553 ซึ(งไดรั้บความ

เห็นชอบจากสภาสถาบันอดุมศกึษา 

2 • สถาบันอุดมศึกษาชี*แจงและ

สรา้งความเขา้ใจเกี(ยวกับตัวชี*วัด

และ เกณฑ์การประ เมินตาม

แ ผ น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ที(

ประกาศ   

• สถาบันอุดมศึกษาดําเนินงาน

ตามแผนการประกันคุณภาพ

ภายในให เ้ ป็นส่วนหนึ( งของ

กระบวนการบริหารการศึกษา 

รวมทั*งจัดเก็บและรวบรวมขอ้มูล

ตัวชี*วัดตามเกณฑ์การประเมิน

คณุภาพ 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐาน

ตา่งๆ 

���� เอกสารหลักฐานที(ระบุวัน  เวลา และ

สถานที(ชี*แจงและ/หรอืชอ่งทางการสื(อสาร

อื(นๆตามความเหมาะสม เพื(อสรา้งความ

เขา้ใจเกี(ยวกับตัวชี*วัดและเกณฑ์การ

ประเมินตามแผนการประกันคุณภาพที(

ประกาศ   

���� เอกสารหลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นถงึผลจาก

การดําเนินงานตามแผนการประกันคุณภาพ

ภายในซึ(งระบุชื(อกิจกรรม ระยะเวลาที(

ดําเนนิงาน ผลผลติ งบประมาณที(ใช ้เป็นตน้ 

3 • ส ถ าบั น อุ ด ม ศึก ษาติด ต า ม

ความกา้วหนา้และรายงานผล

การติดตามเสนอผูบ้ริหารเป็น

ระยะ ๆ อยา่งตอ่เนื(อง 

• สถาบันอุดมศึกษาประเมินผล

การดําเนินงานตามแผนการ

ประกันคุณภาพภายในที(กําหนด 

ในระดับภาควชิาหรือหน่วยงาน

เทียบเท่า คณะหรือหน่วยงาน

เทยีบเทา่และสถาบัน 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐาน

ตา่งๆ 

���� เอกสาร /หลักฐาน  ที(แสดงถึง   กา ร

ดําเนนิงานของสถาบันอดุมศกึษาวา่ม ี การ

ตดิตามความกา้วหนา้และรายงานผลการ

ติดตามเสนอผูบ้ริหารเป็นระยะ ๆ อย่าง

ตอ่เนื(องอยา่งนอ้ยทกุไตรมาส  

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นว่าสถาบัน 

อุดมศึกษาจัดใหม้ีการประเมินผลการ

ดําเนินงานตามแผนการประกันคุณภาพ

ภายในที(กําหนด ในระดับภาควิชาหรือ

หน่วยงานเทียบเท่า คณะหรือหน่วยงาน

เทยีบเทา่และสถาบัน  
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4 

 

 

• สถาบันอุดมศกึษาเสนอรายงาน

ผลการประเมนิตลอดจนแผนการ

ป รั บ ป รุ ง ต่ อ ส ภ า ส ถ า บั น 

อุดมศึกษาเพื( อพิจ ารณาให ้

ความเห็น 

• ส ถ า บั น อุ ด ม ศึ ก ษ า นํ า

ขอ้เสนอแนะหรือขอ้สังเกตุจาก

สภาสถาบันอุดมศึกษาและผล

การประเมนิมาใชใ้นการวางแผน

ประจําปีเพื(อเสนอของบประมาณ

ประจําปีถัดไป 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐาน

ตา่งๆ 

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นว่าสถาบัน 

อดุมศกึษานําผลจากการตรวจตดิตามและ

การประเมนิคุณภาพไปใชใ้นการวางแผน

ปรับปรงุการบรหิาร การจัดการศกึษา 

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นว่าสถาบัน 

อุดมศกึษานํารายงานผลการประเมนิและ

แผน กา รป รับป รุ ง เสนอสภาสถาบั น 

อดุมศกึษาเพื(อพจิารณาใหค้วามเห็น 

���� เอกสารหลั กฐ านที(แ สดงว่ าสถาบั น 

อุดมศกึษาไดม้ีการประมวลขอ้เสนอแนะ

หรือขอ้สังเกตุจากสภาสถาบันอุดมศกึษา

และผลการประเมินเพื(อนํามาใชใ้นการ

วางแผนประจําปีเพื(อเสนอของบประมาณ

ประจําปี ถัดไป เช่น ร่างแผนประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2554 ที(นําเสนอใหส้ภา

สถาบันอุดมศึกษาพิจารณาใหค้วาม

เห็นชอบ เป็นตน้ โดยสามารถเชื(อมโยงให ้

เห็นถงึความสอดคลอ้งของขอ้สังเกตและ

ขอ้เสนอแนะของสภาสถาบันอุดมศกึษา

กับรา่งแผนฯ ได ้

5 สถาบันอุดมศกึษาจัดส่งรายงาน

ประจําปีที(เป็นรายงานประเมิน

คุณภาพภายใน ใหส้ํ านักงาน

คณะกรรมการการอดุมศกึษาและ

หน่วยงานตน้สังกัด ภายใน 120 

วันนับจากวันสิ*นปีการศกึษา และ

เผยแพร่รายงานใหส้าธารณชน

ทราบ 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐาน

ตา่งๆ 

���� รายงานประจําปีที(เป็นรายงานประเมิน

คณุภาพภายในที(ประกอบดว้ยรายงานการ

ประเมนิตนเอง และรายงานการประเมิน

ของคณะกรรมการประเมนิคุณภาพภายใน

ระดับสถาบัน 
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���� เอกสารหลั กฐ านที(แ สดงว่ าสถาบั น 

อุดมศกึษาไดนํ้าสง่รายงานประจําปีที(เป็น

รายงานประเมนิคณุภาพภายในที(ไดรั้บการ

พิ จ า ร ณ า จ า ก ส ภ า  ใ ห ้สํ า นั ก ง า น

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร อุ ด ม ศึก ษ า แ ล ะ

หน่วยงานตน้สังกัด ที(ระบุระยะเวลาในการ

นําสง่เอกสารดังกลา่วอยา่งชดัเจน 

���� ชอ่งทางการเผยแพรร่ายงานประจําปีที(เป็น

รายงานประเมนิคณุภาพภายในที(ไดรั้บการ

พจิารณาจากสภา พรอ้มทั*งระบชุว่งเวลาที(

มีการเผยแพร่ขอ้มูลดังกล่าวในแต่ละ

ชอ่งทางอยา่งชดัเจน 

หมายเหต ุ: 

          การจัดทํารายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ (Self Assessment 

Report : SAR) ขอใหส้ถาบันอุดมศกึษาสรุปผลการดําเนนิงาน พรอ้มแนบตัวอย่างเอกสาร/

หลักฐาน หรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที(สําคัญของตัวชี*วัดมาดว้ย โดยสามารถส่งเอกสารใน

รปูแบบของไฟลข์อ้มลู .doc หรอื .pdf สว่นเอกสาร/หลักฐานที(เกี(ยวขอ้งอื(นๆ ที(ไมไ่ดจั้ดสง่ให ้

สํานักงาน ก.พ.ร. ขอใหจั้ดเตรียมไว ้ณ สถาบันอุดมศกึษาเพื(อพรอ้มใหผู้ป้ระเมนิตรวจสอบ

เพิ(มเตมิ 
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ตวัชี2วดัที+ 7.2  ระดบัคณุภาพของสถาบนัจากผลการประเมนิของ สมศ. 

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 2.5 

 

คาํอธบิาย : 

  คณุภาพของสถาบันจากผลการประเมนิของ สมศ. หมายถงึ การที(สถาบันอุดมศกึษา

ผา่นการประเมนิของ สมศ. และไดรั้บการรับรองมาตรฐานคุณภาพการจัดการศกึษาในระดับสถาบัน

และกลุม่สาขาวชิา 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 

  พิจารณาจากผลการประเมินคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาซึ(งผ่านการประเมิน

คณุภาพภายนอก  รอบที( 2 ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศกึษา (องคก์าร

มหาชน) หรอื สมศ. และใชผ้ลประเมนิคุณภาพภายนอกรอบที( 2 ดังกล่าวเป็นเกณฑก์ารใหค้ะแนน

ตามตัวชี*วัด เชน่ สถาบันอุดมศกึษาไดผ้ลประเมนิคณุภาพภายนอกจาก สมศ. เท่ากับ 3.5000 จะไดรั้บ

คะแนนตามตัวชี*วดันี* เทา่กับ 3.5000 เป็นตน้  

 

หมายเหต ุ: 

  กรณีสถาบันอุดมศกึษาที(ผ่านการรับรองรอบที( 2 จาก สมศ. โดยผ่านการรับรองก่อน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ใหย้กเลกิตัวชี*วดัและนํานํ*าหนักไปรวมกับตัวชี*วดัที( 7.1 
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มติทิ ี+ 3 มติดิา้นประสทิธภิาพของการปฏบิตัริาชการ 

 

ประเด็นการประเมนิผล : การบรหิารงบประมาณ 

ตวัชี2วดัที+ 8 รอ้ยละของการเบกิจา่ยเงนิงบประมาณรายจา่ยลงทนุและรายจา่ยภาพรวม 

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 3 

วตัถปุระสงค ์: 

 เนื(องจากสถานการณ์ในปัจจุบันที(ประเทศไทยกําลังเผชญิปัญหาเศรษฐกจิ รัฐบาลได ้

ใหค้วามสําคัญกับการใชจ้่ายงบประมาณภาครัฐ  เพื(อเร่งรัดฟื*นฟเูศรษฐกจิและกระจายไปสูเ่ศรษฐกจิ 

ทุกภาคสว่น หน่วยงานภาครัฐเป็นกลไกที(สําคัญของรัฐบาลในการกระตุน้เศรษฐกจิผ่านการใชจ้่าย

งบประมาณ  ชว่ยกันเรง่รัดการใชจ้า่ยงบประมาณ เพื(อใหเ้ม็ดเงนิเขา้สูร่ะบบเศรษฐกจิ  อันจะชว่ยสรา้ง

งานสรา้งรายไดใ้หก้ับประชาชน 

 

การประเมนิผลการบรหิารงบประมาณ แบง่เป็น 2 กรณี 

กรณีที+1  สถาบนัที+มงีบประมาณรายจา่ยลงทนุและรายจา่ยภาพรวม แบง่ออกเป็น 

              2 ตวัชี2วดัยอ่ย ดงันี2 

ตวัชี2วดัที+ 8.1 รอ้ยละของการเบกิจา่ยเงนิงบประมาณรายจา่ยลงทนุ 

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 1.5 

 

คาํอธบิาย : 

• การพจิารณาผลสําเร็จของการเบกิจ่ายงบประมาณ  จะใชอ้ัตราการเบกิจ่ายเงนิ

งบประมาณรายจ่ายลงทุนของสถาบันอุดมศกึษาทั*งที(เบกิจ่ายในส่วนกลางและส่วนภูมภิาค  เป็น

ตัวชี*วัดความสามารถในการเบกิจ่ายของสถาบันอดุมศกึษา  ทั*งนี*  ไม่รวมเงนิงบประมาณที(ไดรั้บการ

จัดสรรเพิ(มเตมิระหวา่งปีงบประมาณ  โดยจะใชข้อ้มลูการเบกิจ่ายเงนิงบประมาณจากระบบการบรหิาร

การเงนิการคลังภาครัฐแบบอเิล็กทรอนกิส ์(GFMIS) 

• หากมกีารโอนเปลี(ยนแปลงงบประมาณระหวา่งปี (รายจ่ายประจําไปรายจ่ายลงทุน 

หรอืรายจ่ายลงทุนไปรายจ่ายประจํา) จะนํายอดงบประมาณหลังโอนเปลี(ยนแปลงแลว้มาเป็นฐานใน

การคํานวณ 

• รายจา่ยลงทนุ  หมายถงึ  รายจ่ายที(รัฐบาลจ่ายเพื(อจัดหาทรัพยส์นิประเภททุน  ทั *ง

ที(มีตัวตนและไม่มีตัวตน ตลอดจนรายจ่ายที(รัฐบาลอุดหนุนหรือโอนใหแ้ก่บุคคล องค์กร หรือ

รัฐวสิาหกจิ  โดยผูรั้บไม่ตอ้งจ่ายคนืใหรั้ฐบาลและผูรั้บนําไปใชจั้ดหาทรัพยส์นิประเภททุน เป็นตน้ 
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สามารถตรวจสอบไดจ้ากรหัสงบประมาณรายจ่าย  รหัสลักษณะงานตําแหน่งที( 5 แสดงถงึลักษณะ

เศรษฐกจิที(สํานักงบประมาณกําหนดให ้

 

สตูรการคาํนวณ 

 

เงนิงบประมาณรายจา่ยลงทนุที(สถาบันอดุมศกึษาเบกิจา่ย  X 100 

 วงเงนิงบประมาณรายจา่ยลงทนุที(สถาบันอดุมศกึษาไดรั้บ 

 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

 ชว่งปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- รอ้ยละ 3 ตอ่ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑก์ารให ้

คะแนน ดังนี* 

 

ระดบัคะแนน เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

1 รอ้ยละ 69 

2 รอ้ยละ 72 

3 รอ้ยละ 75 

4 รอ้ยละ 78 

5 รอ้ยละ 81 

 

หมายเหต ุ: 

  1. ตั *งเป้าหมายการเบกิจา่ยงบประมาณรายจา่ยในภาพรวมตามที(คณะรัฐมนตรเีห็นชอบ

ไวท้ี(คา่คะแนน 3 

 2. การคํานวณวงเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนไม่รวมงบประมาณที(ไดรั้บจัดสรร

เพิ(มเตมิระหว่างปีงบประมาณ งบประมาณที(ไม่ไดรั้บการจัดสรร หรือไดรั้บการจัดสรรหลังวันที( 15 

กันยายน 2553 และงบประมาณที(หน่วยงานประหยัดได ้

 3. การคํานวณวงเงนิงบประมาณรายจ่ายลงทุนจะไม่รวมงบประมาณที(หน่วยงาน

ประหยัดไดแ้ละไมไ่ดนํ้าเงนิดังกลา่วไปใชจ้่ายในภารกจิหรอืโครงการอื(นๆ ตอ่ ทั *งนี*  ขอใหห้น่วยงาน

รายงานวงเงนิงบประมาณที(ประหยัดไดด้ังกล่าว (เงนิงบประมาณที(เหลือ) เพื(อใชป้ระกอบการ

ประเมนิผล 
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 5. ในกรณีสถาบันอดุมศกึษานําเงนิงบประมาณที(ประหยัดไดจ้ากโครงการเดมิไปใชใ้น

โครงการอื(นๆ  การเบกิจา่ยเงนิงบประมาณของโครงการใหมจ่ะนํามาคํานวณอัตราการเบกิจา่ยดว้ย 

 6. สามารถตรวจสอบการเบกิจ่ายเงนิงบประมาณรายจ่ายลงทุนที(ไดรั้บผ่านทาง

เว็บไซตข์องกรมบัญชกีลาง www.cgd.go.th หัวขอ้ ลําดับผลการเบกิจา่ยงบประมาณ 

 

แหลง่ขอ้มลูอา้งองิ : 

 ใชข้อ้มลูในการตดิตามประเมนิผลจากกรมบัญชกีลาง กระทรวงการคลัง จากระบบ GFMIS 

 

หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบหลกั : สํานักบรหิารการรับ-จา่ยเงนิภาครัฐ  กรมบัญชกีลาง 
 

ชื(อ – สกลุ  ตําแหน่ง หมายเลขโทรศัพท ์

1. นายณพงศ ์ ศริขินัตยกลุ   
ผูอํ้านวยการสํานักบรหิารการ 

รับ-จา่ยเงนิภาครัฐ 
0-2271-0686-90 

ตอ่ 4206  และ 

4617 

2. นางสาวทวิาพร  ผาสขุ   นักวชิาการคลังชํานาญการ 

3. นางสาวจลุลกิา  พานชิเจรญิ นักวชิาการคลังชํานาญการ 
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แนวทางการประเมนิผล : 

แนวทางการประเมนิผล 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ  

���� ใชข้อ้มูลในการตดิตามและประเมนิผลจากกรมบัญชกีลาง กระทรวงการคลัง ซึ(งจะใชข้อ้มูลผลการ

เบกิจ่าย เงนิงบประมาณรายจ่ายลงทุนของสถาบันอุดมศกึษาจากระบบบรหิารการเงนิการคลัง

ภาครัฐ แบบอเิล็กทรอนกิส ์(GFMIS) 

���� กรณีที(สถาบันอดุมศกึษามงีบประมาณรายจ่ายเหลอืจ่าย หมายถงึ สถาบันอดุมศกึษาดําเนนิงาน

บรรลวุัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายผลผลติหรอืโครงการ ตามที(ไดรั้บจัดสรรงบประมาณ หรอืจากการ

จัดซื*อจัดจา้งแลว้นั*น งบประมาณในสว่นที(เหลอืจ่ายจะถอืวา่เป็นงบประมาณที(สามารถประหยัด

ได ้ทั *งนี* หากสถาบันอดุมศกึษาไมไ่ดนํ้าเงนิงบประมาณสว่นนี*ไปใชจ้่ายในภารกจิ/โครงการอื(นๆ 

ต่อ ขอใหส้ถาบันอุดมศกึษารายงานวงเงนิงบประมาณที(ประหยัดไดด้ังกล่าว (งบประมาณ 

เหลอืจา่ย)  เพื(อใชป้ระกอบการประเมนิผล โดยแสดงรายละเอยีดของผลการดําเนนิงาน ดังนี*  

���� วงเงนิงบประมาณที(ประหยัดได ้พรอ้มทั*งระบภุารกจิ/โครงการ ประเภทงบรายจ่าย และรายการ

ของงบประมาณที(สามารถประหยัดได ้ 

���� เอกสารการรายงานการใชง้บประมาณของสถาบันอดุมศกึษาที(สง่ใหก้ับหน่วยงานที(เกี(ยวขอ้ง 

เชน่ 

- แบบจัดทําแผนแผน/รายงานผลการจัดซื*อจัดจา้งครุภัณฑ์ ที(ดนิและสิ(งก่อสรา้งที(จัดสรร

งบประมาณในงบลงทนุ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 (แบบ สงป. 302/1) 

- เอกสาร หลักฐานแสดงการโอนเปลี(ยนแปลงงบประมาณรายจ่าย ประจําปีงบประมาณ 

   พ.ศ. 2553   ที(ไดรั้บการอนุมัตจิากผูม้อํีานาจ        

- เอกสาร หลักฐานแสดงการโอนเปลี(ยนแปลงรายการงบประมาณรายจา่ย ประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 ที(ไดรั้บการอนุมัตจิากผูม้อํีานาจ    
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ตวัชี2วดัที+ 8.2  รอ้ยละของการเบกิจา่ยเงนิงบประมาณรายจา่ยในภาพรวม 

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 1.5 

 

คาํอธบิาย : 

• การพจิารณาผลสําเร็จของการเบกิจ่ายเงนิงบประมาณ จะใชอ้ัตราการเบกิ

จ่ายเงนิงบประมาณรายจ่ายในภาพรวมของสถาบันอดุมศกึษาทั*งที(เบกิจ่ายในสถาบันอดุมศกึษาและ

วทิยาเขต เป็นตัวชี*วัดความสามารถในการเบกิจ่ายเงนิของสถาบันอดุมศกึษา ทั*งนี*ไมร่วมงบประมาณ

ที(ไดรั้บการจัดสรรเพิ(มเตมิระหวา่งปีงบประมาณ โดยจะใชข้อ้มลูการเบกิจ่ายเงนิงบประมาณจากระบบ

การบรหิารการเงนิการคลังภาครัฐแบบอเิล็กทรอนกิส ์(GFMIS)  

• หากมกีารโอนเปลี(ยนแปลงงบประมาณระหว่างปี (รายจ่ายประจําไปรายจ่าย

ลงทุน หรอืรายจ่ายลงทุนไปรายจ่ายประจํา) จะนํายอดงบประมาณหลังโอนเปลี(ยนแปลงแลว้มาเป็น

ฐานในการคํานวณ 

 

สตูรการคาํนวณ : 

 

เงนิงบประมาณรายจา่ยในภาพรวมที(สถาบันอดุมศกึษาเบกิจา่ย      x 100 

วงเงนิงบประมาณรายจา่ยในภาพรวมที(สถาบันอดุมศกึษาไดรั้บ 

 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 

ระดบัคะแนน เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

1 รอ้ยละ 92 

2 รอ้ยละ 93 

3 รอ้ยละ 94 

4 รอ้ยละ 95 

5 รอ้ยละ 96 
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หมายเหต ุ: 

1. ตั *งเป้าหมายการเบกิจา่ยงบประมาณรายจา่ยในภาพรวมตามที(คณะรัฐมนตรเีห็นชอบ

ไวท้ี(คา่คะแนน 3 

 2. การคํานวณวงเงินงบประมาณรายจ่ายในภาพรวม  จะไม่รวมเงินงบประมาณที(

สถาบันอุดมศกึษาประหยัดได ้ และไม่ไดนํ้าเงนิดังกล่าวไปใชจ้่ายในภารกจิหรอืโครงการอื(น ๆ ต่อ  

ทั *งนี*ขอใหส้ถาบันอดุมศกึษารายงานวงเงนิงบประมาณที(ประหยัดไดด้ังกลา่ว (งบประมาณเหลอืจ่าย) 

เพื(อใชป้ระกอบการประเมนิผล 

 

แหลง่ขอ้มลูอา้งองิ :  

 ใชข้อ้มูลในการตดิตามประเมนิผลจากกรมบัญชกีลาง กระทรวงการคลังจากระบบ 

GFMIS 

 

หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบหลกั : สํานักบรหิารการรับ-จา่ยเงนิภาครัฐ  กรมบัญชกีลาง 
 

ชื(อ – สกลุ ตําแหน่ง หมายเลขโทรศัพท ์

1. นายณพงศ ์ ศริขินัตยกลุ   
ผูอํ้านวยการสํานักบรหิารการ 

รับ-จา่ยเงนิภาครัฐ 
0-2271-0686-90 

ตอ่ 4206  และ 

4617 

2. นางสาวทวิาพร  ผาสขุ   นักวชิาการคลังชํานาญการ 

3. นางสาวจลุลกิา  พานชิเจรญิ นักวชิาการคลังชํานาญการ 
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แนวทางการประเมนิผล : 

แนวทางการประเมนิผล 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ  

���� กรมบัญชกีลาง กระทรวงการคลัง ใชข้อ้มูลในการตดิตามและประเมนิผลจากผลการเบกิจ่าย

รายจ่ายในภาพรวมของสถาบันอุดมศึกษาจากระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบ

อเิล็กทรอนกิส ์(GFMIS) 

���� กรณีที(สถาบันอดุมศกึษามงีบประมาณรายจ่ายเหลอืจ่าย หมายถงึ สถาบันอดุมศกึษาดําเนนิงาน

บรรลวุัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายผลผลติหรอืโครงการ ตามที(ไดรั้บจัดสรรงบประมาณ หรอืจากการ

จัดซื*อจัดจา้งแลว้นั*น งบประมาณในสว่นที(เหลอืจ่ายจะถอืวา่เป็นงบประมาณที(สามารถประหยัด

ได ้ทั *งนี* หากสถาบันอดุมศกึษาไมไ่ดนํ้าเงนิงบประมาณสว่นนี*ไปใชจ้่ายในภารกจิ/โครงการอื(นๆ 

ต่อ ขอใหส้ถาบันอุดมศกึษารายงานวงเงนิงบประมาณที(ประหยัดไดด้ังกล่าว (งบประมาณ 

เหลอืจา่ย) เพื(อใชป้ระกอบการประเมนิผล โดยแสดงรายละเอยีดของผลการดําเนนิงาน ดังนี*  

���� วงเงนิงบประมาณที(ประหยัดได ้พรอ้มทั*งระบุภารกจิ/โครงการ ประเภทงบรายจ่าย และ

รายการของงบประมาณที(สามารถประหยัดได ้ 

���� เอกสารการรายงานการใชง้บประมาณของสถาบันอดุมศกึษาที(สง่ใหก้ับหน่วยงานที(เกี(ยวขอ้ง 

เชน่ 

- แบบจัดทําแผน/รายงานผลการใชจ้่ายงบประมาณตามผลผลติ/โครงการ จําแนกตาม 

งบรายจา่ย ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 (แบบ สงป. 302) 

- เอกสาร หลักฐานแสดงการโอนเปลี(ยนแปลงงบประมาณรายจ่าย ประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 ที(ไดรั้บการอนุมัตจิากผูม้อํีานาจ        

- เอกสาร หลักฐานแสดงการโอนเปลี(ยนแปลงรายการงบประมาณรายจ่าย ประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 ที(ไดรั้บการอนุมัตจิากผูม้อํีานาจ        
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กรณีที+ 2  สถาบนัที+ไมม่งีบประมาณรายจา่ยลงทนุ จะพจิารณาจากงบประมาณรายจา่ย  

              ภาพรวม  

ตวัชี2วดัที+ 8  รอ้ยละของการเบกิจา่ยเงนิงบประมาณรายจา่ยในภาพรวม 

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 3 

 

คาํอธบิาย : 

• การพจิารณาผลสําเร็จของการเบกิจ่ายเงนิงบประมาณ จะใชอ้ัตราการเบกิ

จ่ายเงนิงบประมาณรายจ่ายในภาพรวมของสถาบันอดุมศกึษาทั*งที(เบกิจ่ายในสถาบันอดุมศกึษาและ

วทิยาเขต เป็นตัวชี*วัดความสามารถในการเบกิจ่ายเงนิของสถาบันอดุมศกึษา ทั*งนี*ไมร่วมงบประมาณ

ที(ไดรั้บการจัดสรรเพิ(มเตมิระหวา่งปีงบประมาณ โดยจะใชข้อ้มลูการเบกิจ่ายเงนิงบประมาณจากระบบ

การบรหิารการเงนิการคลังภาครัฐแบบอเิล็กทรอนกิส ์(GFMIS)  

• หากมกีารโอนเปลี(ยนแปลงงบประมาณระหว่างปี (รายจ่ายประจําไปรายจ่าย

ลงทุน หรอืรายจ่ายลงทุนไปรายจ่ายประจํา) จะนํายอดงบประมาณหลังโอนเปลี(ยนแปลงแลว้มาเป็น

ฐานในการคํานวณ 

 

สตูรการคาํนวณ : 

             

           เงนิงบประมาณรายจา่ยในภาพรวมที(สถาบันอดุมศกึษาเบกิจา่ย    x 100 

            วงเงนิงบประมาณรายจา่ยในภาพรวมที(สถาบันอดุมศกึษาไดรั้บ 

 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 

ระดบัคะแนน เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

1 รอ้ยละ 92 

2 รอ้ยละ 93 

3 รอ้ยละ 94 

4 รอ้ยละ 95 

5 รอ้ยละ 96 
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หมายเหต ุ: 

1. ตั *งเป้าหมายการเบกิจา่ยงบประมาณรายจา่ยในภาพรวมตามที(คณะรัฐมนตรเีห็นชอบ

ไวท้ี(คา่คะแนน 3 

2. การคํานวณวงเงนิงบประมาณรายจ่ายในภาพรวม  จะไม่รวมเงนิงบประมาณที(

สถาบันอุดมศกึษาประหยัดได ้ และไม่ไดนํ้าเงนิดังกล่าวไปใชจ้่ายในภารกจิหรอืโครงการอื(น ๆ ต่อ  

ทั *งนี*ขอใหส้ถาบันอดุมศกึษารายงานวงเงนิงบประมาณที(ประหยัดไดด้ังกลา่ว (งบประมาณเหลอืจ่าย) 

เพื(อใชป้ระกอบการประเมนิผล 

 

แหลง่ขอ้มลูอา้งองิ :  

 ใชข้อ้มูลในการตดิตามประเมนิผลจากกรมบัญชกีลาง กระทรวงการคลังจากระบบ 

GFMIS 

 

หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบหลกั : สํานักบรหิารการรับ-จา่ยเงนิภาครัฐ  กรมบัญชกีลาง 

 

ชื(อ – สกลุ  ตําแหน่ง หมายเลขโทรศัพท ์

1. นายณพงศ ์ ศริขินัตยกลุ   
ผูอํ้านวยการสํานักบรหิารการ 

รับ-จา่ยเงนิภาครัฐ 
0-2271-0686-90 

ตอ่ 4206  และ 

4617 

2. นางสาวทวิาพร  ผาสขุ   นักวชิาการคลังชํานาญการ 

3. นางสาวจลุลกิา  พานชิเจรญิ นักวชิาการคลังชํานาญการ 
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แนวทางการประเมนิผล : 

แนวทางการประเมนิผล 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ  

���� กรมบัญชกีลาง กระทรวงการคลัง ใชข้อ้มูลในการตดิตามและประเมนิผลจากผลการเบกิจ่าย

รายจ่ายในภาพรวมของสถาบันอุดมศึกษาจากระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบ

อเิล็กทรอนกิส ์(GFMIS) 

���� กรณีที(สถาบันอดุมศกึษามงีบประมาณรายจ่ายเหลอืจ่าย หมายถงึ สถาบันอดุมศกึษาดําเนนิงาน

บรรลวุัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายผลผลติหรอืโครงการ ตามที(ไดรั้บจัดสรรงบประมาณ หรอืจากการ

จัดซื*อจัดจา้งแลว้นั*น งบประมาณในสว่นที(เหลอืจ่ายจะถอืวา่เป็นงบประมาณที(สามารถประหยัด

ได ้ทั *งนี* หากสถาบันอดุมศกึษาไมไ่ดนํ้าเงนิงบประมาณสว่นนี*ไปใชจ้่ายในภารกจิ/โครงการอื(นๆ 

ต่อ ขอใหส้ถาบันอุดมศกึษารายงานวงเงนิงบประมาณที(ประหยัดไดด้ังกล่าว (งบประมาณ 

เหลอืจา่ย) เพื(อใชป้ระกอบการประเมนิผล โดยแสดงรายละเอยีดของผลการดําเนนิงาน ดังนี*  

���� วงเงนิงบประมาณที(ประหยัดได ้พรอ้มทั*งระบุภารกจิ/โครงการ ประเภทงบรายจ่าย และ

รายการของงบประมาณที(สามารถประหยัดได ้ 

���� เอกสารการรายงานการใชง้บประมาณของสถาบันอดุมศกึษาที(สง่ใหก้ับหน่วยงานที(เกี(ยวขอ้ง 

เชน่ 

- แบบจัดทําแผน/รายงานผลการใชจ้่ายงบประมาณตามผลผลติ/โครงการ จําแนกตาม 

งบรายจา่ย ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 (แบบ สงป. 302) 

- เอกสาร หลักฐานแสดงการโอนเปลี(ยนแปลงงบประมาณรายจ่าย ประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 ที(ไดรั้บการอนุมัตจิากผูม้อํีานาจ        

- เอกสาร หลักฐานแสดงการโอนเปลี(ยนแปลงรายการงบประมาณรายจ่าย ประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 ที(ไดรั้บการอนุมัตจิากผูม้อํีานาจ        
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ประเด็นการประเมนิผล : การรกัษามาตรฐานระยะเวลาการใหบ้รกิาร 

ตวัชี2วดัที+ 9    ระดบัความสาํเร็จของรอ้ยละเฉลี+ยถว่งนํ 2าหนกัในการรกัษามาตรฐานระยะเวลา                

การใหบ้รกิาร 

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 3 

 

วตัถปุระสงค ์: 

  เพื(อผลักดันใหส้ถาบันอุดมศึกษาพัฒนาคุณภาพการใหบ้ริการประชาชนของ

สถาบันอุดมศกึษา อย่างต่อเนื(อง สามารถพัฒนาและปรับปรุงกระบวนงาน (Process) การใหบ้รกิาร

ดว้ยรูปแบบหรือวธิีที(หลากหลาย สอดคลอ้งกับความตอ้งการและความคาดหวังของนักศกึษา 

ประชาชน หรือผูใ้ชบ้ริการได ้รวมทั*ง เพื(อสรา้งความไวว้างใจในคุณภาพการบริการของ

สถาบันอดุมศกึษาใหม้ากยิ(งขึ*น 

 

คาํอธบิาย :  

• รอบระยะเวลามาตรฐาน หมายถงึ ระยะเวลาใหบ้รกิารที(สถาบันอดุมศกึษาลดได ้และ

สามารถดําเนนิการไดจ้รงิ ณ สิ*นปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

• กระบวนงานที(นํามาประเมนิผลการปฏบิัตริาชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

หมายถงึ  

1) กระบวนงานที(สถาบันอุดมศกึษาไดดํ้าเนินการลดรอบระยะเวลาไดต้ั *งแต ่

รอ้ยละ 30 ขึ*นไป ในชว่งปีงบประมาณ พ.ศ. 2547-2550 และ/หรอื 

2) กระบวนงานใหม่ที(สถาบันอุดมศกึษาไม่เคยแจง้สํานักงาน ก.พ.ร. มาก่อน

เนื(องจาก 

- มกีารสํารวจกระบวนงานการใหบ้รกิารใหม ่

- มีการเปลี(ยนแปลงบทบาท ภารกิจหนา้ที(ของหน่วยงานใหม่ เป็นตน้  

และ/หรอื 

3) กระบวนที(สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด ดังนี* 

 (1) การลงทะเบยีนเรยีน 

 (2) การขอใบแสดงผลการศกึษา (Transcript) 

 (3) การใหท้นุกูย้มืเพื(อการศกึษา 

 (4) การขอหนังสอืรับรองการเป็นนักศกึษา 

 (5) การอนุมัตโิครงการกจิกรรมนักศกึษา 
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 (6) การขอหนังสอืรับรองความประพฤตขิองนักศกึษาหรือการขอหนังสอื

รับรองการทํากจิกรรมของนักศกึษา 

 (7) การขอทนุงานวจัิย 

 (8) การอนุญาตจัดโครงการ/กจิกรรมภายในมหาวทิยาลัย 

 (9) การออกหนังสอืรับรองขา้ราชการและ/หรอืบคุลากร 

 (10) การบรกิารเบกิจ่ายดา้นการเงนิและ/หรอืสวัสดกิารแก่ขา้ราชการและ/

หรอืบคุลากรของมหาวทิยาลัย 

 (11) การใชบ้รกิารหอ้งสมดุ 

 (12) การขออนุญาตใชอ้าคาร สถานที( 

ทั *งนี* กระบวนงานที(คัดเลอืกมาประเมนิผลตอ้งเป็นกระบวนงานหลักที(สําคัญ และ/หรอื

มผีูม้ารับบรกิารจํานวนมาก และ/หรอืมผีูร้อ้งเรยีนจํานวนมาก และ/หรอืมผีลกระทบต่อผูรั้บบรกิารใน 

วงกวา้ง เพื(อนํามาประเมนิผลการปฏบิัตริาชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 อยา่งนอ้ย 5 กระบวนงาน  

 

ตารางและสตูรการคาํนวณ  :    
 

จํานวนผูรั้บบรกิารที(ไดรั้บบรกิารตามรอบระยะเวลามาตรฐาน  x 100 
 

                      จํานวนผูรั้บบรกิารทั*งหมดที(ไดรั้บบรกิารในแตล่ะงานบรกิาร 
 
 

งานบรกิาร 

(i) 

นํ 2าหนกั

(Wi) 

เกณฑก์ารใหค้ะแนนเทยีบกบัรอ้ยละของ

ผูร้บับรกิารที+ไดร้บับรกิารตามรอบระยะเวลา

มาตรฐานเทยีบกบัจาํนวนผูร้บับรกิารท ั2งหมด 

คะแนน

ที+ได ้ 

(Ci) 

คะแนน

เฉลี+ยถว่ง

นํ 2าหนกั         

(Wi x Ci) 1 2 3 4 5 

1 W1 80 85 90 95 100 C1 (W1 x C1) 

2 W2 80 85 90 95 100 C2 (W2 x C2) 

. . 80 85 90 95 100 . . 

i Wi 80 85 90 95 100 C i (Wi x Ci) 

นํ 2าหนกั 

รวม 

Σ Wi =1 คา่คะแนนของตวัชี2วดันี2เทา่กบั Σ (Wi x 

Ci) 

 
ผลรวมคะแนนเฉลี(ยถว่งนํ*าหนัก เทา่กับ 
     

 Σ   (Wi x Ci)      หรอื      (W1 x C1) + (W2 x C2) + ... + (Wi x Ci) 
     Σ Wi               
                                                  W1 + W2 + W3 +...+ Wi 
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โดยที+ : 

W หมายถงึ นํ*าหนักความสําคัญที(ใหก้ับแตล่ะงานบรกิาร และผลรวมของนํ*าหนักของทกุงาน

บรกิาร เทา่กับ 1 

C หมายถงึ คะแนนที(ไดจ้ากการเทยีบกับรอ้ยละของผูรั้บบรกิารที(ไดรั้บบรกิารตามรอบระยะเวลา

มาตรฐานเทยีบกับจํานวนผูรั้บบรกิารทั*งหมด 

i  หมายถงึ ลําดับที(ของงานบรกิาร ;  1, 2,…, i  

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 

 

ระดบัคะแนน เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

1 Σ (Wi x Ci) = 1 

2 Σ (Wi x Ci) = 2 

3 Σ (Wi x Ci) = 3 

4 Σ (Wi x Ci) = 4 

5 Σ (Wi x Ci) = 5 

 

เง ื+อนไข : 

1. ใหส้ถาบันอดุมศกึษาระบนํุ*าหนักที(จัดสรรใหแ้ตล่ะกระบวนงานที(เสนอสํานักงาน ก.พ.ร. 

เพื(อนําไปประเมินผลในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยกําหนดใหม้ีการถ่วงนํ* าหนักตามลําดับ

ความสําคัญของกระบวนงาน หากไมร่ะบนํุ*าหนักใหถ้อืวา่ทกุกระบวนงานมนํี*าหนักเทา่กัน  

2. ใหส้ถาบันอดุมศกึษาประกาศขั *นตอนและระยะเวลาในการใหบ้รกิารในแตล่ะกระบวนงาน

ที(เป็นรอบระยะเวลามาตรฐาน ใหผู้รั้บบรกิารทราบอยา่งชดัเจน 

3. ใหส้ถาบันอุดมศกึษาแจง้สํานักงาน ก.พ.ร. เพื(อพจิารณา หากมกีารขอปรับแกไ้ข/

เปลี(ยนแปลงเกี(ยวกับรายละเอยีดของกระบวนงานที(ไดค้ัดเลอืกและรายงานใหส้ํานักงาน ก.พ.ร.ทราบแลว้ 

 

หมายเหต ุ:  

1. ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 กําหนดใหส้ถาบันอุดมศึกษาจัดเก็บขอ้มูลผลการ

ดําเนนิงานจรงิ 9 เดอืน คอื ตั *งแตเ่ดอืนมกราคม 2553 ถงึเดอืนกันยายน 2553 เพื(อใชเ้ป็นขอ้มลูผล

การปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ โดยใหส้ถาบันอดุมศกึษาจัดเก็บขอ้มลูผูใ้ชบ้รกิาร

ทุกราย ตามวันในปฏทินิที(สํานักงาน ก.พ.ร.กําหนด คอื สัปดาหล์ะ 1 วัน เริ(มตน้จากสัปดาหท์ี( 2 

จนถึงสัปดาห์ที( 39 ตามปฏิทินของปี พ.ศ. 2553 รวมทั*งสิ*น 38 วัน กรณีวันที(กําหนดตรงกับ
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วันหยุดราชการใหจั้ดเก็บขอ้มูลในวันทําการถัดไป ทั*งนี* หากมผีูรั้บบรกิารต่อวันมากกวา่ 30 ราย ให ้

สุม่เก็บขอ้มลูเพยีง 30 รายตอ่วนั หรอืหากมผีูรั้บบรกิารตอ่วันไมถ่งึ 30 ราย ใหเ้ก็บขอ้มลูทุกราย หรอื

หากมผีูรั้บบรกิารตอ่ปีจํานวนนอ้ยมากใหเ้ก็บขอ้มลูผูรั้บบรกิารทุกราย หรอืงานบรกิารที(ใหบ้รกิารเพยีง

ช่วงเวลาหนึ(งของปีใหเ้ก็บขอ้มูลอย่างนอ้ย 3 วันต่อสัปดาห์ เช่น การใหบ้ริการลงทะเบียนเรียน 

เป็นตน้ หรอืตามความเหมาะสมของลักษณะการใหบ้รกิาร 

2. หากสถาบันอุดมศกึษาไม่มกีารประกาศขั *นตอนและระยะเวลาการใหบ้รกิารในแต่ละ

กระบวนงานที(เป็นรอบระยะเวลามาตรฐานใหผู้รั้บบรกิารทราบอยา่งชัดเจน จะถกูปรบัลดคะแนนลง 

0.5000 คะแนน จากคะแนนที(ไดรั้บของตัวชี*วดันี* 

3. หากสถาบันอดุมศกึษาไมส่ามารถแสดงทะเบยีนหรอืบันทกึระยะเวลาการใหบ้รกิารตาม

วันในปฏทินิที(สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนดใหจั้ดเก็บขอ้มูลได ้จะถูกปรบัลดคะแนนลง 0.5000 

คะแนน จากคะแนนที(ไดรั้บของตัวชี*วดันี* 

4. หากผูป้ระเมนิสุม่กระบวนงานเพื(อประเมนิผล ณ สถานที(จรงิ และพบว่าทะเบยีนหรือ

บันทกึระยะเวลาการใหบ้รกิารตามวันในปฏทินิที(สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนดใหจั้ดเก็บขอ้มลู ขาดความ

สมบรูณ์ หรอืขาดความน่าเชื(อถอื จะถกูปรบัลดคะแนนลง 0.2000 คะแนน จากคะแนนที(ไดรั้บของ

ตัวชี*วดันี* 

 
หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบหลกั :  สํานักบรหิารการเปลี(ยนแปลงและนวตักรรม  สํานักงาน ก.พ.ร. 

 

ชื(อผูรั้บผดิชอบ หมายเลขโทรศัพท ์

1. นางสาวพนรัตน ์สวุรรณสายะ 0 2356 9999 ตอ่ 8981 

2. นางสาวอรญาณี สนุทรัช 0 2356 9999 ตอ่ 8915 

3. นางสาววริยิา  เนตรนอ้ย 0 2356 9942 

4. นายชยัยทุธ  กมลศริสิกลุ 0 2356 9943 
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เหตผุล :   

สบืเนื(องจากในการดําเนินการลดรอบระยะเวลาการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัต ิ

ราชการของทกุสว่นราชการนับตั *งแตปี่งบประมาณ พ.ศ. 2547 – 2550 ทุกสว่นราชการไดดํ้าเนนิการ

ลดขั *นตอนและระยะเวลาการปฏบิัตริาชการครบทุกกระบวนงานแลว้ ดังนั*น เพื(อเป็นการผลักดันให ้

ส่วนราชการพัฒนาคุณภาพการใหบ้รกิารประชาชนอย่างต่อเนื(อง ส่วนราชการสามารถพัฒนาและ

ปรับปรุงกระบวนงาน (Process)  การใหบ้รกิารดว้ยรูปแบบหรือวธิีที(หลากหลาย โดยคํานึงถงึการ

ปรับปรุงประสทิธภิาพของกระบวนการและขั *นตอนการใหบ้รกิาร คุณภาพของเจา้หนา้ที(ผูใ้หบ้รกิาร 

คุณภาพของสิ(งอํานวยความสะดวก และคุณภาพการใหบ้ริการในภาพรวม ตามหลักเกณฑ์และ 

แนวทางการพจิารณารางวัลคุณภาพการใหบ้รกิารประชาชน ประจําปี 2550 ของสํานักงาน ก.พ.ร. 

(สามารถสบืคน้ขอ้มูลไดท้ี( www.opdc.go.th\ศูนยค์วามรู\้เอกสารเผยแพร่\คู่มอื\หลักเกณฑแ์ละ 

แนวทางการพจิารณารางวลัคณุภาพการใหบ้รกิารประชาชนประจําปี 2550) ซึ(งสว่นราชการสามารถนํา

หลักเกณฑแ์ละแนวทางฯ ดังกลา่วมาใชป้ระกอบการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนงานใหส้อดคลอ้งกับ

ความตอ้งการ และความคาดหวังของประชาชน หรือผูรั้บบรกิารได ้อย่างไรก็ตามในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 นี* แนวทางการประเมนิผลกําหนดใหส้ว่นราชการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบ้รกิาร

ตอ่ไป เพื(อสรา้งความไวว้างใจในคณุภาพการใหบ้รกิารของหน่วยงานภาครัฐใหม้ากยิ(งขึ*น 

 

ตารางที+ 1 ปฏทินิการจดัเก็บขอ้มลูตามวนัที+สาํนกังาน ก.พ.ร. กาํหนด 
 

 

จ อ พ พฤ ศ จ อ พ พฤ ศ จ อ พ พฤ ศ

2 4 5 6 7 8 6 1 2 3 4 5 10 1 2 3 4 5

3 11 12 13 14 15 7 8 9 10 11 12 11 8 9 10 11 12

4 18 19 20 21 22 8 15 16 17 18 19 12 15 16 17 18 19

5 25 26 27 28 29 9 22 23 24 25 26 13 22 23 24 25 26

14 29 30 31

จ อ พ พฤ ศ จ อ พ พฤ ศ จ อ พ พฤ ศ

14 1 2 19 3 4 5 6 7 23 1 2 3 4

15 5 6 7 8 9 20 10 11 12 13 14 24 7 8 9 10 11

16 12 13 14 15 16 21 17 18 19 20 21 25 14 15 16 17 18

17 19 20 21 22 23 22 24 25 26 27 28 26 21 22 23 24 25

18 26 27 28 29 30 23 31 27 28 29 30

จ อ พ พฤ ศ จ อ พ พฤ ศ จ อ พ พฤ ศ

27 1 2 32 2 3 4 5 6 36 1 2 3

28 5 6 7 8 9 33 9 10 11 12 13 37 6 7 8 9 10

29 12 13 14 15 16 34 16 17 18 19 20 38 13 14 15 16 17

30 19 20 21 22 23 35 23 24 25 26 27 39 20 21 22 23 24

31 26 27 28 29 30 36 30 31 40 27 28 29 30

สัปดาห์

ที�

สัปดาห์

ที�

สัปดาห์

ที�

มีนาคม พ.ศ. 2553

กรกฎาคม พ.ศ. 2553 สิงหาคม พ.ศ. 2553 กันยายน พ.ศ. 2553

สัปดาห์

ที�

สัปดาห์

ที�

สัปดาห์

ที�

มิถุนายน พ.ศ. 2553

มกราคม พ.ศ. 2553

เมษายน พ.ศ. 2553

กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2553สัปดาห์

ที�

สัปดาห์

ที�

พฤษภาคม พ.ศ. 2553 สัปดาห์

ที�
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แนวทางการประเมนิผล :   

แนวทางการประเมนิผล 

1. ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ  

��������  รายละเอยีดแผนการดําเนนิงาน ดังนี* 

���� ใหส้ถาบันอดุศกึษาจัดสง่รายงานจํานวน ชื(อของกระบวนงานหรอืงานบรกิาร และระยะเวลา

มาตรฐานที(นํามาประเมนิผลเพื(อรักษามาตรฐานรอบระยะเวลาของขั *นตอนการปฏบิัตริาชการ

ของสถาบันอดุมศกึษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 (ใชแ้บบฟอรม์ 1 ได)้ พรอ้มทั*งแผนผัง

แสดงระยะเวลาและขั *นตอนมาตรฐานการใหบ้รกิารของแตล่ะกระบวนงานหรอืงานบรกิารใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 หรอืขอ้มลูลา่สดุที(จัดเก็บได ้ใหส้ํานักงาน ก.พ.ร. ทราบ ทั*งนี* 

เพื(อใหม้คีวามเขา้ใจที(ตรงกันเกี(ยวกับกระบวนงานที(ไดค้ัดเลอืกมาประเมนิผล 

���� รายละเอยีดขอ้มลูตามแบบฟอรม์ 1 (รายชื(อกระบวนงาน นํ*าหนัก และรอบระยะเวลา

มาตรฐานที(สถาบันอดุมศกึษานํามาประเมนิผลในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553) ใหแ้นบมากับ

รายละเอยีดตัวชี*วดัดว้ย 

���� รายละเอยีดผลการดําเนนิงาน ดังนี* 

���� จํานวน ชื(อของกระบวนงานหรอืงานบรกิารที(นํามาประเมนิผลเพื(อรักษามาตรฐานรอบ

ระยะเวลาของขั *นตอนการปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

(ตามที(ไดแ้จง้สํานักงาน ก.พ.ร.แลว้)  

���� ตารางการจัดเก็บขอ้มลูที(แสดงจํานวนผูรั้บบรกิารที(ไดรั้บบรกิารตามรอบระยะเวลามาตรฐาน 

และจํานวนผูรั้บบรกิารทั*งหมดของแตล่ะงานบรกิารที(เกดิขึ*นจรงิ ตามวนัที(ในปฏทินิการ

จัดเก็บขอ้มลูที(สํานักงาน ก.พ.ร.กําหนดในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 หรอืตามวนัที(เหมาะสม

กับลักษณะการใหบ้รกิารของสถาบันอดุมศกึษา(แบบฟอรม์ 2 การจัดเก็บขอ้มลูผูใ้ชบ้รกิาร

และระยะเวลาใหบ้รกิารรายกระบวนงาน ) 

���� วธิกีารที(สถาบันอดุมศกึษาใชใ้นการจัดเก็บขอ้มลูระยะเวลาที(ใชใ้นการใหบ้รกิารจรงิของแตล่ะ

งานบรกิารอยา่งชดัเจน เชน่ สุม่จับเวลา ประมวลผลขอ้มลูจากใบบันทกึการเขา้รับบรกิาร เป็น

ตน้ (ตามตารางตัวอยา่งการรายงานวธิกีารจัดเก็บขอ้มลูระยะเวลาการใหบ้รกิาร)  

���� ตารางสรปุการคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงานที(แสดงผลรวมของคะแนนถว่งนํ*าหนัก

ของทกุกระบวนงาน (แบบฟอรม์ 3 ตารางสรปุการคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน) 

 

 

 



คูม่อืการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการของสถาบนัอดุมศกึษา ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

 131

แนวทางการประเมนิผล 

���� สําหรับกระบวนงานที(มสีาขาเพื(อใหบ้รกิารหลายแหง่ ใหส้ถาบันอดุมศกึษาดําเนนิการรักษา

มาตรฐานรอบระยะเวลาการใหบ้รกิารใหค้รบทกุสาขา โดยใชจํ้านวนผูรั้บบรกิารที(ไดรั้บบรกิาร

ตามรอบระยะเวลามาตรฐาน และจํานวนผูรั้บบรกิารทั*งหมดของการใหบ้รกิารของทกุสาขา

เป็นขอ้มลูผลการดําเนนิงาน ทั*งนี* ขอใหส้ถาบันอดุมศกึษาระบจํุานวนผูรั้บบรกิารที(ไดรั้บ

บรกิารตามรอบระยะเวลามาตรฐาน และจํานวนผูรั้บบรกิารทั*งหมดของแตล่ะสาขาแนบเป็น

เอกสารหลักฐานใหก้ับผูป้ระเมนิ 

หมายเหต ุ: 

การจัดทํารายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ (Self Assessment Report : 

SAR) ขอใหส้ถาบันอดุมศกึษาสรปุผลการดําเนนิงาน พรอ้มแนบตัวอยา่งเอกสาร/หลักฐาน หรอื

สรปุเอกสาร/หลักฐานที(สาํคัญของตัวชี*วดัมาดว้ย โดยสามารถสง่เอกสารในรปูแบบของไฟลข์อ้มลู 

.doc หรอื .pdf สว่นเอกสาร/หลักฐานที(เกี(ยวขอ้งอื(นๆ ที(ไมไ่ดจั้ดสง่ใหส้ํานักงาน ก.พ.ร. ขอให ้

จัดเตรยีมไว ้ณ สถาบันอดุมศกึษาเพื(อพรอ้มใหผู้ป้ระเมนิตรวจสอบเพิ(มเตมิ 

 
 

แบบฟอรม์ 1 จํานวนและรายชื+อกระบวนงาน นํ 2าหนกั และรอบระยะเวลามาตรฐาน 

ที+สว่นราชการนํามาประเมนิผลในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

ชื+อกระบวนงาน 

ปีงบประมาณที+

เสนอลดรอบ

ระยะเวลา 

นํ 2าหนกั 

รอบระยะเวลา

มาตรฐาน 

(ที+ใหบ้รกิารจรงิ) 

1.     

2.     

3.     

4.     

5.     

รวม 1.00  

 

หมายเหต ุ

� ระยะเวลามาตรฐานการใหบ้รกิารตอ้งรวมระยะเวลารอคอย 

� งานบรกิารใดสามารถใหบ้รกิารไดเ้สร็จสิ*นภายใน 1 วัน ใหร้ะบุเวลาเป็นชั(วโมง หรอืนาท ี

ทั*งนี* กําหนดให ้1 วนั เทา่กับ 7 ชั(วโมง 
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แบบฟอรม์ 2 การจดัเก็บขอ้มลูผูใ้ชบ้รกิารและระยะเวลาใหบ้รกิารรายกระบวนงาน  

กระบวนงานลาํดบัที+ 

.......... 

ชื+อกระบวนงาน

........................................................................... 

หน่วยงานที(รับผดิชอบคอื

................................................................................................. 

ชื(อผูจั้ดเก็บขอ้มลู...................................................... หมายเลขโทรศัพท์

.............................................. 

จํานวนขั *นตอนใหบ้รกิารทั*งหมด

.......................ขั *นตอน  

รอบระยะเวลามาตรฐานที(ใหบ้รกิารคอื…....วัน/

ชั(วโมง/นาท ี

ขอ้มลูผูใ้ชบ้รกิารและระยะเวลาใหบ้รกิารจรงิในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

(1) 

ลําดับ

ที( 

(2) 

ผูใ้ชบ้รกิาร 

 

(3) 

เวลาเริ(มตน้

ใหบ้รกิาร 

(4) 

เวลาสิ*นสดุ

ใหบ้รกิาร 

(5)= (4)-(3) 

ระยะเวลา

ใหบ้รกิารจรงิ 

(6) 

ผลเปรยีบเทยีบ

กับระยะเวลา

มาตรฐาน 

1      

2      

3      

4      

5      

…      
…      
i      

 

หมายเหต ุ 

คอลัมน์ (2) : ผูรั้บบรกิาร หมายถงึ นักศกึษา ประชาชน หน่วยงานภาคเอกชน หน่วยงานของรัฐ 

เจา้หนา้ที(ในหน่วยงาน 

       : ใหส้ถาบันอดุมศกึษาจัดเก็บขอ้มลูผูใ้ชบ้รกิารทุกรายในวันที(กําหนด พจิารณาตารางที( 

1 ปฏทินิการจัดเก็บขอ้มลูตามวนัที(สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด 

       : ในกรณีที(มผีูใ้ชบ้รกิารในแตล่ะวันจํานวนมาก ใหส้ถาบันอดุมศกึษาจัดเก็บขอ้มลู โดย

วธิกีารสุม่และตอ้งสุม่ผูใ้ชบ้รกิารไมน่อ้ยกวา่ 30 รายตอ่วนั  

       : กรณีมผีูรั้บบรกิารไมถ่งึ 30 รายตอ่วนั ใหเ้ก็บขอ้มลูทกุรายตามวนัที(กําหนดในปฏทินิ 

       : กรณีมผีูรั้บบรกิารตอ่ปี จํานวนนอ้ยมากใหเ้ก็บขอ้มลูทกุราย 
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       : กรณีวนัที(กําหนดในปฏทินิไมม่ผีูม้ารับบรกิารใหเ้ก็บขอ้มลูในวนัถัดไปที(มผีูม้ารับบรกิาร 

       : กรณีงานบรกิารใดมลีักษณะการใหบ้รกิารเพยีงชว่งระยะเวลาใดเวลาหนึ(งของปี เชน่ การ

ลงทะเบยีนเรียน เป็นตน้ ใหเ้ก็บขอ้มูลอย่างนอ้ย 3 วันต่อสัปดาห ์โดยวธิกีารสุ่ม 30 รายต่อวัน (หากมี

ผูใ้ชบ้รกิารมาก) หรอืเก็บขอ้มลูตามความเหมาะสมของลักษณะการใหบ้รกิาร 

คอลัมน ์(6) ใหก้รอกผลการเปรยีบเทยีบระยะเวลาใหบ้รกิารจรงิกับระยะเวลามาตรฐานดว้ยตัวเลขดังนี* 

1 แทน ผูใ้ชบ้รกิารไดรั้บบรกิารตามรอบระยะเวลามาตรฐาน  

0 แทน  ผูใ้ชบ้รกิารไดรั้บบรกิารเกนิกวา่รอบระยะเวลามาตรฐาน 

 
 

แบบฟอรม์ 3 ตารางสรปุการคาํนวณคะแนนจากผลการดาํเนนิงาน  

ชื+อ

กระบวนงาน 
นํ 2าหนกั 

รอบ

ระยะเวลา                   

มาตรฐาน 

จํานวน

ผูร้บับรกิาร        

ที+ไดร้บั

บรกิารตาม

รอบ

ระยะเวลา

มาตรฐาน 

จํานวน

ผูร้บับรกิาร

ท ั2งหมด 

รอ้ยละของ

ผูร้บับรกิารที+

ไดร้บับรกิาร

ตามรอบ

ระยะเวลา

มาตรฐาน เทยีบ

กบัจํานวน

ผูร้บับรกิาร

ท ั2งหมด 

คะแนน 

คะแนน

ถว่ง

นํ 2าหนกั 

1.         

2.         

3.         

4.         

5.         

 
รวม 1.00 

ผลคะแนนของตวัชี2วดั 

(หรอืผลรวมของคะแนนถว่งนํ 2าหนกัของทกุกระบวนงาน) 
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ตวัอยา่งแบบฟอรม์ 1 รายชื+อกระบวนงาน นํ 2าหนกั และรอบระยะเวลามาตรฐาน 

ที+สว่นราชการนํามาประเมนิผลในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

ชื+อกระบวนงาน 

ปีงบประมาณที+

เสนอลดรอบ

ระยะเวลา 

นํ 2าหนกั 

รอบระยะเวลา

มาตรฐาน 

(ที+ใหบ้รกิารจรงิ) 

1. การขอใบแสดงผลการศกึษา 

(Transcript) 
2550 0.30 3 วนั 

2. การลงทะเบยีนเรยีน 2549 0.30 3 ชั(วโมง 

3. การขอหนังสอืรับรองการเป็น

นักศกึษา 
2548 0.10 2 วนั 

4. การออกหนังสอืรับรองขา้ราชการ 2548 0.10 2 วนั 

5. การใชบ้รกิารหอ้งสมดุ 2547 0.20 15 นาท ี

รวม 1.00  
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ตวัอยา่งแบบฟอรม์ 2 การจดัเก็บขอ้มลูผูใ้ชบ้รกิารและระยะเวลาใหบ้รกิารรายกระบวนงาน  

กระบวนงานลาํดบัที+ 4 ชื+อกระบวนงาน  การออกหนังสอืรับรองขา้ราชการ 

หน่วยงานที(รับผดิชอบคอื มหาวทิยาลัยxxxxxxxx 

ชื(อผูจั้ดเก็บขอ้มลู  นายสถาบัน  อดุมศกึษา  หมายเลขโทรศัพท ์0 2xxx xxxx 

จํานวนขั *นตอนใหบ้รกิารทั*งหมด  3  ขั *นตอน  รอบระยะเวลามาตรฐานที(ใหบ้รกิาร คอื 2 วนั 

ขอ้มลูผูใ้ชบ้รกิารและระยะเวลาใหบ้รกิารจรงิในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

(1) 

ลําดับ

ที( 

(2) 

ผูใ้ชบ้รกิาร 

(3) 

เวลาเริ(มตน้

ใหบ้รกิาร 

(4) 

เวลาสิ*นสดุ

ใหบ้รกิาร 

(5)= (4)-(3) 

ระยะเวลา

ใหบ้รกิารจรงิ 

(6) 

ผลเปรยีบเทยีบ

กับระยะเวลา

มาตรฐาน 

1 นายบรรลอื                

ผอ่งอนิทร ี

4 ม.ค. 2553 6 ม.ค. 2553 2 วนั  1 

2 นางสดุา  แจม่วยั 6 ก.พ. 2553 6 ก.พ. 2553 6 ชั(วโมง 1 

3 นายเกรยีง             

บญุพทัิกษ์ 

8 ม.ีค. 2553 10 ม.ีค. 2553 3 วนั 0 

4 นางสาวสมใจ      

สถติดอ์ยู ่

13 พ.ค.2553 14 พ.ค.2553 2 วนั 1 

5 นายคณติ  เพยีงพอ 6 ม.ิย.2553 6 ม.ิย. 2553 1 วนั 1 

…     … 

…     … 

100 นางฤด ี มั(งคั(ง 27 ก.ย.2553 28 ก.ย. 2553 2 วนั 1 

หมายเหต ุ 

คอลัมน์ (2) : ผูรั้บบรกิาร หมายถงึ ประชาชน หน่วยงานภาคเอกชน หน่วยงานของรัฐ เจา้หนา้ที(ใน

หน่วยงาน 

      : ใหส้่วนราชการจัดเก็บขอ้มูลผูใ้ชบ้ริการทุกรายในวันที(กําหนด พจิารณาตารางที( 1 

ปฏทินิการจัดเก็บขอ้มลูตามวนัที(สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด 

     : ในกรณีที(มผีูใ้ชบ้รกิารในแตล่ะวนัจํานวนมาก ใหส้ว่นราชการจัดเก็บขอ้มลู โดยวธิกีารสุม่ 

และตอ้งสุม่ผูใ้ชบ้รกิารไมน่อ้ยกวา่ 30 รายตอ่วนั  

      : กรณีมผีูรั้บบรกิารไมถ่งึ 30 รายตอ่วนั ใหเ้ก็บขอ้มลูทกุรายตามวนัที(กําหนดในปฏทินิ 

      : กรณีมผีูรั้บบรกิารตอ่ปี จํานวนนอ้ยมากใหเ้ก็บทกุราย 

      : กรณีวนัที(กําหนดในปฏทินิไมม่ผีูม้ารับบรกิารใหเ้ก็บขอ้มลูในวนัถัดไปที(มผีูม้ารับบรกิาร 
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     : กรณีงานบรกิารใดมลีักษณะการใหบ้รกิารเพียงชว่งระยะเวลาใดเวลาหนึ(งของปี เชน่ การ

ลงทะเบยีนเรียน เป็นตน้ ใหเ้ก็บขอ้มูลอย่างนอ้ย 3 วันต่อสัปดาห ์โดยวธิกีารสุ่ม 30 รายต่อวัน (หากมี

ผูใ้ชบ้รกิารมาก) หรอืเก็บขอ้มลูตามความเหมาะสมของลักษณะการใหบ้รกิาร 

คอลัมน ์(6) ใหก้รอกผลการเปรยีบเทยีบระยะเวลาใหบ้รกิารจรงิกับระยะเวลามาตรฐานดว้ยตัวเลขดังนี* 

1 แทน ผูใ้ชบ้รกิารไดรั้บบรกิารตามรอบระยะเวลามาตรฐาน  

0 แทน  ผูใ้ชบ้รกิารไดรั้บบรกิารเกนิกวา่รอบระยะเวลามาตรฐาน 

 

ตวัอยา่งการรายงานวธิกีารจดัเก็บขอ้มลูระยะเวลาการใหบ้รกิาร 

 

งานบรกิาร 

วธิกีารเก็บขอ้มลู 

ระยะเวลาการใหบ้รกิาร 

ตวัอยา่งเอกสารในการ

เก็บขอ้มลูระยะเวลาการ

ใหบ้รกิาร 

1. การขอใบแสดงผล

การศกึษา (Transcript) 

ประมวลผลขอ้มลูจากใบ

บันทกึ การเขา้รับบรกิาร 

เอกสารประกอบ

หมายเลข…. 

2. การลงทะเบยีนเรยีน ประมวลผลขอ้มลูจาก

ระบบบันทกึารเขา้รับ

บรกิารทางอเิลคทรอนกิส ์

เอกสารประกอบ

หมายเลข…. 

3. การขอหนังสอืรับรองการ

เป็นนักศกึษา 

ประมวลผลขอ้มลูจากใบ

บันทกึ การเขา้รับบรกิาร 

เอกสารประกอบ

หมายเลข…. 

4. การออกหนังสอืรับรอง

ขา้ราชการ 

ประมวลผลขอ้มลูจากใบ

บันทกึ การเขา้รับบรกิาร 

เอกสารประกอบ

หมายเลข…. 

5. การใชบ้รกิารหอ้งสมดุ ประมวลผลขอ้มลูจาก

ระบบบันทกึารเขา้รับ

บรกิารทางอเิลคทรอนกิส ์

เอกสารประกอบ

หมายเลข…. 
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ตวัอยา่งแบบฟอรม์ 3 ตารางสรปุการคาํนวณคะแนนจากผลการดาํเนนิงาน  

(1) (2) (3) (4) (5) 
(4)x100/(5) = 

(6) 
(7) 

(7)x(2) 

= (8) 

งานบรกิาร นํ 2าหนกั 

รอบ

ระยะเวลา                   

มาตรฐาน 

จํานวน

ผูร้บับรกิาร        

ที+ไดร้บั

บรกิารตาม

รอบ

ระยะเวลา

มาตรฐาน 

จํานวน

ผูร้บับรกิาร

ท ั2งหมด 

รอ้ยละของ

ผูร้บับรกิารที+

ไดร้บับรกิารตาม

รอบระยะเวลา

มาตรฐาน เทยีบ

กบัจํานวน

ผูร้บับรกิาร

ท ั2งหมด 

คะแนน 

คะแนน

ถว่ง

นํ2าหนกั 

1. การขอใบ

แสดงผล

การศกึษา 

(Transcript) 

0.30 3 วัน 145 150 96.67 4.3320 1.2996 

2. การ

ลงทะเบยีน

เรยีน 

0.30 3 ชั(วโมง 569 682 83.43 1.6860 0.5058 

3. การขอ

หนังสอื

รับรองการ

เป็น

นักศกึษา 

0.10 2 วัน 55 60 91.67 3.3340 0.3334 

4. การออก

หนังสอื

รับรอง

ขา้ราชการ 

0.10 2 วัน 45 45 100 5.0000 0.5000 

5. การใช ้

บรกิาร

หอ้งสมดุ 

0.20 15 นาท ี 1,464 1,850 79.14 1.0000 0.2000 

 
รวม 1.00 

ผลคะแนนของตวัชี2วดั 

(หรอืผลรวมของคะแนนถว่งนํ2าหนกัของทุกงานบรกิาร) 
2.8388 
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ประเด็นการประเมนิผล : การจดัทําตน้ทนุตอ่หนว่ย 

ตวัชี2วดัที+ 10 ระดบัความสาํเร็จของการจดัทําตน้ทนุตอ่หนว่ยผลผลติ 

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 3 

 

วตัถปุระสงค ์: 

 เพื(อใหส้ถาบันอดุมศกึษามขีอ้มลูตน้ทนุงานในแตล่ะสว่นงานและขอ้มลูอื(นที(สําคัญ ซึ(ง

มคีวามถูกตอ้ง ครอบคลมุ ทันสมัย ตรงตามรูปแบบมาตรฐานกลาง สามารถนําไปใชป้ระโยชน์ในการ

ดําเนนิงานตา่งๆ ของสถาบันใหบ้รรลเุป้าหมายที(กําหนด 

 

คาํอธบิาย :  

  ความสําเร็จของการจัดทําตน้ทุนต่อหน่วยผลผลติ หมายถงึ การที(สถาบันอุดมศกึษา

สามารถจัดทําบัญชตีน้ทุนตอ่หน่วยผลผลติตามที(กรมบัญชกีลางกําหนด และนําเอาผลการคํานวณ

ตน้ทนุมาใชใ้นการบรหิารทรัพยากร 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 

  กําหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน 5 ระดับ พจิารณาจากการดําเนนิงานตามขั *นตอนในแตล่ะ

ระดับ  

 

ระดบัคะแนน เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

ระดับ 1 จัดทําหรือทบทวนแผนการเพิ(มประสทิธภิาพการดําเนินงานสําหรับ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยแสดงใหเ้ห็นสัดสว่นการใชท้รัพยากรตอ่

ผลผลติที(ดขี ึ*นกวา่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

ระดับ 2 จัดทําบัญชตีน้ทุนต่อหน่วยผลผลติของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ดา้น

การจัดการเรียนการสอนของนักศกึษาระดับปรญิญาตรีต่อหัวทุกกลุม่

สาขาวชิา (หน่วยนับเป็นจํานวนนักศกึษาเต็มเวลาเทียบเท่า : Full 

Time Equivalent Student) ตามหลักเกณฑท์ี(กรมบัญชกีลางกําหนด 

และรายงานผลการคํานวณตน้ทุนตามรูปแบบที(กรมบัญชกีลางกําหนด 

โดยเสนอใหส้ํานักงบประมาณ กรมบัญชกีลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. 

ทราบ 
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ระดบัคะแนน เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

ระดับ 3 จัดทําบัญชีตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิตของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

สําหรบัทุกผลผลติ ตามหลักเกณฑ์ที(กรมบัญชีกลางกําหนด และ

รายงานผลการคํานวณตน้ทุนตามรูปแบบที(กรมบัญชกีลางกําหนด โดย

เสนอใหส้ํานักงบประมาณ กรมบัญชกีลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. ทราบ 

ระดับ 4 เปรยีบเทยีบผลการคํานวณตน้ทนุตอ่หน่วยผลผลติระหวา่งปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2552 และปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 วา่มกีารเปลี(ยนแปลงเพิ(มขึ*น

หรือลดลงอย่างไร พรอ้มทั*งวเิคราะห์ถงึสาเหตุของการเปลี(ยนแปลง

ดังกลา่ว และจัดทํารายงานสรุปผลการวเิคราะหต์น้ทุนตอ่หน่วยผลผลติ

ไดแ้ลว้เสร็จ 

ระดับ 5 รายงานผลตามแผนการเพิ(มประสิทธิภาพการดําเนินงานสําหรับ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553   

 

เง ื+อนไข   ใหส้ถาบันอดุมศกึษาสง่ผลการดําเนนิงานของตัวชี*วดัตามเกณฑก์ารใหค้ะแนนทั*ง 5 ระดับ  

ถงึสํานักงบประมาณ กรมบัญชกีลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวนัที+ 31 มกราคม 

2554 

 

หมายเหต ุ

กลุม่สาขาวชิา จําแนกดังนี* 

1. วทิยาศาสตรส์ขุภาพ 2. วทิยาศาสตรก์ายภาพ 3. วศิวกรรมศาสตร ์  

4. สถาปัตยกรรมศาสตร ์ 5. เกษตรศาสตร ์  6. บรหิารธรุกจิ 

7. ครศุาสตร ์   8. ศลิปกรรมศาสตร ์  9. สงัคมศาสตร ์

 

หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบหลกั : กรมบัญชกีลาง 

 

ชื(อ – สกลุ  หมายเลขโทรศัพท ์

1. นางพรกมล          ประยรูสนิ 

2. นางสาวนภาทพิย ์  ปัญจศริ ิ

0-2271-0802 

0-2271-2945 
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แนวทางการประเมนิผล :  

ระดบั

คะแนน 
เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

1 จัดทําหรอืทบทวนแผนการเพิ(ม

ประสิทธิภาพการดําเนินงาน

สําห รับปีงบประมาณ พ.ศ. 

2553 โดยแสดงใหเ้ห็นสัดสว่น

การใชท้รัพยากรตอ่ผลผลติที(ดี

ข ึ*นกว่า ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2552 

 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงถงึการจัดทําหรือทบทวน

ดําเนนิงานตามแผนการเพิ(มประสทิธภิาพการดําเนนิงาน

สําหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ไดแ้ก ่

      � แผนการเพิ(มประสทิธภิาพการดําเนินงานสําหรับ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  โดยแสดงใหเ้ห็นสัดสว่นการ

ใชท้รัพยากรต่อผลผลติที(ดีข ึ*นกว่าปีงบประมาณ พ.ศ. 

2552 ซึ(งระบรุายละเอยีดการดําเนนิงานในหัวขอ้ เชน่ 

-  เป้าหมาย 

        -  กจิกรรม/วธิกีาร/ขั *นตอนการดําเนนิงาน 

-   ระยะเวลาดําเนินการตามกิจกรรม/วิธีการ/ 

ขั *นตอนฯ เช่น ปฏิทินการดําเนินงาน วิธีวัด

ความสําเร็จและแนวทางการตดิตามประเมนิผล 

- ผูรั้บผดิชอบ 

� แผนการเพิ(มประสทิธภิาพการดําเนินงานสําหรับ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที(เสนอผูม้ีอํานาจพิจารณา

เห็นชอบ ภายในวนัที+ 31 มนีาคม 2553 โดยจัดส่ง

แผนฯ ใหส้ํานักงาน ก.พ.ร.  ภายในวนัที+ 30 เมษายน 

2553 หากเกนิกว่ากําหนด จะพจิารณาปรับลดคะแนน 

0.2500 ของคะแนนตัวชี*วดั  
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ระดบั

คะแนน 
เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

2 จัดทําบัญชีต น้ทุนต่อหน่วย

ผลผลติของปีงบประมาณ พ.ศ. 

2553 ดา้นการจัดการเรยีนการ

ส อ น ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ

ป ริญญาต รีต่ อ หั วทุก ก ลุ่ม

สาขาวิชา  (ห น่วย นับ เ ป็น

จํ านวน นักศึกษา เ ต็ม เ วล า

เทียบเท่า : Full Time 

Equivalent Student) ตาม

หลักเกณฑ์ที(กรมบัญชีกลาง

กําหนด และรายงานผลการ

คํานวณตน้ทุนตามรูปแบบที(

กรมบัญชีกลางกําหนด โดย

เสนอใหส้ํ า นักงบประมาณ 

กรมบัญชกีลาง และสํานักงาน 

ก.พ.ร. ทราบ 
 

 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

� เอกสาร /หลั กฐานที( แสดงถึงการ ดํ า เนิน งาน  

มีฐานขอ้มูล  เพื(อใชใ้นการคํานวณตน้ทุนต่อหน่วย

ผลผลติ พรอ้มทั*งเอกสาร หลักฐานที(แสดงถงึการจัดทํา

บัญชีตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิตดา้นการเรียนการสอน

นักศึกษาระดับปริญญาตรีต่อ หั วในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 ทกุกลุม่สาขาวชิา ดังนี* 

     � รายงานผลการคํานวณตน้ทุนตอ่หน่วยผลผลติของ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตามหลักเกณฑแ์ละวธิกีารที(

กรมบัญชีกลางกําหนดที(ได รั้บความเห็นชอบจาก 

ผูม้อํีานาจ 

     � ทั *งนี* วันที(แลว้เสร็จของรายงานผลการคํานวณ

ตน้ทุน ต่อหน่วยผลผลติอา้งองิจากวันที(ผูม้ ีอํานาจลง

นามเห็นชอบตอ่รายงานฯ ดังกลา่ว 

      � สํ า เนาหนังสือ นําส่งรายงานฯ ใหก้ับสํ า นัก

งบประมาณกรมบัญชกีลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. 

      � การจัดทําบัญชีตน้ทุนของปีงบประมาณ พ.ศ. 

2553 ตอ้งใชข้อ้มลูทางบัญชตีั *งแตว่นัที( 1 ตลุาคม 2552 

– วนัที( 30 กันยายน 2553 
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ระดบั

คะแนน 
เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

3 จัดทําบัญชีต น้ทุนต่อหน่วย

ผลผลติของปีงบประมาณ พ.ศ. 

2553 สําหรบัทุกผลผลิต 

ต า ม ห ลั ก เ ก ณ ฑ์ ที(

กรมบัญชีกลางกําหนด และ

รายงานผลการคํานวณตน้ทุน

ตามรูปแบบที(กรมบัญชีกลาง

กําหนด โดยเสนอใหส้ํานัก

งบประมาณ กรมบัญชีกลาง 

และสํานักงาน ก.พ.ร. ทราบ 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

����  เอกสาร/หลักฐานที(แสดงถงึการดําเนนิงาน พรอ้มทั*ง

เอกสาร หลักฐานที(แสดงการจัดทําบัญชตีน้ทุนตอ่หน่วย

ผลผลติดา้นการเรยีนการสอนนักศกึษาระดับปรญิญาตรี

ตอ่หัวในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ทกุผลผลติ ดังนี* 

        � รายงานผลการคํานวณตน้ทุนต่อหน่วยผลผลติ

ของปีงบประมาณ พ.ศ.2552 ตามหลักเกณฑแ์ละวธิกีาร

ที(กรมบัญชกีลางกําหนดที(ไดรั้บความเห็นชอบจากผูม้ี

อํานาจ 

        � ทั *งนี* วันที(แลว้เสร็จของรายงานผลการคํานวณ

ตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิต  อา้งอิงจากวันที(ผูม้ ีอํานาจ 

ลงนามเห็นชอบตอ่รายงานฯ ดังกลา่ว 

        � สําเนาหนังสือนําส่งรายงาน ฯ ใหก้ับสํานัก

งบประมาณ กรมบัญชกีลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. 

        � การจัดทําบัญชีตน้ทุนของปีงบประมาณ พ.ศ. 

2553 ตอ้งใชข้อ้มลูทางบัญชตีั *งแตว่นัที( 1 ตลุาคม 2552 

– วนัที( 30 กันยายน 2553 
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ระดบั

คะแนน 
เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

4 เปรียบเทียบผลการคํานวณ

ตน้ทนุตอ่หน่วยผลผลติระหวา่ง

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 และ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 วา่มี

การเปลี(ยนแปลงเพิ(มขึ*นหรือ

ล ด ล ง อ ย่ า ง ไ ร  พ ร ้อ ม ทั* ง

ว ิเคราะห์ถึงสาเหตุของการ

เปลี(ยนแปลงดังกล่าว และ

จัด ทํ า ร ายงานสรุ ปผลกา ร

วิ เ ค ร า ะ ห์ต ้น ทุ น ต่ อ ห น่ ว ย

ผลผลติไดแ้ลว้เสร็จ 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

����   เอกสาร/หลักฐานที(แสดงถงึการดําเนนิงาน พรอ้มทั*ง

รายละเอยีดการวเิคราะหผ์ลการคํานวณตน้ทุนต่อหน่วย

ผลผลติที(ไดจั้ดทําแลว้เสร็จ ดังนี*  

���� รายงานสรุปผลการวิเคราะห์ตน้ทุนต่อหน่วย

ผลผลติที(ไดรั้บความเห็นชอบจากผูม้อํีานาจ โดย

เนื*อหาของรายงานฯ ดังกลา่วประกอบดว้ย 

- สรุปผลการเปรยีบเทยีบและวเิคราะหผ์ล

การคํานวณตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิต

ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 และ

ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2553 ในตน้ทุน

ผลผลติ ตน้ทุนกจิกรรมและตน้ทุนตาม

หน่วยงาน 

-  สาเหตขุองการเปลี(ยนแปลงที(เกดิขึ*นใน

ตน้ทนุผลผลติ  ตน้ทนุกจิกรรมและตน้ทนุ

ตามหน่วยงาน 

���� ทั *งนี*   วันที(แลว้เสร็จของรายงานสรุปผลการ

วเิคราะหต์น้ทุนต่อหน่วยผลผลติ อา้งองิจากวันที( 

ผูม้อํีานาจลงนามเห็นชอบตอ่รายงานฯ ดังกลา่ว 
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ระดบั

คะแนน 
เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

5 

 

รายงานผลตามแผนการเพิ(ม

ประสิทธิภาพการดําเนินงาน

สําห รับปีงบประมาณ พ.ศ. 

2553 

 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงถงึการดําเนินงานตาม

แผนการเพิ(มประสิทธิภาพการดําเนินงานสําหรับ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ดังนี* 

���� รายงานผลการดําเนนิงานตามแผนการดําเนนิงาน

ตามแผนการเพิ(มประสทิธภิาพฯ โดยมเีนื*อหาดังนี* 

- ชว่งระยะเวลาที(ดําเนนิการตามกจิกรรม/

วธิีการ/ขั *นตอนการที(กําหนดไวใ้นแผน

เพิ(มประสทิธภิาพฯ  

- ผลการดําเนนิงานหรอืผลลัพธท์ี(เกดิจาก

ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น ต า ม แ ผ น ก า ร เ พิ( ม

ประสทิธภิาพ ฯ  โดยเทยีบกับเป้าหมายที(

กําหนด 

- ปัจจัยสนับสนุน 

- ปัญหา/อปุสรรค 

- แนวทางหรอืขอ้เสนอแนะในการปรับปรุง

แผนการเพิ(มประสทิธภิาพฯ ในปีตอ่ไป 

- ทั *งนี* ใหร้ายงานความกา้วหนา้ของการ

ดําเนนิงานตามแผนการเพิ(มประสทิธภิาพ 

ฯ ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ใหผู้ม้ ี

อํานาจรับทราบอยา่งสมํ(าเสมอ 

หมายเหต ุ:  

       การจัดทํารายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ (Self Assessment Report : 

SAR) ขอใหส้ถาบันอดุมศกึษาสรปุผลการดําเนนิงาน พรอ้มแนบตัวอยา่งเอกสาร/หลักฐาน หรอืสรุป

เอกสาร/หลักฐานที(สําคัญของตัวชี*วดัมาดว้ย โดยสามารถสง่เอกสารในรูปแบบของไฟลข์อ้มลู .doc 

หรอื .pdf สว่นเอกสาร/หลักฐานที(เกี(ยวขอ้งอื(นๆ ที(ไมไ่ดจั้ดสง่ใหส้ํานักงาน ก.พ.ร. ขอใหจั้ดเตรยีม

ไว ้ณ สถาบันอดุมศกึษาเพื(อพรอ้มใหผู้ป้ระเมนิตรวจสอบเพิ(มเตมิ 
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ประเด็นการประเมนิผล : ประสทิธภิาพของการใชพ้ลงังาน 

ตวัชี2วดัที+   11   ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนนิการตามมาตรการประหยดัพลงังาน 

นํ 2าหนกั :   รอ้ยละ 1 

 

   

 

มตคิณะรฐัมนตรเีม ื+อวนัที+ 13 ตลุาคม 2552 เห็นชอบใหส้าํนกังาน ก.พ.ร.คงการกาํหนด

ตวัชี2วดั “การประหยดัพลงังานของสว่นราชการและจงัหวดั” เพื+อการประเมนิผลสว่นราชการ 

สถาบนัอดุมศกึษา และจงัหวดัตอ่ไป ซึ+งสาํนกังาน ก.พ.ร. อยูร่ะหวา่งการหารอืรายละเอยีด

และแนวทางการประเมนิตวัชี2วดัรว่มกบัสาํนกังานนโยบายและแผนพลงังาน (สนพ.) 

กระทรวงพลงังาน  และจะแจง้ใหท้ราบตอ่ไป 
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มติทิ ี+  4  มติดิา้นการพฒันาสถาบนั 

 

กรณีสถาบนัอดุมศกึษาที+ไมไ่ดด้าํเนนิการตามเกณฑก์ารพฒันาคณุภาพการบรหิาร 

จดัการภาครฐั 

ประเด็นการประเมนิผล : การบรหิารการศกึษาและการเสรมิสรา้งธรรมาภบิาล 

ตวัชี2วดัที+   12   ระดบัคณุภาพของการกาํกบัดแูลตามหนา้ที+และบทบาทของ 

สภาสถาบนัอดุมศกึษาและการถา่ยทอดเป้าหมายจากสภาสถาบนัอดุมศกึษา

สูส่ถาบนัอดุมศกึษา 

นํ 2าหนกั :   รอ้ยละ 10 

 

วตัถปุระสงค ์: 

  เพื(อใหส้ภาสถาบันอดุมศกึษามคีวามเขม้แข็งในการกํากับดแูลสถาบันอดุมศกึษาตาม

หนา้ที(และบทบาทที(กฎหมายกําหนดไว ้รวมทั*ง เพื(อผลักดันใหส้ถาบันอดุมศกึษาใหค้วามสําคัญที(จะ

ดําเนนิการใหบ้รรลเุป้าหมายตามยทุธศาสตรข์องสถาบัน โดยการถ่ายทอดเป้าหมายจากระดับบรหิาร

สงูสดุสูร่ะดับปฏบิัตอิยา่งมปีระสทิธภิาพ 

 

คาํอธบิาย : 

•  สภาสถาบันอดุมศกึษาหรอืสถาบันอดุมศกึษาจะตอ้งใหค้วามสําคัญกับการกําหนด

นโยบายและ การกํากับดแูลกจิการที(ด ีเพื(อใหก้ารดําเนนิงานเกดิประสทิธภิาพ ประสทิธผิลและเกดิการ

พัฒนาสถาบันอุดมศึกษาอย่างยั(งยืน โดยมีการบริหารจัดการที(ดี มีความโปร่งใส ตรวจสอบได ้

คํานงึถงึความรับผดิชอบและเป็นธรรมตอ่ผูม้สีว่นเกี(ยวขอ้งทกุฝ่าย  

•  การกํากับดูแลกิจการของสถาบันตามหลักสากลจะดําเนินการโดยผ่าน 

สภาสถาบันอดุมศกึษา  ซึ(งมบีทบาทสําคัญในการผลักดันการกําหนดนโยบาย แผนงาน และกลยทุธ์

ในการดําเนินงานเพื(อใหฝ่้ายบรหิารและคณาจารยม์กีารดําเนินงานตามนโยบายและเป้าหมายของ

สถาบันอุดมศกึษาใหเ้กดิประสทิธภิาพและประสทิธิผล ภายใตร้ะบบการทํางานที(ดีและมีระบบ

ตรวจสอบการทํางานตามภารกจิของสถาบันอดุมศกึษา จัดใหม้กีารตดิตามและประเมนิผลการทํางาน

อย่างต่อเนื(อง เพื(อปรับปรุงการทํางานและพัฒนาการทํางานที(ดีย ิ(งขึ*น ดังนั*น บทบาทของ 

สภาสถาบันอดุมศกึษาในการกํากับดแูลที(ด ีจงึสง่ผลตอ่การดําเนนิงานของสถาบันอดุมศกึษาโดยตรง 

ตลอดจนการจัดทําและตรวจสอบรายงานทางการเงนิ  การเปิดเผยสารสนเทศและความโปร่งใสนั*น 

ถือเป็นส่วนประกอบที(สําคัญในการแสดงถึงความรับผดิชอบ  การทํางานขององค์กรต่อผูม้ีส่วน
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เกี(ยวขอ้งทุกฝ่ายตลอดจนแสดงถงึความโปร่งใสที(พรอ้มใหผู้ม้สี่วนเกี(ยวขอ้งทุกฝ่ายสามารถร่วม

ตรวจสอบการทํางานขององคก์รได ้ 

• การกํากบัดูแลของสภาสถาบนัอุดมศกึษา หมายถงึ การควบคุมดูแลใหก้าร

ดําเนินกิจการทั(วไปของสถาบันอุดมศึกษา และกิจการดา้นการบริหารตามหนา้ที(และบทบาท 

ที(กฎหมายกําหนด  ซึ(งหมายรวมถงึ การกําหนดนโยบาย การอนุมัตแิผนพัฒนาของสถาบันอดุมศกึษา 

งบประมาณ การบรหิารงานบุคคล หลักสูตรการศกึษา การกํากับมาตรฐานการศกึษา การประกัน

คุณภาพการศึกษา และการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา เพื(อให ้

สถาบันอดุมศกึษาดําเนนิการไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ เกดิประสทิธผิล และมคีวามคุม้คา่ โดยคํานงึถงึ

การมสีว่นรว่ม ความโปรง่ใส พรอ้มตรวจสอบได ้ 

• การถ่ายทอดเป้าหมาย หมายถึง การถ่ายทอดนโยบาย เป้าประสงค์ กรอบ

ทศิทางและ แนวการดําเนินงานของสภาสถาบันอุดมศกึษาสู่การปฏบิัตใินระดับสถาบันอุดมศกึษา 

และระดับคณะ/สํานัก รวมถงึการถา่ยทอดแผนปฏบิัตริาชการดว้ยระบบการสื(อสารที(หลากหลายและมี

ประสิทธิภาพ เพื(อใหทุ้กคณะ/สํานักสามารถดําเนินงานไดบ้รรลุผลสําเ ร็จตามเป้าหมาย 

ที(สถาบันอดุมศกึษากําหนด 

•  ปีงบประมาณ พ.ศ.2553 ไดกํ้าหนดตัวชี*วดัยอ่ยเป็น 2 ตัวชี*วดั ดังนี* 

 

ตวัชี2วดัที+ 12.1 ระดบัคณุภาพของการกาํกบัดแูลสถาบนัอดุมศกึษาตามหนา้ที+และบทบาท

ของสภาสถาบนัอดุมศกึษา 

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 5 

 

คาํอธบิาย : 

• สภาสถาบันอดุมศกึษาถอืวา่เป็นองคก์รหลักของสถาบันอดุมศกึษาที(ตอ้งมบีทบาท

สําคัญในการกําหนดทศิทาง นโยบาย อัตลักษณ์ของสถาบันอุดมศกึษา ที(จะนําไปสู่แนวทางการ

ปฏบิัตขิองสถาบันอดุมศกึษา ทั*งในระยะสั *นและระยะยาว  

• หนา้ที+และบทบาทของสภาสถาบนัอุดมศกึษา หมายถงึ การดําเนินงานตาม

ขอบเขตของอํานาจหนา้ที(ตามที(กฎหมายบัญญัตไิวใ้หแ้กส่ภาสถาบันอุดมศกึษา เชน่ พระราชบัญญัติ

มหาวทิยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 หรอืตามกฎหมายวา่ดว้ยการจัดตั *งสถาบันอดุมศกึษานั*น เป็นตน้ โดย

การกระจายอํานาจไปยังองคก์รอํานาจรว่มตามที(กฎหมายกําหนดในรูปคณะกรรมการที(มอํีานาจหนา้ที(

เฉพาะ อาท ิสภาวชิาการ  สภาคณาจารยแ์ละขา้ราชการ คณะกรรมการสง่เสรมิกจิการมหาวทิยาลัย 

คณะกรรมการตดิตาม ตรวจสอบ และประเมนิผลงานของมหาวทิยาลัย คณะกรรมการบรหิารงาน
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บคุคลมหาวทิยาลัย คณะกรรมการพจิารณาตําแหน่งทางวชิาการ และ/หรอืคณะกรรมการอื(น โดยการ

กํากับดแูลของสภาสถาบันอดุมศกึษาใหม้คีวามรับผดิรับชอบ (Accountability) ที(ตรวจสอบได ้

• ระบบการกํากบัดแูลตนเองที+ด ี (Self-good governance)  หมายถงึ การที(

สภาสถาบันอดุมศกึษามกีลไกและกระบวนการที(เป็นรูปธรรมในการจัดการเพื(อใหเ้กดิการควบคมุและ

การตรวจสอบการดําเนนิการของสภาสถาบันอุดมศกึษา และสถาบันอดุมศกึษา รวมทั*ง การควบคุม

และการตรวจสอบความรับผดิชอบในดา้นตา่ง ๆ ของผูบ้รหิารสงูสดุของสถาบันอดุมศกึษา ซึ(งหมาย

รวมถงึ การมีคณะกรรมการที(กํากับกรอบการดําเนินการของสถาบันอุดมศกึษา การตดิตามและ

ประเมนิผลการดําเนนิการของผูบ้รหิารสงูสดุของสถาบันอุดมศกึษา การตรวจสอบดา้นการเงนิ การ

จัดการความเสี(ยง ความโปรง่ใสและการเปิดเผยขอ้มลูขา่วสาร 

• การกระจายอํานาจการตดัสนิใจ (Empowerment) หมายถงึ การที(สภา

สถาบันอุดมศกึษามกีระบวนการที(ชัดเจนในการใหอํ้านาจและความรับผดิชอบในการตัดสนิใจและ

ดําเนนิการใหแ้กบ่คุลากร รวมถงึ การมอบอํานาจ (Authorization) โดยมุง่เนน้ใหบ้คุลากรสรา้งความ

พงึพอใจในการใหบ้รกิารต่อผูรั้บบรกิารและผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี การปรับปรุงกระบวนการ การเพิ(ม

ผลผลติหรอืผลติภาพ (Productivity) เพื(อผลการดําเนนิการที(ดขีองสถาบันอดุมศกึษา ทั*งนี* ระบบ

การกระจายอํานาจการตัดสนิใจที(ด ีตอ้งสง่เสรมิและพัฒนาบคุลากรใหม้คีวามรู ้ความสามารถ และมี

ขอ้มลูสนับสนุนเพื(อใหเ้กดิการตัดสนิใจที(เหมาะสม 

  โดยการประเมนิผลตามหนา้ที(และบทบาทของสภาสถาบันอดุมศกึษาในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 นี* จะมุ่งเนน้การประเมนิคุณภาพของการกํากับดูแลสถาบันอุดมศกึษาตามหนา้ที(และ

บทบาทตามประเด็นที(สําคัญ ดังนี* 

 

ประเด็นที( 1 สภาสถาบันอุดมศกึษามีการกําหนดหรือทบทวนนโยบายการกํากับดูแล

ตนเองที(ดีและการกํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษา รวมทั*งทบทวนกรอบ 

ทศิทางการกํากับดแูลการดําเนนิงานของสถาบันอดุมศกึษาตามหนา้ที(และ

บทบาทของสภาสถาบันอดุมศกึษาที(สอดคลอ้งกับหลักธรรมาภบิาล 

ประเด็นที( 2 สภาสถาบันอุดมศกึษากําหนดใหส้ถาบันอุดมศกึษามรีะบบการกํากับดูแล

ตนเองที(ด ีที(ทําใหเ้กดิการควบคมุและการตรวจสอบ โดยที(  

� มคีณะกรรมการที(กํากับกรอบการดําเนนิการของสถาบันอดุมศกึษา  

� มีการตดิตามและประเมนิผลการดําเนินการของผูบ้รหิารสูงสุดของ

สถาบันอดุมศกึษา โดยมหีลักเกณฑท์ี(ชดัเจนและตกลงกันไวล้ว่งหนา้ 

� มีการตรวจสอบดา้นการเงนิ จากการควบคุมภายใน การตรวจสอบ

ภายใน การสอบบัญชีโดยผูส้อบบัญชีภายนอก และการปิดบัญชี
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ประจําปี พ.ศ. 2553 เพื(อส่งสํานักงานการตรวจเงนิแผ่นดนิ (สตง.) 

ภายในเวลา 60 วนั นับตั *งแตว่นัสิ*นงวดของปีบัญช ี

� มีการจัดการความเสี(ยง มีความโปร่งใส และมีการเปิดเผยขอ้มูล

ขา่วสาร  

รวมทั*ง สภาสถาบันอุดมศกึษาควบคุมกํากับใหส้ถาบันอุดมศกึษามีการ

ดําเนนิการตามระบบอยา่งตอ่เนื(อง  

ประเด็นที( 3 สภาสถาบันอุดมศกึษามีการกระจายอํานาจการตัดสนิใจ และกําหนดให ้

คณะกรรมการตามกฎหมายและสถาบันอุดมศกึษาทบทวนความเหมาะสม

ของการกระจายอํานาจของสภาสถาบันอุดมศกึษาและสถาบันอุดมศกึษา 

โดยมุ่งประโยชน์เพื(อผู รั้บบริการ ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย และเพื(อผลการ

ดําเนนิการที(ดขีองสถาบันอดุมศกึษา 

ประเด็นที( 4 สภาสถาบันอุดมศกึษาใหค้วามสําคัญกับการประชมุสภาสถาบันอดุมศกึษา

อย่างสมํ(าเสมอ และกําหนดใหม้รีะบบการตดิตามผลการดําเนนิงานสําคัญ

ตามภารกจิหลักอยา่งครบถว้น รวมทั*ง การตดิตามผลการดําเนนิงานตามมติ

สภาสถาบันอดุมศกึษา และใหข้อ้สงัเกตที(มนัียสําคัญตอ่การดําเนนิงานของ

คณะกรรมการตามกฎหมายและ/หรอืตอ่สถาบันอดุมศกึษา 

ประเด็นที( 5 สภาสถาบันอุดมศกึษากําหนดใหม้รีะบบการประเมนิตนเองตามหนา้ที(และ

บทบาทของสภาสถาบันอดุมศกึษา และดําเนนิการตามระบบนั*น โดยอาจใช ้

ผลจากคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของ

มหาวทิยาลัย เพื(อนําผลประเมินมาปรับปรุงการปฏิบัต ิหนา้ที(ของสภา

สถาบันอดุมศกึษา ใหม้ปีระสทิธภิาพยิ(งขึ*น 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 

 วัดระดับคุณภาพของการกํากับดูแลตามบทบาทของสภาสถาบันอุดมศกึษา โดย

กําหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดังนี*       

เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

1 2 3 4 5 

ดําเนนิการได ้ 

สําเร็จ ครบถว้น 

1 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้ 

สําเร็จ ครบถว้น 

2 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้ 

สําเร็จ ครบถว้น 

3 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้ 

สําเร็จ ครบถว้น 

4 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้ 

สําเร็จ ครบถว้น 

5 ประเด็น 
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แนวทางการประเมนิผล : 

ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

1 สภาสถาบันอุดมศึกษามีการ

กําหนดหรอืทบทวนนโยบายการ

กํากับดูแลตนเองที(ดีและการ

กํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษา 

รวมทั*งทบทวนกรอบทศิทางการ

กํากับดูแลการดําเนินงานของ

สถาบันอดุมศกึษาตามหนา้ที(และ

บ ท บ า ท ข อ ง ส ภ า ส ถ า บั น 

อุดมศกึษาที(สอดคลอ้งกับหลัก

ธรรมาภบิาล 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงรายละเอยีดการกําหนด

หรือทบทวนนโยบายการกํากับดูแลตนเองที(ดี

และการกํากับดูแลสถาบันอุดมศกึษา รวมทั*ง

ทบทวนกรอบทิศทางการ กํ ากั บดูแลการ

ดําเนนิงานของสถาบันอดุมศกึษาตามหนา้ที(และ

บทบาทของสภาสถาบันอุดมศกึษา ที(แสดงถึง

ความสอดคลอ้งกับหลักธรรมาภบิาล  

���� เอกสาร/หลักฐานหรือรายงานที(แสดงว่า    

สภาสถาบันอุดมศึกษามีการกําหนดหรือ

ทบทวนนโยบายการกํากับดูแลตนเองที(ดทีี(มี

สาระสําคัญครอบคลมุตามหนา้ที(และบทบาท

ของสภาสถาบันอุดมศกึษาที(เชื(อมโยงตาม

หลักธรรมาภบิาล 

���� เอกสาร/หลักฐานหรือรายงานที(แสดงว่า        

สภาสถาบันอุดมศกึษาไดท้บทวนกรอบการ

ดําเนินงานของสถาบันอุดมศกึษาในปีที(ผ่าน

มาโดยคํานงึถงึความเหมาะสมตอ่สถาบันตาม

สาระสําคัญของหลักธรรมาภบิาล 

����   รายงานการประชุมสภาสถาบันอุดมศกึษา 

และเอกสารประกอบการประชุมตามวาระที(

เกี(ยวขอ้ง 

2 สภาสถาบันอดุมศกึษากําหนดให ้

สถาบันอุดมศึกษามีระบบการ

กํากับดูแลตนเองที(ดีที(ทําใหเ้กดิ

การควบคุมและการตรวจสอบ 

โดยที(  

� มีคณะกรรมการที( กํ ากั บ

กรอบการดําเนินการของ

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงรายละเอียดการ

ดําเนินการตามระบบการกํากับดูแลตนเองที(ด ี

โดยมเีอกสาร/หลักฐาน/รายงานหรอืบันทกึการ

ประชมุที(แสดงใหเ้ห็นวา่สภาสถาบันอุดมศกึษา

ไดกํ้าหนดใหม้กีระบวนการที(เป็นรูปธรรมในการ

จัดการเพื(อใหเ้กดิการควบคุมและตรวจสอบการ
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ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

สถาบัน อดุมศกึษา  

� มกีารตดิตามและประเมนิผล

การดําเนินการของผูบ้รหิาร

สู ง สุ ด ข อ ง ส ถ าบั น อุ ด ม 

ศกึษา โดยมีหลักเกณฑ์ที(

ชั ด เจนและตกลงกั นไ ว ้

ลว่งหนา้ 

� มกีารตรวจสอบดา้นการเงนิ 

จากการควบคุมภายใน การ

ตรวจสอบภายใน การสอบ

บั ญ ชี โ ด ย ผู ้ส อ บ บั ญ ชี

ภายนอก และการปิดบัญชี

ประจําปี พ.ศ. 2553 เพื(อสง่

สํ า นัก งานการตรวจ เ งิน

แผ่นดิน (สตง.)  ภายใน

เวลา 60 วัน นับตั *งแตว่ันสิ*น

งวดของปีบัญช ี 

� มีการ จัดการความเสี(ย ง          

มีความโปร่งใส และมีการ

เปิดเผยขอ้มลูขา่วสาร  

รวมทั*ง สภาสถาบันอุดมศึกษา

ค ว บ คุ ม กํ า กั บ ใ ห ้ส ถ า บั น 

อุดมศึกษามีการดําเนินการตาม

ระบบอยา่งตอ่เนื(อง  

ดําเนนิงานของสถาบันอดุมศกึษา และตรวจสอบ

ความรับผดิชอบในดา้นต่าง ๆ ของผูบ้รหิาร

สงูสดุของสถาบันอดุมศกึษา 

���� ร ะ เ บี ย บ  ป ร ะ ก า ศ  ห รื อ คํ า สั( ง แ ต่ ง ตั * ง

คณะกรรมการที(เกี(ยวขอ้งเพื(อกํากับตดิตาม

กรอบการดําเนนิงานของสถาบันอดุมศกึษา  

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงให เ้ห็นว่า สภา

สถาบันอดุมศกึษามกีารตดิตามและประเมนิผล

การ ดํา เนินงานของผู บ้ ริหารสูงสุดของ

สถาบันอดุมศกึษา  

���� รายงานการเงนิ รายงานผลการตรวจสอบของ

ผูต้รวจสอบภายใน ผูส้อบบัญชี หลักฐาน/

เอกสารที(แสดงว่าไดม้ีการตรวจสอบดา้น

การเงนิ ใหม้ีความโปร่งใส โดยรายงานต่อ

สภาสถาบันอุดมศกึษาในการประชุมทุกครั*ง

หรอืทกุไตรมาสเป็นอยา่งนอ้ย  

���� หลักฐานแสดงจํานวนวันที(ใชใ้นการปิดบัญชี

ประจําปีตั *งแต่วันสิ*นงวดบัญชีถึงวันที(ส่ง

สํานักงานการตรวจเงนิแผ่นดนิ (สตง.) หรือ

ผู ส้อบบัญชีที(ได รั้บอนุญาต เพื(อ รับรอง             

งบการเงนิประจําปี พ.ศ. 2553 ที(ใชร้ะยะเวลา

ไมเ่กนิ 60 วนั 

���� รายงานผลการติดตาม ประเมินผลฯ โดย

คณะกรรมการติดตาม  ตรวจสอบ และ

ประเมนิผลงานของมหาวทิยาลัย 

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นว่าสภา

สถาบันอดุมศกึษามกีารเปิดเผยขอ้มลูขา่วสาร

แกผู่ม้สีว่นไดส้ว่นเสยี มรีะบบการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ไดแ้ก ่ประกาศและผลการจัดซื*อจัดจา้งตลอดปี  
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การเผยแพร่คํารับรองการปฏบิัตริาชการ และ

รายงานผลการปฏิบัต ิงานอย่างสมํ(าเสมอ 

รายงานการประเมนิตนเองของปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 

3 สภาสถาบันอุดมศึกษามีการ

กระจายอํานาจการตัดสนิใจ และ

กําหนดใหค้ณะกรรมการตาม

กฎหมายและสถาบันอุดมศกึษา

ทบทวนความเหมาะสมของการ

ก ร ะ จ า ย อํ า น า จ ข อ ง ส ภ า

สถาบันอุดมศึกษาและสถาบัน 

อดุมศกึษา โดยมุง่ประโยชน์เพื(อ

ผูรั้บบริการ ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย 

และเพื(อผลการดําเนินการที(ดี

ของสถาบันอดุมศกึษา 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงรายละเอียดการ

ดําเนินการในการกระจายอํานาจของสภา

สถาบันอุดมศึกษา โดยมีเอกสาร/หลักฐานที(

แสดงใหเ้ห็นวา่มกีระบวนการที(ชัดเจนในการให ้

อํานาจและความรับผดิชอบในการตัดสนิใจและ

ดําเนนิการใหแ้กบ่คุลากร 

���� มติที(ประชุมสภาสถาบันอุดมศึกษาหรือ

คณะกรรมการอื(น ประกาศ คําสั(ง ระเบียบ ที(

เกี(ยวขอ้งของสถาบัน/คณะ/สํานัก 

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงถึงการทบทวน       

ความเหมาะสมของการกระจายอํานาจ ที(

ส่ง เสริมและพัฒนาบุคลากรใหม้ีความรู ้

ความสามารถ และมขีอ้มูลสนับสนุนเพื(อให ้

เกิดการตัดสนิใจที(เหมาะสม โดยมุ่งเนน้ให ้

บคุลากรสรา้งความพงึพอใจในการใหบ้รกิารต่อ

ผูรั้บบรกิารและผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี เชน่ ระบบ

กลไกการใหอํ้านาจ การรับมอบอํานาจ คู่มือ 

แนวทาง ระเบยีบขอ้บังคับ ฯลฯ 

���� แผนพัฒนาองค์การ หรือแผนการวิเคราะห ์   

ความเสี(ยง หรือแผนการวเิคราะห์ผลกระทบ 

หรือแผนอื(นๆ ที(เกี(ยวขอ้งกับตัวชี*วัด หรือ

เอกสาร/หลักฐานที(รายงานผลการปรับปรุง

กระบวนการ การเพิ(มผลผลติของสถาบัน/

คณะ/สํานัก เพื(อผลการดําเนินการที(ดีของ

สถาบัน                                                                                                                           
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4 ส ภ า ส ถ า บั น อุ ด ม ศึ ก ษ า ใ ห ้

ความสําคัญกับการประชุมสภา

ส ถ า บั น อุ ด ม ศึ ก ษ า อ ย่ า ง

สมํ(าเสมอ และกําหนดใหม้รีะบบ

การติดตามผลการดําเนินงาน

สํ าคัญตามภารกิจหลักอย่าง

ครบถว้น รวมทั*ง การตดิตามผล

การ ดํ า เนิ น ง านต าม มติสภ า

ส ถ า บั น อุ ด ม ศึก ษ า  แ ล ะ ใ ห ้

ข ้อ สั ง เ ก ต ที( มี นั ย สํ า คั ญ ต่ อ       

การดําเนนิงานของคณะกรรมการ

ตามกฎหมายและ/หรอืตอ่สถาบัน 

อดุมศกึษา 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

��������  เอกสาร /หลักฐานที(แสดงให เ้ ห็นว่ าสภา

สถาบั นอุดมศึกษา  มีก า รติดต ามผลการ

ดําเนินงานสําคัญอย่างเป็นระบบ  ในดา้นแผน

และนโยบาย ดา้นการบรหิารงานบุคคล  ดา้น

การ เงินและงบประมาณ โดย เฉพาะการ

ดํ า เนิน ง านตามภา รกิจหลั กของสถาบั น 

อุดมศกึษาที(เป็นมตสิภาสถาบันอุดมศกึษา ซึ(ง

จะพจิารณาจาก 

���� แนวทางหรื อแนวปฏิบั ต ิที( สภาสถาบั น 

อุดมศกึษาหรือสถาบันฯ ไดกํ้าหนดขึ*นเพื(อให ้

สถาบัน/คณะ/สํานัก รายงานการดําเนินการ

ตา่งๆ ตามมตสิภาสถาบันอดุมศกึษา 

���� เอกสารสรุปหรอืเอกสาร/หลักฐานที(เป็นแหล่ง

รวบรวมมตสิภาสถาบันอุดมศกึษา รวมทั*งการ

รายงานผลการ ดํ าเนิ นงานตามมติสภา

สถาบั นอุ ดมศึกษาที( ไ ด ้มอบ หมาย ใ ห ้

สถาบันอดุมศกึษานําไปดําเนนิการ 

���� รายงานผลการดําเนินงานโครงการ/กจิกรรมที(

สถาบันไดดํ้าเนินการตามแผนหรอืตามที(ไดรั้บ

ความเห็นชอบหรือไดรั้บอนุมัติตามมติสภา

สถาบันอดุมศกึษา 

���� วาระการประชุม เอกสารประกอบวาระ รายงาน

การประชุมสภาสถาบันอุดมศกึษา ที(บันทกึ

และ/หรอืแสดงใหเ้ห็นวา่สภาสถาบันอดุมศกึษา

มขีอ้สังเกตที(มนัียสําคัญต่อการดําเนนิงานของ

คณะกรรมการตามกฎหมายและ/หรือต่อ

สถาบันอดุมศกึษา 

���� รายงานสรุปรอ้ยละเฉลี(ยของการเขา้ร่วมประชมุ

ของกรรมการสภาสถาบันอดุมศกึษา 
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ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงให เ้ห็นว่าการ

ดําเนินการดังกล่าวไดบ้รรลุผล เช่น คําสั(ง

แต่งตั *งคณะทํางาน รายงานการประชุม

คณะกรรมการ/คณะทํางานที(เกี(ยวขอ้ง บันทกึ

ผลการดําเนินงานเกี(ยวกับกจิกรรมตามแผน/

เอกสารอื(น ๆ ที(เกี(ยวกับการดําเนินงานตาม

ตัวชี*วดั 

5 สภาสถาบันอดุมศกึษากําหนดให ้

มีระบบการประเมินตนเองตาม

หน ้าที( แ ล ะบทบาทของสภา

สถาบันอดุมศกึษา และดําเนนิการ

ตามระบบนั*น โดยอาจใชผ้ลจาก

คณะกรรมการตดิตาม ตรวจสอบ 

แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น ผ ล ง า น ข อ ง

มหาวทิยาลัย เพื(อนําผลประเมนิ

มาปรับปรุงการปฏบิัตหินา้ที(ของ

สภาสถาบั นอุดมศึกษาให ม้ี

ประสทิธภิาพยิ(งขึ*น 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

��������  เอกสาร/หลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นถงึนโยบายของ 

สภาสถาบันอุดมศกึษาที(กําหนดใหม้รีะบบการ

ประเมนิตนเอง และมกีารดําเนนิการตามระบบนั*น 

ซึ(งจะพจิารณาจาก 

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงถึงกรอบแนวคิด 

หลักการ วิธีการ หรือขั *นตอนตามระบบการ

ประเมินตนเองที(สภาสถาบันอุดมศึกษาเป็น

ผูใ้หน้โยบาย และไดม้อบหมายบคุคลหรอืคณะ

บุคคลเป็นผู ดํ้ าเนินการ โดยอาจใช ก้าร

ประเมนิผลจากคณะกรรมการตดิตาม ตรวจสอบ 

และประเมนิผลงานของมหาวทิยาลัย 

���� รายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผลงานประจําปี พ.ศ. 2553 ของ

คณะกรรมการติดตาม  ตรวจสอบ และ

ประเมนิผลงานของมหาวทิยาลัย หรือรายงาน

จากคณะกรรมการ คณะบุคคล หรือองค์กร

ภายนอกอื(น ๆ ที(ไดรั้บมอบหมาย 

���� รายงานการประชุมหรือบันทึกการประชุม        

สภาสถาบันอุดมศึกษา หรือคณะกรรมการที(

เกี(ยวขอ้ง  

���� เอกสาร/หลั กฐานอื(นที( แสดงให เ้ ห็นว่ า                

การดําเนนิการดังกลา่วไดบ้รรลผุล 
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แนวทางประเมนิผล 

หมายเหต ุ:  

       การจัดทํารายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ (Self Assessment Report : 

SAR) ขอใหส้ถาบันอุดมศกึษาสรุปผลการดําเนนิงาน พรอ้มแนบตัวอย่างเอกสาร/หลักฐาน หรือ

สรปุเอกสาร/หลักฐานที(สําคัญของตัวชี*วดัมาดว้ย โดยสามารถสง่เอกสารในรูปแบบของไฟลข์อ้มลู 

.doc หรอื .pdf สว่นเอกสาร/หลักฐานที(เกี(ยวขอ้งอื(นๆ ที(ไม่ไดจั้ดสง่ใหส้ํานักงาน ก.พ.ร. ขอให ้

จัดเตรยีมไว ้ณ สถาบันอดุมศกึษาเพื(อพรอ้มใหผู้ป้ระเมนิตรวจสอบเพิ(มเตมิ 
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ตวัชี2วดัที+ 12.2 ระดบัคณุภาพของการถา่ยทอดเป้าหมายของสภาสถาบนัอดุมศกึษา 

สูก่ารปฏบิตั ิ 

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 5 

 

คาํอธบิาย : 

 การนํานโยบาย กรอบทศิทางการดําเนนิงานที(สภาสถาบันอดุมศกึษากําหนดไปสูก่าร

ปฏบิัต ิถือเป็นเป้าหมายบทบาทสําคัญของสถาบันอุดมศกึษาที(ตอ้งดําเนินการใหบ้รรลุผลสําเร็จ 

ดังนั*น จงึมคีวามจําเป็น อยา่งยิ(งที(ตอ้งถา่ยทอดเป้าหมายดังกลา่วไปสูก่ารกําหนดแนวทางปฏบิัตแิละ

การดําเนนิงานของสถาบันอดุมศกึษา  

• คา่นยิมหลกั (Core Values) หมายถงึ คุณลักษณะและบรรทัดฐานที(มคีวาม

เป็นลักษณะเฉพาะของแตล่ะสถาบันอดุมศกึษาที(กําหนดไวเ้พื(อใหบ้คุลากรยดึถอืปฏบิัตริ่วมกัน และ

สง่ผลตอ่พฤตกิรรมในการปฏบิัตงิานของบคุลากรภายในสถาบันและความสําเร็จของสถาบัน  

• ระบบการสื+อสาร  หมายถงึ กระบวนการการสื(อสารดว้ยวธิกีารที(หลากหลาย ซึ(ง

หมายรวมถงึ การสื(อสารดว้ยวาจา กรยิาทา่ทาง การประพฤตตินเป็นตัวอยา่งที(ด ีและการสื(อสารที(เป็น

ลายลักษณ์อักษรที(ปรากฏเป็นเอกสาร ซึ(งมีการออกแบบช่องทางการสื(อสารใหส้อดคลอ้งกับ

ธรรมชาตขิองผูเ้กี(ยวขอ้ง      ทั *งภายในและภายนอกสถาบันอดุมศกึษาที(จะทําใหเ้ขา้ถงึองคก์รและ

บคุคลที(เกี(ยวขอ้ง โดยเป็นการสื(อสารแบบ 2 ทศิทาง คอื การสื(อสารที(มปีฏสิัมพันธร์ะหวา่งกันทั*งผู ้

สื(อสารและผูรั้บสาร และตอ้งมกีารนําขอ้มลูจากการสื(อสารผา่นชอ่งทางตา่ง ๆ มาใชใ้หเ้กดิประโยชน์

ในระดับปฏบิัตเิพื(อใหเ้กดิผลสําเร็จในการถ่ายทอดเป้าหมายของสภาสถาบันอุดมศกึษาสูก่ารปฏบิัต ิ

ได ้

• แผนบรหิารความเสี+ยง หมายถงึ แผนซึ(งจัดทําขึ*นเพื(อใหผู้บ้รหิารและ

ผูป้ฏบิัตงิานทุกฝ่าย ไดม้แีนวทางการบรหิารความเสี(ยงในระดับองคก์รที(ชัดเจนและสามารถนําไป

ประกอบการจัดทําแผนบรหิารความเสี(ยงในระดับคณะ/สํานักได ้โดยครอบคลมุสาระสําคัญเรื(องความ

เสี(ยงดา้นกลยทุธ ์ (Strategic Risk) ความเสี(ยงดา้นการดําเนนิงาน (Operational Risk) ความเสี(ยง

ดา้นการเงนิ (Financial Risk) และความเสี(ยงดา้นปฏบิัตติามกฎหมาย/กฎระเบยีบ (Compliance 

Risk)  

• กระบวนการบริหารความเสี+ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of 

Sponsoring Organization of the Tread way Commission) คอื 

 1. การกําหนดเป้าหมายการบรหิารความเสี(ยง (Objective Setting)  

 2. การระบคุวามเสี(ยงตา่งๆ (Event Identification)  

 3. การประเมนิความเสี(ยง(Risk Assessment)  
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 4. กลยทุธท์ี(ใชใ้นการจัดการกับแตล่ะความเสี(ยง (Risk Response) 

 5. กจิกรรมการบรหิารความเสี(ยง (Control Activities) 

 6. ขอ้มลูและการสื(อสารดา้นบรหิารความเสี(ยง (Information and Communication) 

 7. การตดิตามผลและเฝ้าระวงัความเสี(ยงตา่งๆ (Monitoring) 

• แผนที+ยุทธศาสตร ์ (Strategy Map) หมายถงึ แผนภาพที(แสดงใหเ้ห็นวา่ 

สถาบันอุดมศกึษามกีระบวนการอย่างไรที(จะสามารถสรา้งคุณค่าการดําเนินงานโดยการเชื(อมโยง

ยุทธศาสตร์ (Strategy) วสิัยทัศน์ (Vision)  พันธกจิ (Mission) ประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategic 

Issues)  เป้าประสงค ์ (Goal) ของสถาบันสูก่ารปฏบิัตริะดับคณะ/สํานัก ที(แสดงความสัมพันธใ์นรูป

ของสาเหตแุละผลซึ(งสามารถบ่งบอกถงึทศิทางและการเชื(อมโยงเป้าหมายต่าง ๆ ขององคก์รในแต่

ละดา้นไดอ้ยา่งเป็นรปูธรรม และเป็นเสมอืนเครื(องมอืสื(อสารและการถ่ายทอดกลยทุธไ์ปสูบ่คุลากรใน

สถาบันใหม้เีขา้ใจไดอ้ยา่งชดัเจน 

  โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 กําหนดประเด็นสําคัญเพื(อประเมนิคุณภาพของการ

ถา่ยทอดเป้าหมายของสภาสถาบันอดุมศกึษาสูก่ารปฏบิัต ิดังนี*  

 

ประเด็นที( 1 สถาบันอดุมศกึษามกีารทบทวนวสิยัทัศน ์พันธกจิ คา่นยิมหลัก รวมทั*ง         

การปรับแผนปฏบิัตริาชการใหส้อดคลอ้งกับนโยบาย กรอบทศิทาง              

การดําเนินงานที(สภาสถาบันอุดมศึกษากําหนด และกําหนด 

แนวทางการดําเนินงานของสถาบันอุดมศกึษาประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 เพื(อนําไปสูก่ารปฏบิัตใินสถาบันอดุมศกึษา  

ประเด็นที( 2 สถาบันอุดมศกึษามีระบบการสื(อสารเพื(อถ่ายทอดนโยบาย กรอบ

ทิศทาง แนวทางการดําเนินงาน รวมถึงแผนปฏิบัต ิราชการและ

เป้าหมายของสถาบันอุดมศึกษาตามประเด็นที( 1 ใหก้ับบุคลากร 

ในระดับต่าง ๆ โดยมกีารนําขอ้มูลจากระบบการสื(อสารมาใชใ้หเ้กดิ

ประโยชนใ์นระดับปฏบิัตเิพื(อใหเ้กดิผลสําเร็จในการถ่ายทอดเป้าหมาย

ของสภาสถาบันอดุมศกึษาสูก่ารปฏบิัตไิด ้

ประเด็นที( 3 • สถาบันอุดมศกึษามีการจัดทําแผนที(ยุทธศาสตร์ของหน่วยงา 

ในระดับคณะ/สํานัก โดยกําหนดเป้าประสงค์แต่ละประเด็น

ยุทธศาสตร์ที(เกี(ยวขอ้งกับหน่วยงานดังกล่าวใหเ้ชื(อมโยงกับ

เป้าประสงคแ์ละประเด็นยทุธศาสตรข์องสถาบันอดุมศกึษา  

• ดําเนินการถ่ายทอดตัวชี*วัดและเป้าหมายระดับสถาบันลงสู่ทุก

หน่วยงานในระดับคณะ/สํานัก โดยใหม้กีารจัดทําขอ้ตกลงการ
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ปฏบิัตงิานเป็นลายลักษณ์อักษร และสื(อสารเพื(อสรา้งความเขา้ใจ

แกบ่คุลากรทั(วทั *งสถาบัน 

ประเด็นที( 4 สถาบันอดุมศกึษามกีารวเิคราะหแ์ละจัดทําแผนบรหิารความเสี(ยงตาม

มาตรฐาน COSO ซึ(งครอบคลมุถงึแนวคดิเกี(ยวกับนโยบายการกํากับ

ดแูลสถาบันอดุมศกึษาที(ด ีและไดรั้บความเห็นชอบจากผูม้อํีานาจ 

ประเด็นที( 5 สถาบันอุดมศกึษามรีะบบการตดิตามและประเมนิผลการดําเนินงาน

ตามแผนปฏบิัตริาชการอย่างสมํ(าเสมอ โดยจัดทําเป็นรายงานผลการ

ปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษา และแสดงใหเ้ห็นถงึกระบวนการ

และผลที(เกดิขึ*นจากการปรับปรุงการดําเนินงานเพื(อบรรลุเป้าหมาย 

ที(กําหนด  

ประเด็นที( 6 สถาบันอุดมศึกษามีการทบทวนและนําผลการดําเนินงานตาม

แผนปฏิบัต ิราชการมาใช เ้ ป็นขอ้มูลสําคัญประกอบการจัดทํา

แผนปฏบิัตริาชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 และเสนอต่อสภา

สถาบันอดุมศกึษาเพื(อพจิารณาใหค้วามเห็นชอบ 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 

วัดระดับคุณภาพของการถ่ายทอดเป้าหมายของสภาสถาบันอุดมศกึษาสู่การปฏบิัต ิโดย

กําหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดังนี*    

    

เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

1 2 3 4 5 

ดําเนนิการได ้ 

สําเร็จ 

ครบถว้น 

ในประเด็นที( 1 

และ 2 

ดําเนนิการได ้ 

สําเร็จ ครบถว้น 

ในประเด็นที( 1 

และ 2 และ

ประเด็นอื(น 

อกี 1 ประเด็น  

ดําเนนิการได ้ 

สําเร็จ ครบถว้น 

ในประเด็นที( 1 

และ 2 และ

ประเด็นอื(น 

อกี 2 ประเด็น  

ดําเนนิการได ้ 

สําเร็จ ครบถว้น 

ในประเด็นที( 1 

และ 2 และ

ประเด็นอื(น 

อกี 3 ประเด็น  

ดําเนนิการได ้ 

สําเร็จ ครบถว้น 

ในประเด็นที( 1 

และ 2 

และประเด็นอื(น 

อกี 4 ประเด็น 
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แนวทางการประเมนิผล : 

ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

1 สถาบันอดุมศกึษามกีารทบทวน

วสิัยทัศน์ พันธกจิ ค่านิยมหลัก 

รวมทั*ง  การป รับแผนปฏิบัต ิ

ร า ช ก า ร ใ ห ้ส อ ด ค ล ้อ ง กั บ

นโยบาย กรอบทิศทางการ

ดํ า เ นิ น ง า น ที( ส ภ า ส ถ า บั น 

อุดมศกึษากําหนด และกําหนด

แนวทางการดําเนินงานของ

สถาบันอุดมศึกษาประ จํ า ปี

งบประมาณ พ.ศ. 2553 เพื(อ

นําไปสู่การปฏิบัต ิในสถาบัน 

อดุมศกึษา  

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงรายละเอยีดการทบทวน

วสิัยทัศน์ พันธกจิ และค่านิยมหลักของสถาบัน 

อดุมศกึษา 

���� หลักฐานที(แสดงกระบวนการของสถาบันอดุมศกึษา

ในการทบทวนวสิัยทัศน์ พันธกจิ และค่านยิมหลัก 

โดยมกีรอบการทบทวนหรือกรอบการวเิคราะห์

ความเหมาะสมที(ชัดเจนและสามารถจะนํามา

ดําเนนิการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

���� รายงานผลการทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ

คา่นยิมหลัก 

����   รายงานการประชุมสภาสถาบันอุดมศึกษาหรือ

คณะกรรมการหรือคณะทํางานที(เกี(ยวขอ้ง และ

เอกสารประกอบการประชมุตามวาระนั*น  ๆ

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงรายละเอยีดการทบทวน

แผนปฏิบัต ิราชการของสถาบันอุดมศึกษาให ้

สอดคลอ้งกับนโยบาย กรอบทศิทางการดําเนนิงาน

ที(สภาสถาบันอดุมศกึษากําหนด โดยพจิารณาจาก 

���� นโยบาย กรอบทิศทางการดํ าเนิ นงานที(     

สภาสถาบันอดุมศกึษากําหนด  

���� แผนปฏิบั ต ิราชการของสถาบันอุดมศึกษา            

แผนเดมิและ/หรอืแผนใหมท่ี(ไดป้รับปรงุแลว้  

���� แนวทางการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที(นํานโยบาย 

ก ร อ บ ทิ ศ ท า ง ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น ที( ส ภ า

สถาบันอุดมศึกษากําหนดไปสู่การปฏิบัต ิใน

สถาบันอดุมศกึษา  

���� รายงานหรอืบันทกึการประชมุที(ระบุความเห็นหรือ

ผลการทบทวนแผนปฏบิัตริาชการของสถาบันที(
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ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

ไดรั้บการรับรองจากผูม้อํีานาจ  

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นว่าการดําเนนิการ

ดังกล่าวไดบ้รรลุผลตามขอ้มูลที(แจง้มาจรงิ เช่น 

คําสั(งแตง่ตั *งคณะทํางาน บันทกึผลการดําเนนิงาน 

เอกสารอื(น  ๆที(เกี(ยวกับการดําเนนิงานตามตัวชี*วดั 

2 สถาบันอุดมศึกษามีระบบการ

สื(อสารเพื(อถ่ายทอดนโยบาย 

กรอบทิศทาง แนวทางการ

ดําเนินงาน รวมถึงแผนปฏิบัต ิ

ร าชการและ เ ป้ าหมายของ

สถาบันอุดมศกึษาตามประเด็น 

ที( 1 ใหก้ับบคุลากรในระดับตา่ง 

ๆ โดยมีการนําขอ้มูลจากระบบ

ก า ร สื( อ ส า ร ม า ใ ช ้ใ ห ้เ กิ ด

ประโยชน์ในระดับปฏบิัตเิพื(อให ้

เกิดผลสําเร็จในการถ่ายทอด

เ ป้ าหม ายขอ งสภาสถาบั น 

อดุมศกึษาสูก่ารปฏบิัตไิด ้

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

���� รายละเอียดการดําเนินการตามระบบการสื(อสาร  

เพื(อถ่ายทอดนโยบาย ทิศทาง แผนปฏิบัต ิ

ราชการ และเป้าหมายใหก้ับบคุลากรของสถาบัน

ในระดับตา่งๆ โดยมเีอกสาร/หลักฐาน เชน่ 

���� ระบบ ช่องทาง หรือกระบวนการสื(อสารที(

หลากหลายที(แสดงใหเ้ห็นไดว้า่มกีารออกแบบ  ให ้

สอดคลอ้งกับผูเ้กี(ยวขอ้งภายในสถาบันฯ รวมทั*ง 

ผูท้รงคณุวฒุใินคณะกรรมการชดุตา่ง  ๆโดยเป็นการ

สื(อสารที(สามารถมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันทั*งผู ้

สื(อสารและผูรั้บสาร  

���� รายงานสรปุขอ้มลูที(ไดจ้ากการสื(อสารผา่นชอ่งทาง

ตา่ง ๆ และหลักฐานยนืยันวา่ไดม้กีาร  นําขอ้มูล

เหล่านั*นมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ในระดับปฏิบัต ิ

เพื(อใหเ้กดิผลสําเร็จในการถ่ายทอดเป้าหมายของ

สภาสถาบันอดุมศกึษาสูก่ารปฏบิัตไิด ้

���� คู่มือการใชร้ะบบการสื(อสารหรือหลักฐานการ

ประชาสัมพันธ์หรือการเผยแพร่ระบบการสื(อสาร

เพื(อใหผู้เ้กี(ยวขอ้งไดรั้บทราบและเขา้มาใชร้ะบบ 

����  หลักฐานยืนยันผลสํ า เ ร็จของการทําให ้

บคุลากรและผูเ้กี(ยวขอ้งเกดิการรับรูแ้ละมคีวาม

เขา้ใจเรื(องนโยบาย ทิศทางการดําเนินงาน 

รวมถึงแผนปฏบิัตริาชการและเป้าหมายของ

สถาบันไดช้ัดเจนยิ(งขึ*น ซึ(งเป็นผลจากระบบ

การสื(อสารดังกลา่ว 
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ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

3 • สถาบั นอุดมศึกษามีก า ร

จัดทําแผนที(ยทุธศาสตรข์อง

หน่วยงานในระดับคณะ/

สํ า นั ก  โ ด ย กํ า ห น ด

เป้าประสงค์แต่ละประเด็น

ยุทธศาสตร์ที(เกี(ยวขอ้งกับ

ห น่ ว ย ง า น ดั ง ก ล่ า ว ใ ห ้

เชื(อมโยงกับเป้าประสงคแ์ละ

ประ เ ด็นยุทธศาสตร์ของ

สถาบันอดุมศกึษา  

 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

��������  เอกสาร/หลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นถึงการจัดทํา 

แผนที(ยุทธศาสตร์ระดับสถาบันและระดับคณะ/

สํานัก โดยการถ่ายทอดตัวชี*วัดและเป้าหมาย

ระดับสถาบันลงสูร่ะดับคณะ/สํานัก ซึ(งจะพจิารณา

จาก 

���� หลักฐานที(แสดงถงึกระบวนการดําเนนิงานเพื(อ

จัดทําแผนที(ยทุธศาสตรร์ะดับสถาบันและระดับ

คณะ/สํานัก เช่น บันทกึการสัมมนากลุ่มย่อย 

รายงานการประชุม หรือรายงานการวเิคราะห์

ขอ้มูลดา้นยุทธศาสตร์เพื(อจัดทําแผนที(ยุทธ

ศาตรข์องสถาบัน เป็นตน้ 

���� แผนที(ยุทธศาสตร์ระดับสถาบันและแผนที(     

ยุทธศาสตร์ของทุกหน่วยงานในระดับคณะ/

สํานัก ที(นํามาใชใ้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 • ดําเนินการถ่ายทอดตัวชี*วัด

และเป้าหมายระดับสถาบัน

ลงสู่ทุกหน่วยงานในระดับ

คณะ/สํานัก โดยใหม้ีการ

จัดทําขอ้ตกลงการปฏิบัต ิ

งานเป็นลายลักษณ์อักษร 

และสื(อสารเพื(อสรา้งความ

เข า้ใจแก่บุคลากร ทั( ว ทั *ง

สถาบัน 

 

 

 

 

 

 

���� เอกสารขอ้ตกลงการปฏบิัตงิานภายในสถาบัน 

ซึ(งลงนามโดยผูม้ีอํานาจ ทั*งนี* ตามระดับที(

สถาบัน กําหนดใหม้ี  เช่น  ระดับผู บ้ ริหาร

สถาบัน/คณะ/สํานัก รวมทั*งหลักฐานที(แสดง

ถงึกระบวนการสื(อสารเพื(อสรา้งความเขา้ใจแก่

บุคลากรเกี(ยวกับการถ่ายทอดตัวชี*วัดและ

เป้าหมายระดับสถาบันลงสูร่ะดับคณะ/สํานัก 
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4 ส ถ า บั น อุ ด ม ศึ ก ษ า มี ก า ร

วเิคราะห์และจัดทําแผนบรหิาร

ความเสี(ยงตามมาตรฐาน COSO 

ซึ(งครอบคลมุถงึแนวคดิเกี(ยวกับ

นโยบายการกํากับดูแลสถาบัน 

อุดมศกึษาที(ด ีและไดรั้บความ

เห็นชอบจากผูม้อํีานาจ 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

��������  รายละเอยีดการดําเนนิการการวเิคราะหแ์ละจัดทํา

แผนบรหิารความเสี(ยงตามมาตรฐาน COSO ซึ(ง

ครอบคลุมถงึแนวคดิเกี(ยวกับนโยบายการกํากับ

ดูแลสถาบันอุดมศึกษาที(ดี  โดยมีเอกสาร/

หลักฐาน เชน่  

���� หลักฐานที(แสดงถงึกระบวนการดําเนนิงานเพื(อ

วเิคราะหค์วามเสี(ยง โดยเฉพาะการบรหิาร

ความเสี(ยงในเรื(องเกี(ยวกับนโยบายการกํากับ

ดูแลสถาบันอุดมศึกษาที(ดีที(สภาสถาบัน 

อดุมศกึษากําหนด 

���� ประกาศหรือคําสั(ง แต่งตั *งคณะกรรมการหรือ

คณะทํางาน หรือการมอบหมายบุคคลหรือ

คณะบุคคลใหรั้บผิดชอบดําเนินการในการ

วเิคราะหแ์ละจัดทําแผนบรหิารความเสี(ยง 

���� รายงานผลการวเิคราะหค์วามเสี(ยงเพื(อนํามา

จัดทําแผนบรหิารความเสี(ยง 

���� แผนบริหารความเสี(ยงของสถาบัน แผนการ

วิเคราะห์ความเสี(ยง หรือแผนการวิเคราะห ์ 

ผลกระทบ หรือแผนอื(นๆ ที(ครอบคลุมสาระ 

สําคัญตามคําอธบิายขา้งตน้  ซึ(งไดรั้บความ

เห็นชอบจากผูม้อํีานาจ 

���� น โ ย บ า ย แ ล ะ ม ติที( ป ร ะ ชุ ม ส ภ า ส ถ า บั น 

อดุมศกึษาหรอืคณะกรรมการอื(น 

���� เอกสาร/หลักฐานที(ยนืยันวา่มกีารเผยแพร่และ 

สื(อสารขอ้มลูแผนบรหิารความเสี(ยงถงึบคุลากร             

ทกุระดับ 
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5 สถาบันอุดมศึกษามีระบบการ

ติดตามและประ เมินผลการ

ดํ า เนิน งานตามแผนปฏิบั ต ิ

ราชการอย่างสมํ(าเสมอ โดย

จัดทําเป็นรายงานผลการปฏบิัต ิ

ราชการของสถาบันอุดมศกึษา 

และแสดงใหเ้ห็นถงึกระบวนการ

แ ล ะ ผ ล ที( เ ก ิ ด ขึ* น จ า ก ก า ร

ปรับปรุงการดําเนินงานเพื(อ

บรรลเุป้าหมายที(กําหนด 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

��������  เอกสาร/หลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นถงึการมรีะบบการ

ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตาม

แผนปฏบิัตริาชการ ซึ(งจะพจิารณาจาก 

���� หลักฐานที(แสดงรายละเอียดกระบวนการ

ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตาม

แผนปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษา 

���� รายงานการประชุมหรือบันทกึการประชุมสภา

สถาบันอุดมศึกษาหรือคณะกรรมการที(

เกี(ยวขอ้ง  

���� รายงานผลการปฏิบัต ิราชการของสถาบัน 

อดุมศกึษา หรอืรายงานการประเมนิตนเองที(มี

สาระสําคัญครอบคลุมแผนและผลการปฏบิัต ิ

ราชการ 

���� เอกสาร/หลักฐานอื(นที(แสดงถึงกระบวนการ

ปรับปรุงการดําเนินงานเพื(อบรรลุเป้าหมายที(

กําหนดของสถาบัน รวมทั*ง หลักฐาน ที(ยนืยัน

ผลสําเร็จจากการปรับปรงุการดําเนนิงาน 

6 สถาบันอดุมศกึษามกีารทบทวน

และนําผลการดําเนินงานตาม

แผนปฏิบัต ิราชการมาใชเ้ป็น

ขอ้มูลสําคัญประกอบการจัดทํา

แ ผ น ป ฏิ บั ต ิ ร า ช ก า ร ใ น

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 และ

เสนอต่อสภาสถาบันอุดมศกึษา

เพื(อพจิารณาใหค้วามเห็นชอบ 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

��������  เอกสาร/หลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นถงึการทบทวน

และนําผลการดําเนินงานตามแผนปฏบิัตริาชการ

มาใชป้ระโยชน ์ซึ(งจะพจิารณาจาก 

���� กจิกรรมหรอืหลักฐานที(แสดงรายละเอยีดการ

ดําเนินงานเพื(อทบทวนการปฏิบัต ิงานตาม

แผนปฏบิัตริาชการของสถาบัน/คณะ/สํานัก 

���� รายงานผลการทบทวนการปฏิบัต ิงานตาม

แผนปฏบิัตริาชการและผลการดําเนนิงาน หรอื

รายงานการประเมนิตนเองของสถาบัน/คณะ/  

สํานัก ที(นํามาเป็นขอ้มูลประกอบการจัดทํา

แผนปฏิบัต ิร าชการสํ าหรับปีงบประมาณ 



คูม่อืการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการของสถาบนัอดุมศกึษา ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

  164

ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

พ.ศ. 2554 

���� แผนปฏบิัตริาชการสําหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 

2554 ที(ผา่นการทบทวนและปรับปรุงแลว้ และ

เสนอต่อสภาสถาบันอุดมศึกษา รวมทั*ง จะ

พจิารณาถงึวันที(สภาสถาบันอุดมศกึษาไดม้มีี

มตใิหค้วามเห็นชอบแผนดังกลา่ว 

���� รายงานการประชุมหรือบันทึกการประชุม             

สภาสถาบันอุดมศึกษาหรือคณะกรรมการ/

คณะทํางาน 

หมายเหต ุ:  

       การจัดทํารายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ (Self Assessment 

Report : SAR) ขอใหส้ถาบันอดุมศกึษาสรปุผลการดําเนนิงาน พรอ้มแนบตัวอยา่งเอกสาร/หลักฐาน 

หรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที(สําคัญของตัวชี*วัดมาดว้ย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของ

ไฟลข์อ้มลู .doc หรอื .pdf สว่นเอกสาร/หลักฐานที(เกี(ยวขอ้งอื(นๆ ที(ไมไ่ดจั้ดสง่ใหส้ํานักงาน ก.พ.ร. 

ขอใหจั้ดเตรยีมไว ้ณ สถาบันอดุมศกึษาเพื(อพรอ้มใหผู้ป้ระเมนิตรวจสอบเพิ(มเตมิ 
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ประเด็นการประเมนิผล: การใหค้วามสําคญักบัผูร้บับรกิารและผูม้สีว่นไดเ้สยี    

ตวัชี2วดัที+ 13 ระดบัความสาํเร็จในการใหค้วามสาํคญักบัผูร้บับรกิารและการเปิดโอกาสให้

ประชาชนแสดงความคดิเห็นและรว่มตดิตามตรวจสอบผลการปฏบิตัริาชการ  

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 2 

 

วตัถปุระสงค ์: 

 เพื(อกระตุน้การปรับระบบราชการของสถาบันอดุมศกึษาสูก่ารบรหิารราชการที(เปิดเผย 

โปร่งใส  เนน้การมสีว่นร่วมของประชาชน และพัฒนาระบบราชการเพื(อตอบสนองความตอ้งการของ

ประชาชน และเพื(อประโยชนส์ขุของประชาชน 

 

คาํอธบิาย : 

• ตัวชี*วัดเกี(ยวกับการมสีว่นร่วมของประชาชนไดกํ้าหนดไวใ้นกรอบการประเมนิผล

การปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษา  มาตั *งแตปี่งบประมาณ พ.ศ. 

2549 โดยใหส้ถาบันอดุมศกึษาเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามสีว่นร่วมซึ(งเป็นการกําหนดชอ่งทาง

หรอืกลไกการใหข้อ้มูลขา่วสารและรับฟังความคดิเห็นของประชาชน  เพื(อใหส้ถาบันอุดมศกึษาได ้

เรยีนรูก้ารบรหิารราชการแบบมสีว่นรว่ม หรอืการบรหิารราชการในระบบเปิดจากการปฏบิัตจิรงิ และได ้

พัฒนาเพิ(มระดับการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามสีว่นร่วมในการทํางานร่วมกันระหวา่งภาครัฐกับ

ภาคประชาชนที(มคีณุภาพมากขึ*น 

• การประเมนิผลจะพจิารณาจากกระบวนการบรหิารราชการและการปฏบิัตริาชการ

ของสถาบันอดุมศกึษา เพื(อกระตุน้การปรับระบบราชการสูก่ารบรหิารราชการที(เปิดเผย โปร่งใส เนน้

การมสีว่นร่วมของประชาชน และพัฒนาระบบราชการเพื(อตอบสนองความตอ้งการของประชาชนและ

เพื(อประโยชนส์ขุของประชาชน 

• การมสี่วนร่วมของประชาชน หมายถึง กระบวนการที(ประชาชนและผูท้ี(

เกี(ยวขอ้งหรอืผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีและ/หรอืผูรั้บบรกิาร มโีอกาสไดเ้ขา้ร่วมรับรู ้เรยีนรู ้ทําความเขา้ใจ 

รว่มแสดงทัศนะ รว่มเสนอปัญหา/ประเด็นที(สําคัญที(เกี(ยวขอ้ง รว่มคดิแนวทางในการแกปั้ญหา ร่วมใน

กระบวนการตัดสนิใจ  และร่วมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุน้สว่นการพัฒนา โดยระดับการมสีว่นร่วม

ของประชาชน ม ี5 ระดับ คอื 

1. ระดับการใหข้อ้มลู (Inform)  เป็นการเผยแพรข่อ้มลูขา่วสารซึ(งเป็นการสื(อสาร

ทางเดยีว แต่เป็นระดับที(สําคัญ เพราะเป็นการเริ(มตน้ที(สว่นราชการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามี

สว่นรว่มซึ(งจะนําไปสูก่ระบวนการอื(นๆ ตอ่ไป  
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2. ระดับการปรกึษาหารอื (Consult)  เป็นการรับฟังความคดิเห็น โดยเปิดโอกาส

ใหป้ระชาชนแสดงความคดิเห็น บอกขอ้ปัญหา และขอ้เสนอแนะตา่งๆ กับสว่นราชการ 

3. ระดับการเขา้มาเกี(ยวขอ้ง (Involve)   เป็นการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามี

สว่นร่วมหรอืเกี(ยวขอ้งในกระบวนการกําหนดนโยบาย  การวางแผนงาน/โครงการ  การมสีว่นร่วมใน

ระดับนี* อาจดําเนนิการในรปูแบบคณะกรรมการที(มตีัวแทนภาคประชาชนเขา้มารว่ม  

4. ระดับการร่วมมอื (Collaborate)  เป็นการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามสีว่น

รว่มในบทบาทหรอืฐานะหุน้สว่นหรอืภาคใีนการดําเนนิกจิกรรมของหน่วยงานภาครัฐ 

5. ระดับการเสรมิอํานาจประชาชน (Empower)  เป็นระดับสงูสดุของการมสีว่น

รว่มของประชาชนซึ(งเป็นระดับของการมอบอํานาจการตัดสนิใจใหป้ระชาชนเป็นผูกํ้าหนด 

• กจิกรรมสรา้งความสมัพนัธ ์หมายถงึ กจิกรรมที(สถาบันอดุมศกึษาจัดขึ*นโดยมี

วัตถุประสงคเ์พื(อสรา้งความเขา้ใจที(ตรงกันระหวา่งสถาบันอุดมศกึษา กับผูรั้บบรกิารและผูม้สีว่นได ้

สว่นเสยี โดยมเีป้าหมายสําคัญในการเปิดโอกาสที(จะนํามาซึ(งความร่วมมอืร่วมใจจากผูรั้บบรกิารและ 

ผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีใหไ้ดม้สี่วนร่วมคดิ ร่วมทํา ร่วมตัดสนิใจ และร่วมตดิตามผลการดําเนนิงานของ

สถาบันอดุมศกึษา 

 

โดยกําหนดประเด็นการพจิารณา ดังนี* 

 

ประเด็นที( 1 � สถาบันอุดมศกึษาพจิารณากําหนดประเด็นที(จะนํามาเปิดโอกาสให ้

ประชาชนเขา้มามสีว่นร่วมในการบรหิารราชการประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 

 � สถาบันอุดมศกึษาวเิคราะหเ์พื(อกําหนดกลุ่มผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีตาม

ประเด็นที(กําหนด และทบทวนองค์ประกอบของคณะทํางานภาค

ประชาชนใหเ้หมาะสมกับกลุ่มผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียและประเด็นที(

กําหนดขา้งตน้ 

ประเด็นที( 2 � สถาบันอดุมศกึษาจัดใหม้ชีอ่งทางหรอืกระบวนการกระบวนการรับฟัง

ความคดิเห็นจากประชาชนกลุ่มเป้าหมายหรอืผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีที(

เกี(ยวขอ้งกับประเด็นที(กําหนด และรายงานสรุปผลความคดิเห็น 

รวมทั*งดําเนินการส่งเสรมิกจิกรรมสรา้งความสัมพันธก์ับประชาชน

กลุม่เป้าหมายหรอืผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีตามประเด็นที(กําหนด 

� สถาบันอุดมศกึษาและคณะทํางานภาคประชาชนร่วมกันพจิารณา

ทบทวนแผนงาน/โครงการที(เปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มาม ี
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ส่วนร่วมประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที(กําหนดไวแ้ลว้ตาม

ประเด็นที(กําหนดขา้งตน้ หรอืจัดทําแผนงาน/ โครงการที(เปิดโอกาส

ใหป้ระชาชนเขา้มามสี่วนร่วมประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตาม

ประเด็นที(กําหนดขา้งตน้ โดยพจิารณาจากระดับการมสี่วนร่วมของ

ประชาชน 5 ระดับ 

ประเด็นที( 3 � สถาบันอุดมศกึษาและคณะทํางานภาคประชาชนร่วมกันดําเนนิงาน

ตามแผนงาน/โครงการที(เปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามสีว่นร่วมได ้

แลว้เสร็จครบถว้น โดยมีการติดตามความกา้วหนา้ของการ

ดําเนินงานและจัดทํารายงานความกา้วหนา้เสนอผูบ้ริหาร/

คณะทํางานภาคประชาชน และสภาสถาบันอุดมศึกษาอย่าง

สมํ(าเสมอ รวมทั*งสื(อสารใหป้ระชาชนหรือผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียได ้

รับทราบ 

ประเด็นที( 4 � สถาบันอดุมศกึษาจัดทํารายงานสรปุผลการดําเนนิงานตามแผนงาน/

โครงการที(เปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามสีว่นร่วมเสนอตอ่ผูบ้รหิาร

สถาบั นอุดมศึกษา /คณะ ทํ าง านภาคปร ะชาชน  และสภา

สถาบันอดุมศกึษา 

� สถาบันอดุมศกึษาเผยแพรร่ายงานสรปุผลการดําเนนิงานดังกลา่วแก่

ประชาชนหรอืผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีรับทราบอยา่งชดัเจนเป็นรปูธรรม 

ประเด็นที( 5 � สถาบันอุดมศึกษาจัดทําแนวทางหรือแผนงาน/โครงการที(เปิด

โอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามสีว่นร่วม ที(จะดําเนนิการในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2554 เสนอตอ่สภาสถาบันอดุมศกึษา 
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เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 

วดัระดับความสําเร็จในการใหค้วามสําคัญกับผูรั้บบรกิารและการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนแสดง

ความคดิเห็นและรว่มตดิตามตรวจสอบผลการปฏบิัตริาชการ โดยกําหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดังนี*    

    

เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

1 2 3 4 5 

 ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น 

1 ประเด็น 

 ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น 

2 ประเด็น 

 ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น 

3 ประเด็น 

 ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น 

4 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น 

5 ประเด็น 

 

แนวทางการประเมนิผล : 

 

ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

1 � สถาบันอุดมศกึษาพจิารณา

กําหนดประเด็นที(จะนํามา

เปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้

มามีส่วนร่วมในการบริหาร

ราชการประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 

 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

��������  เอกสาร/หลักฐานที(แสดงรายละเอียดการ

กํ าหนดประ เ ด็นที(จ ะ นํ ามา เ ปิดโอกาสให ้

ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม ประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 โดยพจิารณาจาก 

���� หลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นวา่สถาบันอดุมศกึษา

มกีารวเิคราะหแ์ละทบทวนผลการดําเนนิงาน

และขอ้เสนอแนะจากการดําเนินงานในปีที(

ผ่านมา และ/หรือวิเคราะห์และทบทวน

แนวทางหรือแผนงาน/โครงการแบบมีส่วน

ร่วมที(จะดําเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 

2553 

���� หลักฐานที(แสดงถงึความสอดคลอ้งของภารกจิ

ห ลั ก ห รื อ ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ที( สํ า คั ญ ข อ ง

สถาบันอดุมศกึษากับประเด็นการมสีว่นร่วมที(

สถาบันอุดมศึกษาจะนํามาเปิดโอกาสให ้

ป ร ะ ช าช น เ ข ้า ม ามีส่ ว น ร่ ว ม  ป ร ะ จํ า ปี

งบประมาณ พ.ศ. 2553   
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ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นถึงการ

ดําเนินการดังกล่าว เช่น บันทึกผลการ

ดําเนนิงาน รายงานการประชมุและเอกสาร

อื(นๆ ที(เกี(ยวกับการดําเนนิงานตามตัวชี*วดั 

 � สถาบันอุดมศกึษาวเิคราะห์

เพื(อกําหนดกลุ่มผูม้สี่วนได ้

ส่ ว น เสียต ามป ร ะ เ ด็ น ที(

กํ า ห น ด  แ ล ะ ท บ ท ว น

องคป์ระกอบของคณะทํางาน

ภาคประชาชนใหเ้หมาะสม

กับกลุ่มผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยี

แ ล ะ ป ร ะ เ ด็ น ที( กํ า ห น ด

ขา้งตน้ 

��������  เอกสาร/หลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นถงึการจัดใหม้ี

หรือการทบทวนองค์ประกอบของคณะทํางาน

ภาคประชาชนใหเ้หมาะสมกับประเด็นขา้งตน้ 

โดยพจิารณาจาก 

���� ห ลั ก ฐ า น ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ป ร ะ ช า ช น

กลุ่มเป้าหมายหรือผูม้ีส่วนไดเ้สียอย่าง

ครอบคลมุและชดัเจน 

���� รายงานหรอืเอกสาร/หลักฐานอื(นที(สรุปผล         

การวเิคราะหป์ระชาชนกลุม่เป้าหมายหรอืผูม้ี

สว่นไดเ้สยีที(สามารถนําผลที(ไดไ้ปทบทวน

องคป์ระกอบของคณะทํางานภาคประชาชน         

ใหเ้หมาะสมกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

แ ล ะ ส อ ด ค ล ้อ ง กั บ ภ า ร กิจ ห ลั ก ห รื อ

ยทุธศาสตรท์ี(สําคัญของสถาบันอดุมศกึษา  

���� เอกสาร/หลักฐาน ประกาศ หรือคําสั(ง

แต่งตั *งคณะทํางานภาคประชาชนตาม

องค์ประกอบที(ทบทวนแลว้ ซึ(งอาจเป็น

คณะทํางานชดุใหมห่รอืชดุเดมิก็ได ้แตต่อ้ง

เป็นไปตามผลที(สถาบันไดพ้จิารณาทบทวน 
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ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

2 � สถาบันอุดมศึกษาจัดใหม้ี

ช่องทางหรือกระบวนการ

กระบวนการ รับฟังความ

คิด เ ห็ น จ า ก ป ร ะ ช า ช น

กลุ่มเป้าหมายหรือผูม้ีส่วน

ไดส้่วนเสียที(เกี(ยวขอ้งกับ

ป ร ะ เ ด็ นที( กํ า ห นด  แ ล ะ

รายงานสรปุผลความคดิเห็น 

รวมทั*งดําเนินการส่งเสริม

กจิกรรมสรา้งความสัมพันธ์

กับประชาชนกลุ่มเป้าหมาย

หรอืผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีตาม

ประเด็นที(กําหนด 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

��������  ชอ่งทางหรอืกระบวนการที(สถาบันอดุมศกึษาจัด

ใหม้กีารรับฟังความคดิเห็นหรือรับขอ้รอ้งเรียนที(

เกี(ยวขอ้งกับประเด็นที(เลือกจากประชาชน

ก ลุ่ ม เ ป้ า ห ม า ย ห รื อ ผู ้มี ส่ ว น ไ ด ้ส่ ว น เ สี ย 

(Stakeholder) ที(เกี(ยวขอ้ง เชน่ 

���� ตัวอยา่งสถานที(จัดตั *งตูรั้บขอ้คดิเห็น            

���� ศนูยข์อ้มลู/หอ้งสมดุ 

���� ตัวอย่างหมายเลขโทรศัพท์สายด่วน (Call 

Center) 

���� ตัวอย่าง เลขที(ตู  ้ปณ.เพื(อ รับเรื(องจาก

ประชาชน 

����  ตัวอยา่ง/ภาพถา่ยกจิกรรมการจัดสมัมนา    

����  การจัดเวทีเพื(อ รับฟังความคิดเห็นของ

ประชาชน   

����  ตั วอย่างชื(อ เ ว็บไซต์/ เ ว็บบอร์ด  ซึ(งมี

ชอ่งทางสื(อสารกับประชาชน  

  ��������  เอกสาร/หลักฐานที(แสดงรายละเอียดการ

สง่เสรมิกจิกรรมสรา้งความสัมพันธก์ับประชาชน

กลุ่มเป้าหมายหรือผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย โดย

พจิารณาจาก 

���� กจิกรรมที(จัดขึ*นโดยมวีัตถุประสงคเ์พื(อสรา้ง    

ความ เข า้ ใจที(ต รงกัน ระหว่า งสถาบั น 

อุดมศึกษา กับผูรั้บบริการและผูม้ีส่วนได ้

ส่วนเสยี โดยมีเป้าหมายสําคัญในการเปิด

โอกาสที(จะนํามาซึ(งความร่วมมอืร่วมใจจาก

ผูรั้บบรกิารและผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียใหไ้ดม้ี

ส่วนร่วมคดิ ร่วมทําร่วมตัดสนิใจ และร่วม

ติดตามผลการ ดําเนินงานของสถาบัน 
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ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

อุ ด ม ศึ ก ษ า  เ ช่ น  ก า ร จั ด รั บ ฟั ง             

ความคดิเห็น การจัดสนทนากลุ่ม (Focus 

Group)  การจัดประชมุสมัมนา ฯลฯ เป็นตน้ 

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงวา่ สถาบันอดุมศกึษา

ไดม้กีารนําผลที(ไดจ้ากการรับฟังความคดิเห็น

หรือขอ้รอ้งเรียนมาจัดทําเป็นรายงานสรุป

ขอ้คดิเห็นที(เกี(ยวขอ้งกับประเด็นที(เลอืกนั*น 

 � สถาบั นอุ ดมศึกษาแล ะ

คณะทํางานภาคประชาชน

ร่วมกันพิจารณาทบทวน

แผนงาน/โครงการที(เปิด

โอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามี

สว่นรว่มประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 ที(กําหนดไว ้

แลว้ตามประเด็นที(กําหนด

ขา้งตน้ หรอืจัดทําแผนงาน 

/ โครงการที(เปิดโอกาสให ้

ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 

2553 ตามประเด็นที(กําหนด

ขา้งตน้ โดยพิจารณาจาก

ระดับการมีส่วนร่ วมของ

ประชาชน 5 ระดับ 

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นว่าสถาบัน 

อดุมศกึษาจัดทําแผนงาน/โครงการแบบมสีว่น

ร่วมประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตาม

ประเด็นที(กําหนด โดยพจิารณาจาก 

���� บันทกึขอ้ความ/รายงานการประชมุที(แสดง          

ใหเ้ห็นวา่ มกีารนําเสนอและวเิคราะหผ์ลจาก 

การรับฟังความคดิเห็นฯ มาใชป้ระกอบการ

จัดทําแผนงาน/โครงการ 

���� แผนงาน/โครงการแบบมีส่วนร่วมตาม

ประเด็นฯที(กําหนด ซึ(งควรระบุรายละเอยีด

กจิกรรมการดําเนนิงาน ดังนี* 

- วตัถปุระสงค ์

- รายละเอยีดกจิกรรม/ขั *นตอนในการ

ดําเนนิงาน  

- ระยะเวลาดําเนนิการตามกจิกรรม/

ขั *นตอน เชน่ ปฏทินิการดําเนนิงาน  

- กลุม่เป้าหมาย 

- เป้าหมาย/ตัวชี*วดัความสําเร็จ  

- วธิกีารวดัผล  

- ระบบหรอืวธิกีารจัดเก็บขอ้มลู  

- วธิกีารตดิตามประเมนิผล  

- งบประมาณ 

- ผูรั้บผดิชอบ 
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���� หลักฐานยืนยันวันที(แผนงาน/โครงการ

ขา้งตน้ไดรั้บความเห็นชอบจากผูบ้รหิารหรอื

ผูม้อํีานาจ 

���� เอกสา ร /หลั ก ฐ านที( แ สดง ให เ้ ห็ นถึง

ก ร ะบวน กา ร ในก า ร จั ด ทํ าแนวทาง ที(

เหมาะสมในการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้

มามสีว่นรว่มตามประเด็นที(กําหนดขา้งตน้  

���� แนวทางที(สถาบันอุดมศึกษากําหนดใหม้ี

การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามสีว่นร่วม

ตามประเด็นที(กําหนดไดอ้ยา่งเหมาะสม ซึ(ง

อธิบายได ถ้ึง ร ะดับการมีส่วนร่ วมของ

ประชาชนดว้ย 

3 ส ถ า บั น อุ ด ม ศึ ก ษ า แ ล ะ

คณะทํางานภาคประชาชน

ร่ ว ม กั น ดํ า เ นิ น ง า น ต า ม

แ ผ น ง าน / โ ค ร ง ก า ร ที( เ ปิ ด

โอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามี

ส่วนร่วมไดแ้ลว้เสร็จครบถว้น 

โดยมกีารตดิตามความกา้วหนา้

ของการดําเนินงานและจัดทํา

รายงานความกา้วหนา้เสนอ

ผู บ้ ริหา ร /คณะ ทํางานภาค

ประชาชน และสภาสถาบัน 

อุดมศึกษาอย่างส มํ( า เสมอ 

รวมทั*งสื(อสารใหป้ระชาชนหรอื

ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีไดรั้บทราบ 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงว่าสถาบันอุดมศกึษา

และคณะทํางานภาคประชาชนร่วมกันดําเนนิการ

ตามแผนงาน/โครงการแบบมีส่วนร่วมประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2553 ไดแ้ลว้เสร็จครบถว้น 

ดังนี* 

���� รายละเอียดการดําเนินการตามแผนงาน/

โครงการแบบมสีว่นร่วมประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553  เชน่ 

���� รายงานความกา้วหนา้/แลว้เสร็จของการ

ดําเนินงานตามแผนที(รายงานต่อผูบ้ริหาร

ของสถาบันอุดมศึกษาอย่างสมํ(าเสมอ 

(อยา่งนอ้ยทกุไตรมาส) 

���� ปฏทินิการดําเนินงาน (Gantt Chart) ที(

แสดงถึงความกา้วหนา้ของงานเทียบกับ

ระยะเวลาที(กําหนดตามแผน 

���� วันที(ดําเนนิการแลว้เสร็จของแต่ละกจิกรรม

ที(กําหนดไวใ้นแผนงาน 
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���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นว่ามีการ

ดําเนินการของกิจกรรมตามแผนงาน/

โครงการดังกล่าว เช่น ภาพถ่าย  รายงาน

การประชุม  คําสั(งแต่งตั *งคณะทํางาน/

บันทึกผลการดําเนินงานเกี(ยวกับกจิกรรม

ตามแผน/เอกสารอื(นๆ ที(  เกี(ยวกับการ

ดําเนนิงานของกจิกรรม 

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นว่ามีการ

สื(อสารใหป้ระชาชนหรอืผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี

ไดรั้บทราบเกี(ยวกับการดําเนินงานตาม

แผนงาน/โครงการดังกล่าว เช่น ตัวอย่าง

เว็บไซต ์ตัวอย่างเอกสารเผยแพร่/แผ่นพับ 

ภาพถ่าย/ตัวอย่างกจิกรรม/เวทีการชี*แจง

ตา่งๆ ฯลฯ 

4 � สถาบันอุดมศึกษาจัดทํา

ร า ย ง า น ส รุ ป ผ ล ก า ร

ดําเนินงานตามแผนงาน/

โครงการที(เปิดโอกาสให ้

ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม

เ ส น อ ต่ อ ผู ้ บ ริ ห า ร

ส ถ า บั น อุ ด ม ศึ ก ษ า /

คณะทํางานภาคประชาชน 

และสภาสถาบันอดุมศกึษา 

 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

���� รายงานสรุปผลการดําเนินงานตามแผนงาน/

โครงการแบบมสีว่นร่วม โดยแสดงผลเทยีบกับ

ตัวชี*วัดความสําเร็จตามแผน เป้าหมายและ

วัตถุประสงค์ ว่าสามารถดําเนินการไดบ้รรลุผล

สําเร็จเพียงใด มปัีญหาอุปสรรคอย่างไร ปัจจัย

สนับสนุนคืออะไร และมีขอ้เสนอแนะอย่างไร 

เพื(อใหผู้บ้ริหารสถาบันและคณะทํางานภาค

ประชาชนมขีอ้มูลเพยีงพอและใชเ้ป็นแนวทาง

ในกา ร กํ าหนดนโยบายหรือส่ ง เ ส ริม ให ้

พัฒนาการดําเนนิงานไดใ้นอนาคต  

���� หลั ก ฐ านก า ร เสนอ ร ายงานส รุ ปผลกา ร

ดําเนินงานต่อผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษา/

ค ณ ะ ทํ า ง า น ภ า ค ป ร ะ ช า ช น แ ล ะ ส ภ า

สถาบันอดุมศกึษา 
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 � สถาบันอุดมศกึษาเผยแพร่

ร า ย ง า น ส รุ ป ผ ล ก า ร

ดํ า เ นิ น ง าน ดั ง กล่ า ว แ ก่

ประชาชนหรือผูม้ีส่วนได ้

ส่ ว น เ สีย รั บ ท ร าบ อ ย่ า ง

ชดัเจนเป็นรปูธรรม 

���� เ อ ก ส า ร ห ลั ก ฐ า น ที( แ ส ด ง ใ ห ้เ ห็ น ว่ า

สถาบันอุดมศึกษามีช่องทาง วิธีการหรือ

กจิกรรมที(จัดขึ*นเพื(อเผยแพร่รายงานสรุปผล

การดําเนินงานดังกล่าวแก่ประชาชนหรือผูม้ี

ส่วนไดส้่วนเสียไดรั้บทราบอย่างชัดเจนเป็น

รปูธรรม 

 

5 ส ถ า บั น อุ ด ม ศึก ษ า จั ด ทํ า

แ น ว ท า ง ห รื อ แ ผ น ง า น /

โค ร งก า รที( เ ปิ ด โ อ กาส ใ ห ้

ประชาชนเขา้มามสีว่นร่วม ที(จะ

ดําเนินการในปีงบประมาณ 

พ . ศ .  2554 เ ส น อ ต่ อ ส ภ า

สถาบันอดุมศกึษา 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

���� เอกสาร/หลักฐานที(มสีาระสําคัญในการกําหนด

แนวทาง/แผนงาน/โครงการแบบมีส่วนร่วม 

สําหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ซึ(งไดจ้ากการ

นําสรุปผลการดําเนินงานประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 ไปวเิคราะหแ์ละจัดทําขึ*น  

����  หลักฐานยืนยันวัน/ระยะเวลาที(ไดม้ีการเสนอ

แนวทาง/แผนงาน/โครงการแบบมีส่วนร่วม 

ประ จําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ใหส้ภา

สถาบันอดุมศกึษาพจิารณา  

หมายเหต ุ:  

       การจัดทํารายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ (Self Assessment 

Report : SAR) ขอใหส้ถาบันอุดมศกึษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอ้มแนบตัวอย่างเอกสาร/

หลักฐาน หรอืสรุปเอกสาร/หลักฐานที(สําคัญของตัวชี*วัดมาดว้ย โดยสามารถสง่เอกสารในรูปแบบ

ของไฟลข์อ้มลู .doc หรอื .pdf สว่นเอกสาร/หลักฐานที(เกี(ยวขอ้งอื(นๆ ที(ไมไ่ดจั้ดสง่ใหส้ํานักงาน 

ก.พ.ร. ขอใหจั้ดเตรยีมไว ้ณ สถาบันอดุมศกึษาเพื(อพรอ้มใหผู้ป้ระเมนิตรวจสอบเพิ(มเตมิ 

 

หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบหลกั  :   

กลุม่พัฒนาระบบสนับสนุนการมสีว่นรว่มในการพัฒนาระบบราชการ  สํานักงาน ก.พ.ร. 

ชื(อผูรั้บผดิชอบ หมายเลขโทรศัพท ์

1.  นางสาวตลุาภรณ์  เส็นดาโอะ๊ 0 2356 9906  

2.  นางพรทพิย ์ แกว้มลูคํา 0 2356 9949 
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เหตผุล :  

1. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ไดใ้หค้วามสําคัญกับการมี

สว่นรว่มของประชาชนและการบรหิารราชการแบบมสีว่นร่วม โดยกําหนดใหม้กีลไกในการเปิดโอกาส

ใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารงานของภาครัฐมากขึ*น ตัวอย่างเช่น กําหนดไวใ้น

แนวนโยบายพื*นฐานแหง่รัฐในสว่นที( 3 และสว่นที( 10 ดังนี* 

- สว่นที( 3 แนวนโยบายดา้นการบรหิารราชการแผน่ดนิ เชน่ ในมาตรา 78 (5) ไดบ้ัญญัตใิหรั้ฐ

ตอ้ง “จัดระบบงานราชการและงานของรัฐอย่างอื(นเพื(อใหก้ารจัดทําและการใหบ้ริการ

สาธารณะเป็นไปอย่างรวดเร็ว มปีระสทิธภิาพ โปร่งใส และตรวจสอบได ้โดยคํานงึถงึการมี

สว่นรว่มของประชาชน”   

- ส่วนที 10 แนวนโยบายดา้นการมสี่วนร่วมของประชาชน ในมาตรา 87 กําหนดว่ารัฐตอ้ง

ดําเนนิการตามแนวนโยบายดา้นการมสีว่นรว่มประชาชน โดยตอ้งสง่เสรมิใหป้ระชาชนมสีว่น

ร่วมในเรื(องต่างๆ อย่างครบวงจรเริ(มตั *งแต่การกําหนดนโยบาย การตัดสนิใจ การตดิตาม

ตรวจสอบ 

2. สํานักงาน ก.พ.ร. ไดข้ับเคลื(อนแนวคดิการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ตาม

เจตนารมณ์ของกฎหมาย  ไดแ้ก่  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช  2550 

พระราชบัญญัตริะเบียบบรหิารราชการแผ่นดนิ (ฉบับที( 5) พ.ศ. 2545 พระราชกฤษฎีกาว่าดว้ย

หลักเกณฑก์ารบรหิารกจิการบา้นเมอืงที(ด ีพ.ศ. 2546  แผนยทุธศาสตรก์ารพัฒนาระบบราชการไทย 

(พ.ศ. 2551 – พ.ศ. 2555) โดยการใชก้ลยุทธใ์นการพัฒนา 2 ดา้น คอื การพัฒนาจากภายในภาค

ราชการและพัฒนาจากภายนอกภาคราชการ  โดยการสรา้งความพรอ้มใหภ้าคราชการ และภาค

ประชาชน  ดว้ยการส่งเสริมใหภ้าคราชการมีความรูค้วามเขา้ใจ และตระหนักในเรื(องการบรหิาร

ราชการแบบมสี่วนร่วมที(เปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามสี่วนร่วมรับรู ้ร่วมแสดงความคดิเห็น ร่วม

ตัดสนิใจ ร่วมการดําเนนิการ และร่วมตดิตามตรวจสอบและประเมนิผลการบรหิารราชการ   พรอ้มกับ

เสริมสรา้งศักยภาพใหก้ับเครือข่ายภาคประชาชนใหม้ีความรูค้วามเขา้ใจ ที(สามารถเขา้มาร่วม

ดําเนนิงานกับภาครัฐในฐานะหุน้สว่นอยา่งมปีระสทิธภิาพ ทั*งนี* เพื(อใหก้ารบรหิารราชการแบบมสีว่น

ร่วมหรอืราชการระบบเปิดเกดิผลเป็นรูปธรรม มคีวามต่อเนื(องและยั(งยนื โดยทุกสว่นราชการจะตอ้ง

ปรับระบบการบรหิารงานใหเ้ป็นระบบการบรหิารราชการแบบมสีว่นร่วม และฝังรากเป็นวัฒนธรรมการ

ปฏบิัตงิานของส่วนราชการ  มีการปรับเปลี(ยนวธิกีารทํางาน กระบวนทัศน์ของคนในหน่วยงานให ้

สามารถทํางานร่วมกับประชาชนในลักษณะหุน้ส่วน มีการทํางานในลักษณะเครือข่าย มีการออก

กฎเกณฑแ์ละแนวทางการทํางานที(เป็นธรรมเนยีมปฏบิัตขิองหน่วยงานในการเปิดโอกาสใหป้ระชาชน

เขา้มามสีว่นร่วม โดยเฉพาะอย่างยิ(งผูบ้รหิารระดับสงูตอ้งใหค้วามสําคัญกับการกําหนดนโยบายเพื(อ

สง่เสรมิการบรหิารราชการแบบมสีว่นรว่ม 
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ประเด็นการประเมนิผล : การจดัการสารสนเทศ 

ตวัชี2วดัที+ 14  ระดบัความสาํเร็จของการพฒันาระบบฐานขอ้มลูอดุมศกึษาดา้นนกัศกึษา 

บคุลากร หลกัสตูร และการเงนิอดุมศกึษา และระบบฐานขอ้มลูภาวะการ 

มงีานทําของบณัฑติ  

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 3 

 

วตัถปุระสงค ์: 

 เพื(อใหส้ถาบันอดุมศกึษามรีะบบฐานขอ้มลูที(สําคัญ ซึ(งมคีวามถกูตอ้ง ครอบคลมุ ทันสมัย ตรง

ตามรูปแบบมาตรฐานกลาง ที(จะพัฒนาระบบสารสนเทศและการสื(อสารฐานขอ้มูลอุดมศกึษาดา้น

ต่างๆ ใหเ้ป็นเอกภาพ รวมทั*งเพื(อสนับสนุนการปฏบิัตงิานใหบ้รรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์หรือ

แผนปฏบิัตริาชการ และตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษา  

 

•  ปีงบประมาณ พ.ศ.2553 ไดกํ้าหนดตัวชี*วดัเป็น 2 ตัวชี*วดัยอ่ย ดังนี* 

 

ตวัชี2วดัที+ 14.1 ระดบัความสาํเร็จของการพฒันาระบบฐานขอ้มลูอดุมศกึษา                     

ดา้นนกัศกึษา บคุลากร หลกัสตูรและการเงนิอดุมศกึษา และระบบฐานขอ้มลู

ภาวะการมงีานทําของบณัฑติ   

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 1 

 

คาํอธบิาย : 

 

  เพื(อใหส้ถาบันอุดมศึกษามีระบบฐานขอ้มูลที(สําคัญในการนํามาใชส้นับสนุนการ

วางแผน พัฒนาการบรหิารจัดการของสถาบันอุดมศกึษาใหบ้รรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์หรือ

แผนปฏบิัตริาชการและตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษา โดยระบบฐานขอ้มลูนั*น

ตอ้งมีความถูกตอ้ง ครอบคลุม ทันสมัย ตรงตามแบบมาตรฐานกลาง เพื(อใหส้ามารถแลกเปลี(ยน 

สื(อสารฐานขอ้มลูอดุมศกึษา เชื(อมโยงกับสํานักงานคณะกรรมการการอดุมศกึษา    

คําอธบิาย 

• ความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอ้มูลอุดมศกึษา หมายถงึ การดําเนินการ

รว่มกันในการพัฒนาการระบบฐานขอ้มลูอดุมศกึษา ไดแ้ก ่ขอ้มลูนักศกึษา บคุลากร หลักสตูร ผูส้ําเร็จ

การศกึษา การเงนิอดุมศกึษา และอื(นๆ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ความสําเร็จของการพัฒนา
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ระบบขอ้มูลจะรวมถงึความถูกตอ้งและสมบูรณ์ของขอ้มูลที(ส่งต่อระหว่างสถาบันอุดมศกึษา และ

สํานักงานคณะกรรมการการอดุมศกึษา 

• ระบบฐานขอ้มูล หมายถงึ การจัดเก็บขอ้มลูดว้ยคอมพวิเตอรอ์ยา่งเป็นระบบ โดยมี

วัตถุประสงค์เพื(อบํารุงรักษาขอ้สนเทศใหม้ีความถูกตอ้ง ทันสมัย สามารถเรียกใชข้อ้มูลไดอ้ย่าง

รวดเร็ว ในเวลาที(ตอ้งการ และลดความซํ*าซอ้นของขอ้มลู โดยระบบฐานขอ้มูลที(ดตีอ้งประกอบดว้ย

การกําหนดระบบความปลอดภัยของขอ้มูล สทิธกิารเขา้ถงึขอ้มูล ระบบการบรหิารความเสี(ยงเพื(อ

ป้องกันความเสยีหายที(อาจเกดิขึ*นกับฐานขอ้มลู 

• การนําขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์ หมายถงึ กระบวนการนําขอ้มูลจากระบบฐานขอ้มูล

ของสถาบันอดุมศกึษาไปทําการศกึษา วเิคราะหเ์พื(อสรปุเสนอแนะในนโยบายเชงิลกึ ที(จะมผีลตอ่การ

ตัดสนิใจดําเนนินโยบายของสถาบันอดุมศกึษา โดยตอ้งมรีายงานการศกึษา ตพีมิพห์รอืเผยแพร่ หรอื

มกีารนําผลของการศกึษาเสนอต่อผูบ้รหิารหรือคณะกรรมการที(มหีนา้ที(ในการกําหนดนโยบายหรือ

ตัดสนิใจเชงินโยบายของสถาบันอดุมศกึษา 

• การเผยแพร ่หมายการการรว่มมอืกับสํานักงานคณะกรรมการการอดุมศกึษา ในการ

นําขอ้มูลและสารสนเทศองสถาบันอุดมศกึษาประกอบกับขอ้มลูและสารสนเทศอื(นๆ ที(เกี(ยวขอ้งกับ

สถาบันอดุมศกึษา เชน่ วสิัยทัศน์ นโยบาย รายนามผูบ้รหิาร รายนามของกรรมการสภาสถาบัน และ

รายการขอ้มูลสารสนเทศอื(น ที(สําคัญและสามารถเปิดเผยได ้ เสนอผา่นระบบเครอืขา่ยใหป้ระชาชน

และสาธารณะ สามารถสบืคน้และรับทราบไดอ้ยา่งถกูตอ้งและรวดเร็ว 

 

 โดยกําหนดประเด็นสําคญัในการประเมนิความสําเร็จดังนี* 

 

ประเด็นที( 1 สถาบันอุดมศกึษาพัฒนาและปรับปรุงระบบฐานขอ้มูลนักศกึษา บุคลากร 

หลักสตูร ผูส้ําเร็จการศกึษา การเงนิอดุมศกึษา ตามรูปแบบมาตรฐานกลางที(

สํานักงานคณะกรรมการการอดุมศกึษากําหนด 

ประเด็นที( 2 สถาบันอดุมศกึษามรีะบบการตรวจสอบความถกูตอ้ง ครบถว้นและสมบรูณ์ของ

ขอ้มูล ใหเ้ป็นไปตามรูปแบบมาตรฐานกลางที(สํานักงานคณะกรรมการการ

อดุมศกึษากําหนด 

ประเด็นที( 3 สถาบันอดุมศกึษาจัดสง่ขอ้มลูรายบคุคล นักศกึษา บคุลากร หลักสตูร ผูส้ําเร็จ

การศกึษา และการเงนิอุดมศกึษา รวมทั*งรายชื(อเว็บไซตท์ี(เผยแพร่รายงาน

ขอ้มลูดังกลา่วขา้งตน้ พรอ้มรายชื(อคณะทํางานผูรั้บผดิชอบจัดทําขอ้มลู ชอ่ง

ทางการตดิต่อสื(อสาร (ตามประเด็นที( 1) ใหส้ํานักงานคณะกรรมการการ
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อุดมศกึษา ถูกตอ้งตามรูปแบบมาตรฐานกลาง ครบถว้นและมคีวามสมบูรณ์ 

ทกุรายการขอ้มลู ภายในเวลาที(กําหนด 

ประเด็นที( 4 สถาบันอุดมศึกษามีการนําขอ้มูลและสารสนเทศของสถาบันอุดมศึกษา

ประกอบกับขอ้มูลและสารสนเทศอื(นๆ ที(เกี(ยวขอ้งกับสถาบันอุดมศึกษา 

ตีพิมพ์หรือเผยแพร่  โดยเสนอผ่านระบบเครือข่ายร่วมกับสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศกึษาเพื(อใหป้ระชาชนและสาธารณะ สามารถสบืคน้

และรับทราบไดอ้ยา่งถกูตอ้งและรวดเร็ว 

ประเด็นที( 5 สถาบันอดุมศกึษามกีารวเิคราะหข์อ้มลูจากขอ้มลูที(จัดเก็บและนําสง่สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศกึษา โดยการวเิคราะหข์อ้มลูดังกล่าวตอ้งสอดคลอ้ง

และสนับสนุนการดําเนนิงานตามแผนยทุธศาสตรห์รอืแผนปฏบัิตริาชการของ

ผูใ้ชข้อ้มูลระดับต่างๆ ไดแ้ก่ ผูรั้บบริการ ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย ผูบ้ริหารและ

ผูป้ฏบิัตงิาน 

ประเด็นที( 6 สถาบันอุดมศกึษาจัดทํารายงานการศกึษา / การวเิคราะหข์อ้มูลเชงิลกึ จาก

ขอ้มลูที(จัดเก็บและนําสง่สํานักงานคณะกรรมการการอดุมศกึษา เพื(อนําไปใช ้

ประโยชนใ์นการวางแผน / การบรหิารจัดการของสถาบันอดุมศกึษา  

ประเด็นทึ( 7 สถาบันอุดมศกึษามกีารนําผลของการศกึษา ขอ้เสนอแนะจากการวเิคราะห์

เสนอต่อผูบ้ริหารหรือคณะกรรมการที(มีหนา้ที(ในการกําหนดนโยบายหรือ

ตัดสนิใจเชงินโยบายของสถาบันอดุมศกึษา 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

1 2 3 4 5 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น

ในประเด็นที( 1

และ 2 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น

ในประเด็นที( 1, 2 

และ 3  

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น

ในประเด็นที( 1, 

2, 3 และ 4 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น

ในประเด็นที( 1, 

2, 3, 4 และ

ประเด็นอื(น 

อกี 2 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น

ทั*ง 7 ประเด็น 
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แนวทางการประเมนิผล : 

ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

1 สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาและ

ปรับปรุงระบบฐานขอ้มูลนักศกึษา 

บุ ค ล า ก ร  ห ลั ก สู ต ร  ผู ้สํ า เ ร็ จ

การศกึษา การเงนิอุดมศกึษา ตาม

รูปแบบมาตรฐานกลางที(สํานักงาน

คณะกร รมการการอุดมศึกษา

กําหนด 

ประเมนิผลจากระบบฐานขอ้มูล หรอืระบบ

เครอืขา่ยอเิล็คทรอนกิสต์า่งๆ 

���� สถาบันอุดมศึกษามีกา ร จัด เ ก็บข อ้มูล

นักศึกษา บุคลากร  หลักสูตร ผู ส้ํ า เ ร็จ

การศึกษา และการเงินอุดมศึกษา ดว้ย

คอมพิวเตอร์อย่างเป็นระบบ และมีการ

บํารุง รักษาขอ้สนเทศใหม้ีความถูกตอ้ง 

ทันสมัย สามารถเรียกใชข้อ้มูลไดอ้ย่าง

รวดเร็ว ในเวลาที(ตอ้งการ ลดความซํ*าซอ้น

ของขอ้มูล รวมถงึมีการกําหนดระบบความ

ปลอดภัยของขอ้มูล และสทิธใินการเขา้ถงึ

ขอ้มูลแต่ละฐานขอ้มูล และเป็นไปตาม

รูปแบบมาตรฐ านกลางที( กํ าหนด เพื( อ

ประโยชนใ์นการแลกเปลี(ยนขอ้มลู 

2 สถาบันอุดมศึกษามีร ะบบการ

ตรวจสอบความถูกตอ้ง ครบถว้น

และสมบูรณ์ของขอ้มูล ใหเ้ป็นไป

ตามรูปแบบมาตรฐานกลางที(

สํ า นั ก ง าน คณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร

อดุมศกึษากําหนด 

ประเมนิผลจากระบบฐานขอ้มูล หรอืระบบ

อเิล็คทรอนกิสต์า่งๆ 

���� รอ้ยละของความถูกตอ้ง ครบถว้น และ

สมบู ร ณ์ของขอ้มูล ในระบบฐานขอ้มูล

นักศึกษา บุคลากร  หลักสูตร ผู ส้ํ า เ ร็จ

การศึกษา  และการ เ งินอุดมศึกษา  ที(

สถาบันอุดมศึกษารายงานต่อสํานักงาน

คณะกรรมการการอดุมศกึษา  

3 สถาบันอุดมศึกษาจัดส่งขอ้มูล

รายบุคคล นักศึกษา บุคลากร 

หลักสูตร ผูส้ําเร็จการศกึษา และ

การเงนิอุดมศกึษา รวมทั*งรายชื(อ

เว็บไซต์ที(เผยแพร่รายงานขอ้มูล

ดั งกล่าวข า้งต น้  พร อ้มรายชื(อ

คณะทํางานผู รั้บผิดชอบจัดทํา

ประเมนิผลจากระบบฐานขอ้มูล หรอืระบบ

เครอืขา่ยอเิล็คทรอนกิสต์า่งๆ 

���� ตรวจสอบขอ้มูลตาม URL ของเว็บไซต์ที(

สถาบันอุดมศกึษาแจง้มายัง สกอ. ว่าเป็น

ช่อ งทางการ เผแพร่  ร ายงานข อ้มูลที(

เกี(ยวขอ้ง รายชื(อคณะทํางาน และชอ่งทาง

การตดิตอ่สื(อสาร 
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ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

ขอ้มูล ช่องทางการตดิต่อสื(อสาร 

(ตามประเด็นที( 1) ใหส้ํานักงาน

คณะกร รมการการอุดมศึกษา 

ถูกตอ้งตามรูปแบบมาตรฐานกลาง 

ครบถว้นและมีความสมบูรณ์ทุก

รายการข อ้มูล  ภายใน เวลาที(

กําหนด 

���� วนั/ เวลา ที(สถาบันอดุมศกึษา ไดป้้อนขอ้มลู

เ ข ้า ร ะ บ บ ฐ า น ข ้อ มู ล ข อ ง สํ า นั ก ง า น

คณะกรรมการการอดุมศกึษา 

���� รอ้ยละของความถูกตอ้ง ครบถว้น และ

สมบรูณ์ของขอ้มลู 

4 สถาบันอุดมศกึษามีการนําขอ้มูล

แ ล ะ ส า ร ส น เ ท ศ ข อ ง ส ถ า บั น 

อุดมศกึษาประกอบกับขอ้มูลและ

สารสนเทศอื(นๆ ที(เกี(ยวขอ้งกับ

สถาบันอุดมศึกษา ตีพิมพ์หรือ

เผยแพร่  โดย เสนอผ่านระบบ

เ ค รื อ ข่ า ย ร่ ว ม กั บ สํ า นั ก ง า น

คณะกร รมการการอุดมศึกษา

เพื(อใหป้ระชาชนและสาธารณะ 

สามารถสืบคน้และรับทราบได ้

อยา่งถกูตอ้งและรวดเร็ว 

ประเมนิผลจากระบบฐานขอ้มูล หรอืระบบ

เครอืขา่ยอเิล็คทรอนกิสต์า่งๆ 

���� สถาบันอดุมศกึษามกีารปรับปรุงขอ้มลูสําคัญ

ที(สามารถเผยแพร่ไดข้องสถาบันอุดมศกึษา 

เช่น วสิัยทัศน์ นโยบาย รายนามผูบ้ริหาร 

รายนามของกรรมการสภาสถาบัน ผ่าน

เ ว็บไซต์เผยแพร่ข อ้มูลของสํ า นักงาน

คณะกรรมการการอดุมศกึษา 

5 สถาบันอุดมศกึษามีการวเิคราะห์

ขอ้มลูจากขอ้มลูที(จัดเก็บและนําสง่

สํ า นั ก ง าน คณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร

อดุมศกึษา โดยการวเิคราะหข์อ้มลู

ดั ง ก ล่ า ว ต ้อ ง ส อ ด ค ล ้อ ง แ ล ะ

สนับสนุนการดําเนินงานตามแผน

ยทุธศาสตรห์รอืแผนปฏบิัตริาชการ

ของผูใ้ชข้อ้มูลระดับต่างๆ ไดแ้ก ่

ผู รั้บบริการ ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย 

ผูบ้รหิารและผูป้ฏบิัตงิาน 

 

 

ประเมนิผลระบบเครอืขา่ยอเิล็คทรอนกิสห์รอื

เอกสาร/หลกัฐานตา่งๆ 

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงถึงกระบวนการ

วเิคราะหข์อ้มูลของผูเ้กี(ยวขอ้ง โดยคํานงึถงึ

ความสอดคลอ้งและสนับสนุนการดําเนนิงาน

ตามแผนยุทธศาสตรห์รอืแผนปฏบิัตริาชการ

ของผูใ้ชข้อ้มูลระดับต่างๆ เช่น เอกสาร

ประกอบการประชุม หรือเอกสารในรูปแบบ

อิเ ล็กทรอนิกส์ เ ป็นต น้ ทั*งนี* ก าร นํ าส่ง

เอกสาร/หลักฐานดังกล่าวใหก้ับ สกอ. อาจ

อ ยู่ ใ น รู ป แ บ บ เ อ ก ส า ร  ห รื อ เ อ ก ส า ร

อเิล็กทรอนกิส ์เป็นตน้ 
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ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

6 สถาบันอุดมศึกษาจัดทํารายงาน

การศึกษา / การวิเคราะห์ขอ้มูล 

เชิงลึก จากขอ้มูลที(จัดเก็บและ

นําส่งสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศกึษา เพื(อนําไปใชป้ระโยชน์

ในการวางแผน / การบรหิารจัดการ

ของสถาบันอดุมศกึษา 

ประเมนิผลระบบเครอืขา่ยอเิล็คทรอนกิสห์รอื

เอกสาร/หลกัฐานตา่งๆ 

���� เอกสารรายงานผลการศกึษา / รายงานผล

ผลการวเิคราะหข์อ้มลู ทั *งนี*การนําสง่รายงาน

ผลดังกล่าวใหก้ับ สกอ. อาจอยู่ในรูปแบบ

เอกสาร หรอืเอกสารอเิล็กทรอนกิส ์เป็นตน้ 

7 สถาบันอุดมศกึษามกีารนําผลของ

การศึกษา ขอ้เสนอแนะจากการ

วิเคราะห์เสนอต่อผูบ้ริหารหรือ

คณะกรรมการที(มีหนา้ที(ในการ

กําหนดนโยบายหรือตัดสินใจ 

เชงินโยบายของสถาบันอดุมศกึษา 

ประเมนิผลระบบเครอืขา่ยอเิล็คทรอนกิสห์รอื

เอกสาร/หลกัฐานตา่งๆ 

���� เ อกสา ร /หลั ก ฐ านที( แ สดงถึงผลของ

การศกึษา ขอ้เสนอแนะจากการวเิคราะห ์

���� เอกสาร/หลักฐานยืนยันวัน/ระยะเวลาที(ได ้

นําเสนอผลของการศกึษา ขอ้เสนอแนะจาก

การวิเคราะห์เสนอต่อผูบ้ริหารหรือคณะ

กรรมการฯเชน่ บันทกึและรายงานที(นําเสนอ

ใหผู้บ้รหิาร เป็นตน้ 

���� เอกสาร/หลักฐาน/ที(แสดงถงึการนําขอ้มูล

จากการตดิตาม เฝ้าระวังและเตอืนภัยไปใช ้

ประโยชน์เพื(อการดําเนนิการของผูเ้กี(ยวขอ้ง

เช่น บันทกึ คําสั(ง ความเห็นหรือการตอบ

กลับที(แสดงใหเ้ห็นว่ามีการนําขอ้มูลไปใช ้

ประโยชน์ รายงานการประชมุคณะกรรมการ

บรหิาร เว็บซล์งิคเ์ขา้สูร่ะบบ ตดิตามเฝ้าระวัง

และเตอืนภัย  

ทั *งนี*การนําส่งเอกสาร/หลักฐานดังกล่าวใหก้ับ 

สกอ. อาจอยู่ในรูปแบบเอกสาร หรือเอกสาร

อเิล็กทรอนกิส ์เป็นตน้ 
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ตวัชี2วดัที+ 14.2 ระดบัความสาํเร็จของการพฒันาระบบฐานขอ้มลูเพื+อการบรหิารจดัการ

ภายในสถาบนัอดุมศกึษา   

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 2 

 

คาํอธบิาย : 

  สถาบันอดุมศกึษาตอ้งสรา้งความพรอ้มในการใชง้านของขอ้มลูและสารสนเทศ และ

คณุภาพของ Hardware และ Software โดยตอ้งออกแบบระบบขอ้มลูและสารสนเทศใหต้รงกับความ

ตอ้งการใช ้และทําใหข้อ้มลูและสารสนเทศถกูตอ้ง เชื(อถอืได ้ทันเวลาสามารถนําไปใชง้านได ้และมี

ระบบรักษาความปลอดภัยของขอ้มลู  

  โดยการประเมินผลการพัฒนาระบบฐานขอ้มูลเพื(อการบริหารจัดการภายใน

สถาบันอดุมศกึษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 นี*  จะมุง่เนน้การประเมนิในประเด็นสําคัญ ดังนี* 

 

ประเด็นที( 1 สถาบันอดุมศกึษามรีะบบฐานขอ้มลูผลการดําเนนิงานตามแผนยทุธศาสตร ์หรอื

แผนปฏบิัตริาชการ รวมทั*งผลการดําเนนิงานตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2553 ที(ครบถว้น ถกูตอ้ง และทันสมัย 

ประเด็นที( 2 สถาบันอดุมศกึษาจัดทําหรอืปรับปรงุฐานขอ้มลูเพื(อสนับสนุนการปฏบิัตงิานตาม

กระบวนการที(สรา้งคณุคา่ อยา่งนอ้ย 2 กระบวนการ 

ประเด็นที( 3 สถาบันอุดมศึกษาใชร้ะบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื(อใหบ้ริการขอ้มูลแก่

ผูรั้บบรกิาร ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี ผูบ้รหิาร ผูป้ฏบิัต ิและประชาชนสามารถเขา้ถงึ

ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

ประเด็นที( 4 สถาบันอุดมศึกษามีระบบการติดตาม เฝ้าระวัง และเตือนภัย เกี(ยวกับการ

เปลี(ยนแปลงที(เก ิดขึ*นในการดําเนินงานตามแผนปฏิบัต ิราชการหรือตาม 

คํารับรองการปฏบิัตริาชการ หรอืตามแผนงาน/โครงการสําคัญ 

ประเด็นที( 5 สถาบันอดุมศกึษามกีารประเมนิความพงึพอใจของผูใ้ชฐ้านขอ้มลู 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

1 2 3 4 5 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น  

1 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น  

2 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น  

3 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น  

4 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น  

5 ประเด็น 
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แนวทางการประเมนิผล : 

ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

1 ส ถ า บั น อุ ด ม ศึ ก ษ า มี ร ะ บ บ

ฐานขอ้มลูผลการดําเนนิงานตาม

แผนยทุธศาสตร ์หรอืแผนปฏบิัต ิ

ร า ช ก า ร  ร ว ม ทั* ง ผ ล ก า ร

ดําเนินงานตามคํารับรองการ

ป ฏิ บั ต ิ ร า ช ก า ร  ป ร ะ จํ า ปี

ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ . ศ . 2 5 5 3  ที(

ครบถว้น ถกูตอ้ง และทันสมัย 

ประเม ินผลจากระบบฐานข้อมูล หรือระบบ

เครอืขา่ยอเิล็คทรอนคิสต์า่งๆ 

���� ระบบฐานขอ้มูลผลการดําเนินงานตามแผน

ยทุธศาสตร ์หรอืแผนปฏบิัตริาชการ รวมทั*งผล

การดําเนนิงานตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2553 ซึ(งเป็นขอ้มลูที(

ครบถว้น ถกูตอ้ง และทันสมัย 

���� สถาบันอดุมศกึษาควรกําหนดใหม้ชีอ่งทางการ

ตรวจสอบโดยกําหนด URL หรือการกําหนด

สิทธิโดย ร ะ บุ  Username แล ะ  password 

เพื(อ ใหส้ามารถ เข า้ไปตรวจสอบได จ้าก

สว่นกลาง ในดา้นความถูกตอ้ง ความสมบูรณ์

ของขอ้มูล และมชี่องทางในการใหคํ้าแนะนํา

เพื(อการพัฒนาได ้

���� Flowchart หรือ  คู่มือการกําหนดสิทธิการ

เขา้ถึงขอ้มูลในระบบฐานขอ้มูลที(สถาบัน

กํ า ห น ด  โ ด ย ใ ห ้แ ส ด ง ข ้อ มู ล ใ น ร ะ บ บ

อเิล็คทรอนิคส ์ที(ใหส้ามารถตรวจสอบไดจ้าก

สว่นกลาง 

2 สถาบันอุดมศึกษาจัดทําหรือ

ปรับปรุงฐานขอ้มูลเพื(อสนับสนุน

การปฏบิัตงิานตามกระบวนการที(

ส ร ้า ง คุ ณ ค่ า  อ ย่ า ง น ้อ ย  2 

กระบวนการ 

ประเม ินผลจากระบบฐานข้อมูล หรือระบบ

เครอืขา่ยอเิล็คทรอนคิสต์า่งๆ 

���� ฐานขอ้มูลเพื(อสนับสนุนการปฏิบัต ิงานตาม

กระบวนการที(ส ร า้งคุณค่า  อย่างน ้อย  2 

กระบวนการ  ที( ได ท้บทวนหรือ จัด ทําใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

���� สถาบันอุดมศกึษาควรกําหนดใหม้ชีอ่งทางการ

ตรวจสอบโดยกําหนด URL หรือการกําหนด

สิท ธิ โ ด ย ร ะ บุ  Username แ ล ะ  password 

เพื(อ ให ส้ามารถเข า้ไปตรวจสอบได จ้าก
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ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

สว่นกลาง ในดา้นความถูกตอ้ง ความสมบูรณ์

ของขอ้มูล และมชี่องทางในการใหคํ้าแนะนํา

เพื(อการพัฒนาได ้

���� Flowchart หรือ  คู่มือการกําหนดสิทธิการ

เขา้ถึงขอ้มูลในระบบฐานขอ้มูลที(สถาบัน

กํ า ห น ด  โ ด ย ใ ห ้แ ส ด ง ข ้อ มู ล ใ น ร ะ บ บ

อเิล็คทรอนิคส ์ที(ใหส้ามารถตรวจสอบไดจ้าก

สว่นกลาง 

3 สถ าบั น อุด ม ศึก ษาใ ช ร้ ะ บ บ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื(อให ้

บริการขอ้มูลแก่ผูรั้บบริการ ผูม้ี

ส่ ว น ไ ด ้ส่ ว น เ สี ย  ผู ้บ ริ ห า ร  

ผูป้ฏบิัต ิและประชาชนสามารถ

เขา้ถงึไดอ้ยา่งเหมาะสม 

ประเม ินผลจากระบบฐานข้อมูล หรือระบบ

เครอืขา่ยอเิล็คทรอนคิสต์า่งๆ 

���� ชอ่งทางการเผยแพร่ขอ้มูลผ่านระบบเครอืขา่ย

อเิล็คทรอนคิส ์ที(สถาบันอดุมศกึษาจัดใหม้กีาร

เผยแพร่ ขอ้มลูไดส้อดคลอ้งตามความตอ้งการ

ของผูรั้บบริการ ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย ผูบ้รหิาร 

ผูป้ฏบิัต ิและประชาชน 

���� สถาบันอุดมศกึษาควรกําหนดใหม้ชีอ่งทางการ

ตรวจสอบโดยกําหนด URL หรือการกําหนด

สิท ธิ โ ด ย ร ะ บุ  Username แ ล ะ  password 

เพื(อ ให ส้ามารถเข า้ไปตรวจสอบได จ้าก

สว่นกลาง ในดา้นความถูกตอ้ง   ความสมบรูณ์

ของขอ้มูล และมชี่องทางในการใหคํ้าแนะนํา

เพื(อการพัฒนาได ้

4 สถาบันอุดมศึกษามีระบบการ

ตดิตาม เฝ้าระวัง และเตือนภัย 

เกี(ย วกั บการ เปลี(ยนแปลงที(

เก ิดขึ*นในการดําเนินงานตาม

แผนปฏิบัตริาชการหรือตามคํา

รับรองการปฏิบัต ิราชการ หรือ

ตามแผนงาน/โครงการสําคัญ 

ประเม ินผลจากระบบฐานข้อมูล หรือระบบ

เครอืขา่ยอเิล็คทรอนคิสต์า่งๆ 

���� ระบบการติดตาม เฝ้าระวัง และเตือนภัยที(

สถาบันจัดทําขึ*นและใชใ้นการกํากับตดิตาม

ความก า้วหนา้และการ เปลี(ยนแปลงการ

ดําเนนิงานตามแผนปฏบิัตริาชการหรือตามคํา

รับรองการปฏบิัตริาชการ หรือตามแผนงาน/

โค ร งก า รสํ าคัญ  ที( ส าม า รถ ร ายงานต่ อ
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ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

ผูรั้บผดิชอบ  ผูกํ้ากับตัวชี*วัด หรือผูม้ีอํานาจ 

ทั*งนี* อาจรายงานในรูปแบบของเอกสาร หรือ

เอกสารอเิล็คทรอนคิสไ์ด ้

���� บันทกึ คําสั(ง ความเห็น หรอืการตอบกลับ ทาง

เอกสารหรือเอกสารอเิล็คทรอนิคสท์ี(แสดงว่า

ไดนํ้าขอ้มูลจากการการตดิตาม เฝ้าระวัง และ

เตอืนภัยไปใชป้ระโยชนเ์พื(อการดําเนนิการของ

ผูเ้กี(ยวขอ้งได ้

5 สถาบันอุดมศกึษามกีารประเมนิ

ความพึงพอใจของผู ใ้ช ฐ้ าน 

ขอ้มลู 

ประเม ินผลจากระบบฐานข้อมูล หรือระบบ

เครอืขา่ยอเิล็คทรอนคิสต์า่งๆ 

���� เ อ ก ส า ร ห ลั ก ฐ า น ที( แ ส ด ง ใ ห ้เ ห็ น ว่ า

สถาบันอุดมศกึษาจัดใหม้กีารประเมนิความพงึ

พอใจของผู ใ้ช ฐ้านขอ้มูล  เช่น  แผนการ

ดําเนินงาน  แบบฟอร์มที(ใชส้ํารวจและผลการ

สํ า ร ว จ ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ  เ ป็ น ต ้น  โ ด ย

สถาบันอุดมศกึษาตอ้งระบุกลุ่มเป้าหมายที(ใช ้

ฐ านข อ้มูลแต่ล ะฐานอย่ า งชัด เจน  แล ะ

ดํ า เ นิ น ก า ร สํ า ร ว จ ค ว า ม พึง พ อ ใ จ ข อ ง

กลุม่เป้าหมาย   

���� ทั *งนี*ในส่วนของความถี( ช่วงเวลา และจํานวน

ก ลุ่ ม เ ป้ า ห ม า ย ที( จ ะ ดํ า เ นิ น ก า ร สํ า ร ว จ

สถาบันอุดมศึกษาควรพิจารณาถึงความ

เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ ค ว าม พ ร ้อ ม ข อ ง ส ถ าบั น 

อุดมศึกษาในดา้นทรัพยากรที(จําเป็นในการ

ดําเนนิงานเป็นสําคัญ  เพื(อใหผ้ลสํารวจมคีวาม

น่าเชื(อถือและสามารถนํามาใชใ้นการปรับปรุง

และพัฒนาระบบฐานขอ้มลูตอ่ไป 
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แนวทางการประเมนิผล 

หมายเหต ุ: 

         การจัดทํารายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ (Self Assessment 

Report : SAR) ขอใหส้ถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอ้มแนบตัวอย่างเอกสาร/

หลักฐานหรอืสรุปเอกสาร/หลักฐานที(สําคัญของตัวชี*วัดมาดว้ย โดยสามารถสง่เอกสารในรูปแบบ

ของไฟลข์อ้มลู .doc หรอื .pdf  สว่นเอกสาร/หลักฐานที(เกี(ยวขอ้งอื(นๆ ที(ไมไ่ดจั้ดสง่ใหส้ํานักงาน 

ก.พ.ร. ขอใหจั้ดเตรยีมไว ้ณ สถาบันอดุมศกึษาเพื(อพรอ้มใหผู้ป้ระเมนิตรวจสอบหรอืขอขอ้มลู 
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ประเด็นการประเมนิผล : การบรหิารการศกึษา 

ตวัชี2วดัที+ 15  ระดบัความสาํเร็จของแผนพฒันาบคุลากรและการจดัการความรู ้

เพื+อพฒันาบคุลากรของสถาบนัอดุมศกึษา   

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 5 

 

วตัถปุระสงค ์: 

  เพื(อใหส้ถาบันอุดมศึกษามีการบริหารจัดการเพื(อพัฒนาบุคลากรของสถาบันฯ  

ที(เหมาะสมสอดคลอ้งกับภารกจิหลักและแผนปฏบิัตริาชการ รวมถงึมกีารจัดการความรูใ้นสถาบันฯ ที(

มปีระสทิธภิาพ ที(จะทําใหบุ้คลากรไดรั้บการพัฒนาและมคีวามกา้วหนา้ตามลักษณะงาน ตามสาขา

วชิาชพี และตามสมรรถนะ (Competencies) อยา่งเหมาะสม 

 

คาํอธบิาย : 

• แผนพฒันาบคุลากร หมายถงึ  แนวทาง กลยทุธ ์หรอืวธิกีารที(สถาบันอดุมศกึษา

กําหนดไวเ้พื(อใชใ้นการพัฒนาบคุลากรของสถาบันฯ ทุกระดับทุกประเภท ตามลักษณะงานและสาขา

วชิาชพี  เพื(อพัฒนาบุคลากรภายในสถาบันใหเ้ป็นไปตามคุณลักษณะบุคลากรที(ตอ้งการ ไดแ้ก่ มี

คณุภาพ มคีวามรักองคก์ร มุง่มั(นตั *งใจปฏบิัตหินา้ที(ตามภาระงานที(กําหนด ไดรั้บมอบหมายงานตาม

ศักยภาพ ความถนัด ความสนใจของแตล่ะบคุคล มคีวามพงึพอใจในการทํางาน กอ่ใหเ้กดิสมรรถนะ

ในการปฏบิัตงิานไดด้ ีมปีระสทิธภิาพยิ(งขึ*น และมคีวามกา้วหนา้ในวชิาชพีตามสายงานที(ปฏบิัตหินา้ที( 

(Career path) 

• บคุลากรของสถาบนัอดุมศกึษา หมายถงึ อาจารยป์ระจํา และบคุลากรประจําสาย

สนับสนุน 

• อาจารยป์ระจํา หมายถงึ  อาจารย์ประจําทุกระดับ ไดแ้ก่ อาจารยข์า้ราชการ 

อาจารยพ์นักงาน รวมถงึอาจารยพ์เิศษที(มสีญัญาการจา้งทั*งปีการศกึษา (จา้งไมตํ่(ากวา่ 9 เดอืน)        

• บุคลากรประจําสายสนบัสนุน หมายถึง ขา้ราชการสาย ข และ ค  พนักงาน

มหาวทิยาลัยดา้นสนับสนุนวชิาการ และการบรหิารจัดการ และธรุการ ซึ(งมสีัญญาจา้งทั*งปีการศกึษา 

(จา้งไมตํ่(ากวา่ 9 เดอืน) 

• การจดัการความรู ้หมายถงึ การรวบรวมองคค์วามรูท้ี(มอียูใ่นสถาบันอดุมศกึษาซึ(ง

กระจัดกระจายอยูใ่นตัวบคุคลหรอืเอกสารมาพัฒนาใหเ้ป็นระบบ และนําไปเป็นเครื(องมอืในการพัฒนา

บคุลากร เพื(อใหท้กุคนในสถาบันอดุมศกึษาสามารถเขา้ถงึความรู ้และพัฒนาตนเองใหเ้ป็นผูรู้ ้รวมทั*ง

ปฏบิัตงิานได ้อย่างมปีระสทิธภิาพ อันจะส่งผลใหส้ถาบันอุดมศกึษามคีวามสามารถในเชงิแข่งขัน

สงูสดุ  
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• กระบวนการจดัการความรู ้ประกอบดว้ย การระบุความรู ้การคัดเลอืก การรวบรวม                  

การจัดระบบจัดเก็บความรู ้การเขา้ถงึขอ้มูลเพื(อสรา้งเป็นความรู ้และการแลกเปลี(ยนความรูทั้ *งภายใน

และภายนอกสถาบันอดุมศกึษา การสรา้งบรรยากาศและวฒันธรรมการเรยีนรูภ้ายในสถาบันอดุมศกึษา               

การกําหนดแนววธิปีฏบิัตงิาน ตลอดจนการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื(อเพิ(มประสทิธภิาพการบรหิาร

จัดการความรูใ้นสถาบันอดุมศกึษาใหด้ยี ิ(งขึ*น 

   

• ปีงบประมาณ พ.ศ.2553 ไดกํ้าหนดตัวชี*วดัเป็น 2 ตัวชี*วดัยอ่ย ดังนี* 

 

ตวัชี2วดัที+ 15.1  ระดบัความสาํเร็จของแผนพฒันาบคุลากรของสถาบนัอดุมศกึษา 

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 2.5 

 

คาํอธบิาย : 

 

  การพัฒนาบคุลากรใหส้ามารถเรยีนรูแ้ละพัฒนาตนเองอยา่งตอ่เนื(องเป็นพื*นฐานสําคัญ

ในการสรา้งความเป็นเลศิขององคก์ร  องคก์รจงึจําเป็นตอ้งมแีนวปฏบิัต ิ ระบบงานที(เอื*อและสรา้ง

แรงจูงใจใหบุ้คลากรเกดิความร่วมมือร่วมใจกันทํางานเป็นทีมเพื(อขับเคลื(อนองค์กรสู่เป้าหมาย 

ที(กําหนดไว ้

 

  โดยกําหนดประเด็นสําคัญในการประเมนิความสําเร็จ ดังนี* 

 

ประเด็นที( 1 สถาบันอดุมศกึษาจัดทําแผนพัฒนาบคุลากรประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยมี

ความสอดคลอ้งกับแผนแผนพัฒนาบุคลากรระยะ 4 ปี พรอ้มทั*งนําสรุปผลการ

ดําเนินงานประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 มาประกอบการจัดทําแผน และเสนอ 

ตอ่ผูม้อํีานาจหรอืสภาสถาบันอดุมศกึษาเพื(อพจิารณา 

ประเด็นที( 2 • สถาบันอดุมศกึษามรีะบบการตดิตามความกา้วหนา้การดําเนนิงานตามแผนพัฒนา

บคุลากรอยา่งสมํ(าเสมอ และจัดทํารายงานเสนอตอ่ผูม้อํีานาจ  

• สถาบันอดุมศกึษานําผลการตดิตามไปปรับปรงุการดําเนนิงานอยา่งตอ่เนื(อง โดยให ้

มกีารปรับปรุงสภาพแวดลอ้มการทํางานที(เสรมิสรา้งประสทิธภิาพและเอื*อต่อการ

ปฏบิัตงิานของบคุลากรของสถาบันอดุมศกึษา 
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ประเด็นที( 3 • สถาบันอดุมศกึษามแีนวทางหรอืกําหนดใหม้กีารประเมนิผลการปฏบิัตงิานประจําปี

ของบคุลากรของสถาบันอดุมศกึษา ที(ครอบคลมุผลการปฏบิัตงิานตามลักษณะงาน

และภาระงานที(กําหนด รวมทั*ง ผลการพัฒนาตนเองของบุคลากรฯ โดยเชื(อมโยง

กับระบบการถา่ยทอดตัวชี*วัดและเป้าหมายระดับองคก์รสูร่ะดับบคุคลและระบบการ

ใหส้ ิ(งจงูใจอื(นของสถาบันอดุมศกึษา 

ประเด็นที( 4 สถาบันอุดมศกึษามรีะบบการประเมนิสัมฤทธผิลของแผนพัฒนาบุคลากรประจําปี 

โดยพจิารณาถงึผลที(เกดิขึ*นต่อตัวบุคลากรฯ และผลตอ่การพัฒนางานที(รับผดิชอบ

เป็นสําคัญรวมทั*งมีการแจง้ผลการประเมินใหบุ้คลากรทราบ เพื(อปรับปรุงการ

ปฏบิัตงิานใหด้ขี ึ*น 

ประเด็นที( 5 สถาบันอุดมศกึษาจัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงานของแผนพัฒนาบุคลากร

ประจําปี และรายงานสรุปประสบการณ์ ปัญหา ขอ้จํากัด แนวทางแกไ้ขและ

ขอ้เสนอแนะ เสนอต่อผูม้อํีานาจหรอืสภาสถาบันอดุมศกึษาเพื(อพจิารณา และนําไป

เป็นขอ้มูลในการพัฒนา/ปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากรสําหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 

2554 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

1 2 3 4 5 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น  

1 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น  

2 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น  

3 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น  

4 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น  

5 ประเด็น 
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แนวทางการประเมนิผล : 

ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

1 ส ถ า บั น อุ ด ม ศึ ก ษ า จั ด ทํ า

แผนพัฒนาบุคลากรประจําปี 

งบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยมี

ค ว า ม ส อ ด ค ล ้อ ง กั บ แ ผ น

แผนพัฒนาบุคลากรระยะ 4 ปี 

พ ร ้อ ม ทั* ง นํ า ส รุ ป ผ ล ก า ร

ดําเนินงานประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2552 มาประกอบการ

จั ด ทํ า แ ผ น  แ ล ะ เ ส น อ ต่ อ 

ผู ม้ี อํ า นาจหรือสภาสถาบั น 

อดุมศกึษาเพื(อพจิารณา 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร/หลกัฐานตา่งๆ 

ดงันี2 

���� แผนพัฒนาบุคลากรประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 

2553 ที(ไดรั้บความเห็นชอบจากผูม้ีอํานาจหรือ

จากสภาสถาบันอดุมศกึษา  เพื(อจะพัฒนาบคุลากร

ของสถาบันใหเ้ป็นไปตามคุณลักษณะบุคลากรที(

ตอ้งการโดยมีความสอดคลอ้งกับแผนพัฒนา

บคุลากรของสถาบันอดุมศกึษา ระยะ 4 ปี  

���� แผนพัฒนาบุคลากรควรมีสาระสําคัญที(ระบุถึง

เป้าหมาย แนวทาง กลยทุธ ์โครงการ/กจิกรรม หรอื

วิธีการที(สถาบันอุดมศึกษาใชใ้นการพัฒนา

บคุลากรของสถาบันฯ ตามลักษณะงานและสาขา

วิชาชีพ ระยะเวลา ประเด็นการติดตามและ

ประเมนิผล รวมทั*ง ผูรั้บผดิชอบใหช้ดัเจน  

2 • สถาบันอุดมศกึษามรีะบบการ

ติดตามความก า้วหน ้าการ

ดําเนินงานตามแผนพัฒนา

บุคลากรอย่างสมํ(าเสมอ และ

จัดทํารายงานเสนอต่อผู ม้ี

อํานาจ  

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร/หลกัฐานต่างๆ 

ดงันี2 

���� ประกาศหรือคําสั(งแต่งตั *งคณะกรรมการหรือ

คณะทํางาน หรอืเอกสารมอบหมายผูรั้บผดิชอบ

ใหม้ีการดําเนินการติดตามความกา้วหนา้การ

ดําเนนิงานตามแผน 

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงไดว้า่สถาบันอดุมศกึษา

มกีารตดิตามผลการดําเนนิงานตามแผนเป็นระยะ

อย่างสมํ(าเสมอ เช่น บันทึกการประชุมเพื(อ

ติดตามผลการดําเนินงานเป็นระยะ ตัวอย่าง

รายงานผลการดําเนินงานรายกิจกรรมของ

หน่วยงานผูรั้บผดิชอบ เป็นตน้ 

���� รายงานผลการติดตามความก า้วหนา้การ

ดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรที(เสนอต่อ 

ผูม้อํีานาจเป็นระยะ 
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ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

 • สถาบัน อุดมศกึษานําผลการ

ติ ด ต า ม ไ ป ป รั บ ป รุ ง ก า ร

ดําเนนิงานอย่างต่อเนื(อง โดย

ใ ห ้มี ก า ร ป รั บ ป รุ ง ส ภ า พ 

แ ว ด ล ้อ ม ก า ร ทํ า ง า น ที(

เสริมสรา้งประสทิธิภาพและ

เอื*อต่อการปฏิบัต ิงานของ

บุ ค ล า ก ร ข อ ง ส ถ า บั น 

อดุมศกึษา 

���� เอกสารหลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นอย่างชัดเจนว่า

ส ถ า บั น อุ ด ม ศึ ก ษ า ไ ด ้มี ก า ร ป รั บ ป รุ ง

สภาพแวดลอ้มการทํางาน ซึ(งสอดคลอ้งกับความ

ตอ้งการของบคุลากรที(ทําใหบ้คุลากรไดรั้บความ

สะดวก มีความสุขกับการปฏบิัตงิาน และทําให ้

งานมีประสิทธิภาพมากขึ*น  เช่น  ภาพถ่าย

เปรยีบเทยีบกอ่นและหลังการปรับปรุง แผนภาพ

เปรยีบเทยีบกระบวนการทํางานกอ่นและหลังการ

ปรับปรงุ กฎระเบยีบที(ไดรั้บการปรับปรงุ เป็นตน้ 

3 สถาบันอุดมศึกษามีแนวทาง

หรือกําหนดใหม้กีารประเมนิผล

การปฏิบั ต ิง านประ จํา ปีของ

บุคลากรของสถาบันอุดมศกึษา 

ที(ครอบคลุมผลการปฏิบัต ิงาน

ตามลักษณะงานและภาระงาน 

ที(กําหนด รวมทั*ง ผลการพัฒนา

ตนเองของบุคลากรฯ  โดย

เชื(อมโยงกับระบบการถ่ายทอด

ตั วชี*วั ดและ เ ป้ าหมายระดั บ

องค์กรสู่ระดับบุคคลและระบบ

ก า ร ใ ห ้ส ิ( ง จู ง ใ จ อื( น ข อ ง

สถาบันอดุมศกึษา 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร/หลกัฐานต่างๆ 

ดงันี2 

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นแนวทางการ

ประเมนิผลการปฏบิัตงิานประจําปีของบุคลากร

ของสถาบันในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

���� แนวทางการประเมนิผลการปฏบิัตงิานประจําปี

ตอ้งมีสาระสําคัญที(แสดงใหเ้ห็นว่าเป็นการ

ประเมนิผลการปฏบิัตงิานตามลักษณะงานและ

ภาระงานของบคุลากรตามที(กําหนดหรอืตกลงไว ้

ร่วมกัน และใชข้อ้มูลผลการพัฒนาตนเองของ

บุคลากรตามที(ไดรั้บการพัฒนาตามแผนพัฒนา

บุคลากรเป็นส่วนหนึ(งของการประเมินผลการ

ปฏบิัตงิานของบุคลากรฯ เพื(อความกา้วหนา้ใน

การปฏบิัตงิานแตล่ะตําแหน่ง 

���� เอกสาร/หลักฐานอื(นที(แสดงใหเ้ ห็นความ

เชื(อมโยงของการประเมินผลการปฏิบัต ิงาน

ประจําปี ระบบการถ่ายทอดตัวชี*วัดและเป้าหมาย

ระดับองค์กรสู่ระดับบุคคลและระบบการให ้

ส ิ(งจงูใจอื(นของสถาบัน 

����  บันทกึหรือหนังสอืเวยีนหรือเอกสาร/หลักฐาน

อื(นที(แสดงว่าไดม้ีการแจง้ไปยังบุคลากรที(
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ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

รับผดิชอบและบุคลากรที(เกี(ยวขอ้งใหท้ราบวา่มี

ระบบตดิตามความกา้วหนา้ฯ เพื(อใหดํ้าเนินการ

ตามระบบได ้

4 สถาบันอุดมศึกษามีระบบการ

ป ร ะ เ มิ น สั ม ฤ ท ธิ ผ ล ข อ ง

แผนพัฒนาบุคลากรประจําปี 

โดยพจิารณาถงึผลที(เกดิขึ*นต่อ

ตัวบุคลากรฯ และผลต่อการ

พัฒนางานที( รั บผิดชอบเ ป็น

สําคัญรวมทั*งมีการแจง้ผลการ

ประเมนิใหบุ้คลากรทราบ เพื(อ

ปรับปรงุการปฏบิัตงิานใหด้ขี ึ*น 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร/หลกัฐานต่างๆ 

ดงันี2 

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นว่าสถาบัน 

อุดมศกึษามีระบบการประเมินสัมฤทธิผลของ

แผนดังกลา่ว และไดดํ้าเนนิการตามระบบจรงิ  

���� ระบบการประเมนิสัมฤทธผิลดังกล่าว ควรระบุ

กระบวนการ ขั *นตอน ระยะเวลา ประเด็นการ

ประเมนิ ตัวชี*วัด และผูรั้บผดิชอบใหช้ัดเจน ทั*งนี* 

การประเมนิสัมฤทธผิลของแผนตอ้งแสดงผลได ้

อย่างชัดเจนว่าผลที(เกดิขึ*นจากการดําเนินงาน

ตามแผนนั*นมีผลต่อบุคลากรฯ และผลต่อการ

พัฒนางานที(รับผดิชอบอยา่งไร 

���� เอกสารหลักฐานที(แสดงว่าสถาบันอุดมศกึษามี

กระบวนการแจง้ผลการประเมนิใหบ้คุลากรทราบ 

เพื(อปรับปรุงการปฏิบัต ิงานใหด้ีข ึ*น และได ้

ดําเนินการตามกระบวนการที(กําหนดไว ้โดย

สามารถระบุชว่งเวลาที(ดําเนนิการ และแนวทาง

การดําเนินการพรอ้มแสดงตัวอย่างเอกสาร

หลักฐานที(เกี(ยวขอ้งประกอบไดอ้ยา่งชดัเจน 

5 สถาบันอดุมศกึษาจัดทํารายงาน

สรุปผลการ ดํ า เนิน งานของ

แผนพัฒนาบุคลากรประจําปี 

และรายงานสรุปประสบการณ์ 

ปัญหา ขอ้จํากัด แนวทางแกไ้ข

และขอ้เสนอแนะ เสนอต่อผูม้ี

อํ า น า จ ห รื อ ส ภ า ส ถ า บั น 

อุดมศึกษาเพื(อพิจารณา และ

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร/หลกัฐานต่างๆ 

ดงันี2 

���� รายงานสรุปผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนา

บุคลากร ที(ระบุผลการดําเนนิงานตามกจิกรรมที(

กําหนด ปัญหา อปุสรรค ขอ้จํากัด แนวทางแกไ้ข

และข อ้ เสนอแนะ  จากการ ดํ า เนินงานใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 หรือเอกสารอื(น 

ที( มี ส า ร ะ สํ าคั ญ เ หล่ า นี* ค รบ ถ ้ว น  ที( ทํ า ให ้
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ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

นําไปเป็นขอ้มูลในการพัฒนา/

ปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากร

สําหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

สภาสถาบันอุดมศกึษา ผูบ้ริหารสถาบัน/คณะ/

สํานัก มขีอ้มลูเพยีงพอที(จะนําไปใชป้ระโยชน์ตอ่

การกําหนดนโยบายและการดําเนินงานในปี

ตอ่ไป 

���� หลักฐานยืนยันวันหรือช่วง เวลาที(สถาบัน 

อุดมศกึษาไดเ้สนอสรุปผลการดําเนินงานตาม

แผนพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา

ดังกลา่วตอ่ผูม้อํีานาจหรอืสภาสถาบันอดุมศกึษา

เพื(อพจิารณา 

หมายเหต ุ: 

         การจัดทํารายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ (Self Assessment 

Report : SAR) ขอใหส้ถาบันอุดมศกึษาสรุปผลการดําเนนิงาน พรอ้มแนบตัวอยา่งเอกสาร/หลักฐาน

หรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที(สําคัญของตัวชี*วัดมาดว้ย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของ

ไฟลข์อ้มลู .doc หรอื .pdf  สว่นเอกสาร/หลักฐานที(เกี(ยวขอ้งอื(นๆ ที(ไมไ่ดจั้ดสง่ใหส้ํานักงาน ก.พ.ร. 

ขอใหจั้ดเตรยีมไว ้ณ สถาบันอดุมศกึษาเพื(อพรอ้มใหผู้ป้ระเมนิตรวจสอบหรอืขอขอ้มลูเพิ(มเตมิ 
 

 

 

ตวัชี2วดัที+ 15.2  ระดบัความสาํเร็จของการจดัการความรูข้องสถาบนัอดุมศกึษา 

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 2.5 

คาํอธบิาย : 

 

  การรวบรวมองคค์วามรูท้ี(มอียูใ่นสถาบันอดุมศกึษาซึ(งกระจัดกระจายอยูใ่นตัวบคุคล

หรอืเอกสารมาพัฒนาใหเ้ป็นระบบ และนําไปเป็นเครื(องมอืในการพัฒนาบคุลากร เพื(อใหท้กุคนใน

สถาบันอดุมศกึษาสามารถเขา้ถงึความรู ้และพัฒนาตนเองใหเ้ป็นผูรู้ ้รวมทั*งปฏบิัตงิานได ้อยา่งมี

ประสทิธภิาพ อันจะสง่ผลใหส้ถาบันอดุมศกึษามคีวามสามารถในเชงิแขง่ขนัสงูสดุ  

  โดยกําหนดประเด็นสําคัญในการประเมนิความสําเร็จ ดังนี* 

 

ประเด็นที( 1 สถาบันอดุมศกึษาจัดทําแผนการจัดการความรูป้ระจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

ซึ(งควรประกอบดว้ยการขยายผลองคค์วามรูเ้ดมิที(ดําเนนิการในปีที(ผา่นมา และ

การจัดการองค์ความรูใ้หม่ที(นํามาดําเนินการในปีปัจจุบัน โดยนําสรุปผลการ
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ดําเนนิงานประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 มาประกอบการจัดทําแผน และเสนอ

ตอ่ผูม้อํีานาจหรอืสภาสถาบันอดุมศกึษาเพื(อพจิารณา 

 

ประเด็นที( 2 • สถาบันอดุมศกึษามรีะบบการตดิตามความกา้วหนา้การดําเนนิงานตามแผนการ

จัดการความรูป้ระจําปีอยา่งสมํ(าเสมอ และจัดทํารายงานเสนอตอ่ผูม้อํีานาจ  

• สถาบันอุดมศกึษานําผลการตดิตามไปปรับปรุงการดําเนินงานอย่างต่อเนื(อง 

โดยใหม้กีารปรับปรุงสภาพแวดลอ้มการทํางานที(เสรมิสรา้งประสทิธภิาพและ

เอื*อตอ่การแลกเปลี(ยนเรยีนรูข้องบคุลากร 
 

ประเด็น

ที( 3 

สถาบันอุดมศึกษาจัดทําเอกสารเผยแพร่องค์ความรู  ้คู่มือ  แผ่นพับ หรือใช ้

ชอ่งทางการสื(อสารที(หลากหลายรูปแบบ เพื(อใหบุ้คลากรของสถาบันอดุมศกึษาไดม้ี

การแลกเปลี(ยนความรู ้ประสบการณ์ การทํางาน และขอ้มูลที(เป็นประโยชน์ต่อการ

พั ฒ น า ก า ร ป ฏิ บั ต ิ ง า น  โ ด ย ต ้อ ง แ ส ด ง ใ ห ้เ ห็ น ถึ ง ป ร ะ สิท ธิ ภ า พ ข อ ง 

ชอ่งทางการสื(อสารตา่ง ๆ 

ประเด็น

ที( 4 

สถาบันอดุมศกึษามกีารนําองคค์วามรูแ้ละนวตักรรมที(ไดจ้ากการจัดการความรูไ้ปใชใ้ห ้

เกดิประโยชนแ์กส่ถาบันและสงัคม รวมทั*งมกีารเผยแพรใ่หส้งัคมรับทราบ 

ประเด็น

ที( 5 

สถาบันอุดมศกึษาจัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงานของแผนการจัดการความรู ้

ประจําปี และรายงานสรุปประสบการณ์ ปัญหา ขอ้จํากัด แนวทางแกไ้ขและ

ขอ้เสนอแนะ เสนอต่อผูม้อํีานาจหรือสภาสถาบันอุดมศกึษาเพื(อพจิารณา และนําไป

เป็นขอ้มูลในการพัฒนา/ปรับปรุงแผนการจัดการความรูส้ําหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 

2554 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

1 2 3 4 5 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น  

1 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น  

2 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น  

3 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น  

4 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น  

5 ประเด็น 
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แนวทางการประเมนิผล : 

ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

1 สถาบันอุดมศึกษาจัดทําแผน 

ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม รู ้ป ร ะ จํ า ปี

งบประมาณ พ.ศ. 2553 ซึ(งควร

ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ก า ร ข ย า ย ผ ล 

องคค์วามรูเ้ดมิที(ดําเนินการในปี

ก่อน และการจัดการองคค์วามรู ้

ใ ห ม่ ที( นํ า ม า ดํ า เ นิ น ก า ร 

ในปีปัจจุบัน โดยนําสรุปผลการ

ดําเนินงานประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2552 มาประกอบการ

จัดทําแผน และเสนอต่อผู ม้ี

อํ า น า จ ห รื อ ส ภ า ส ถ า บั น 

อดุมศกึษาเพื(อพจิารณา 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร/หลกัฐานตา่งๆ 

ดงันี2 

���� แผนการจัดการความรูป้ระจําปีงบประมาณ พ.ศ. 

2553  ที(ไดรั้บความเห็นชอบจากผูม้อํีานาจหรือ

จากสภาสถาบันอุดมศกึษา  ซึ(งควรประกอบดว้ย

การขยายผลองคค์วามรูเ้ดมิที(ดําเนนิการในปีกอ่น 

และการจัดการองคค์วามรูใ้หมท่ี(นํามาดําเนนิการ

ในปีปัจจุบัน เพื(อนําองคค์วามรูม้าดําเนนิการตาม

กระบวนการจัดความรูอ้ยา่งตอ่เนื(อง 

���� หลักฐานยืนยั นวันหรือช่วง เวลาที(สถาบั น 

อุดมศึกษาได เ้สนอแผนการ จัดการความรู ้

ดังกลา่วตอ่ผูม้อํีานาจหรอืสภาสถาบันอดุมศกึษา

เพื(อพจิารณา 

2 • สถาบันอุดมศกึษามีระบบการ

ติดตามความก า้ วหน ้าการ

ดําเนนิงานตามแผนการจัดการ

ความรูป้ระจําปี อยา่งสมํ(าเสมอ 

และจัดทํารายงานเสนอต่อ 

ผูม้อํีานาจ  

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร/หลกัฐานต่างๆ 

ดงันี2 

���� ประกาศหรือคําสั(งแต่งตั *งคณะกรรมการหรือ

คณะทํางาน หรอืเอกสารมอบหมายผูรั้บผดิชอบ

ใหม้ีการดําเนินการติดตามความกา้วหนา้การ

ดําเนนิงานตามแผน 

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงไดว้า่สถาบันอดุมศกึษา

มกีารตดิตามผลการดําเนนิงานตามแผนเป็นระยะ

อย่างสมํ(าเสมอ  เช่น บันทกึการประชมุเพื(อ

ติดตามผลการดําเนินงานเป็นระยะ ตัวอย่าง

รายงานผลการดําเนินงานรายกิจกรรมของ

หน่วยงานผูรั้บผดิชอบ เป็นตน้ 

���� รายงานผลการติดตามความก า้วหน ้าการ

ดําเนนิงานตามแผนการจัดการความรูท้ี(เสนอตอ่ผู ้

มอํีานาจเป็นระยะ 
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ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

 • นําผลการติดตามไปปรับปรุง

การดําเนินงานอย่างต่อเนื(อง 

โ ด ย ใ ห ้ มี ก า ร ป รั บ ป รุ ง

สภาพแวดลอ้มการทํางานที(

เสริมสรา้งประสิทธิภาพและ

เอื*อต่อการแลกเปลี(ยนเรียนรู ้

ของบคุลากร 

 

���� เอกสารหลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นอย่างชัดเจน 

ว่ า ส ถ า บั น อุ ด ม ศึก ษ า ไ ด ้มี ก า ร ป รั บ ป รุ ง

ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ก า ร ทํ า ง า น ที( เ ส ริม ส ร ้า ง

ประสทิธภิาพและเอื*อต่อการแลกเปลี(ยนเรียนรู ้

ของบุคลากรเชน่ ภาพถ่ายเปรยีบเทยีบก่อนและ

หลั งการป รับปรุ ง   แผนภาพเปรียบ เทียบ

กระบวนการทํางานก่อนและหลังการปรับปรุง  

กฎระเบยีบที(ไดรั้บการปรับปรุง กระบวนการหรือ

กิจ ก ร ร ม ที( กํ า ห น ด ขึ*น เ พื( อ ส นั บ ส นุ น ก า ร

แลกเปลี(ยนเรยีนรู ้เป็นตน้ 

3 สถาบันอุดมศกึษาจัดทําเอกสาร

เผยแพร่องค์ความรู ้คู่มือ แผ่น

พับ หรอืใชช้อ่งทางการสื(อสารที(

หลากหลายรูปแบบ เพื(อ ให ้

บุคลากรของสถาบันอุดมศกึษา

ได ม้ีก า รแลก เปลี(ยนความ รู ้

ประสบการณ์ การทํางาน และ

ขอ้มูลที(เ ป็นประโยชน์ต่อการ

พัฒนาการปฏบิัตงิาน โดยตอ้ง

แสดงใหเ้ห็นถึงประสิทธิภาพ

ของชอ่งทางการสื(อสารตา่ง ๆ 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร/หลกัฐานต่างๆ 

ดงันี2 

���� เอกสารเผยแพร่องคค์วามรู ้คู่มอื แผ่นพับ หรือ 

ชอ่งทางการสื(อสารอื(นที(สถาบันอดุมศกึษาจัดทํา

หรือ จัดใหม้ีข ึ*นที(ทําใหบุ้คลากรของสถาบัน 

อดุมศกึษามกีารแลกเปลี(ยนความรู ้ประสบการณ์

การทํางาน และขอ้มูลที(เป็นประโยชน์ต่อการ

พัฒนาการปฏบิัตงิานระหวา่งกันได ้

���� หลักฐานยนืยันที(แสดงถงึประสทิธภิาพของช่อง

ทางการสื(อสารดังกล่าว ไดแ้ก่ ความสมบูรณ์ใน

การสื(อสารหรือการถ่ายทอดขอ้มูล การเขา้ถึง

กลุม่เป้าหมาย ความสะดวก และความรวดเร็ว 

4 สถาบันอุดมศกึษามีการนําองค์

ความรูแ้ละนวัตกรรมที(ไดจ้าก

การจัดการความรูไ้ปใชใ้หเ้กิด

ประโยชน์แก่สถาบันและสังคม 

รวมทั*งมีการเผยแพร่ใหส้ังคม

รับทราบ 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร/หลกัฐานต่างๆ 

ดงันี2 

���� เอกสารหลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นเป็นรูปธรรมอยา่ง

ชัดเจนว่าสถาบันอุดมศกึษาไดม้ีการนําผลที(ได ้

จากกระบวนการจัดการความรู ไ้ปใชใ้หเ้กิด

ประโยชน์แก่สถาบันและสังคม เช่น การ

แลกเปลี(ยนเรียนรูแ้นวทางการพัฒนาการสอน

ระหว่างสํานักสาขาวิชา คณะ หรือวิทยาเขต 
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ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

ซึ(งนําไปสู่การพัฒนาการสอนอย่างเป็นรูปธรรม

การแลกเปลี(ยนเรียนรูแ้นวทางการใหบ้ริการ

ระหวา่งคณะ หรอืวทิยาเขตอันนํามาสูก่ารปรับปรุง

การใหบ้รกิารและส่งผลต่อการใหบ้รกิารที(ดีข ึ*น 

เป็นตน้ 

����  เอกสารหลักฐานที(แสดงถึงรูปแบบและช่อง

ทางการเผยแพร่ผลที(ไดจ้ากกระบวนการจัดการ

ความรูไ้ปใชใ้หเ้กดิประโยชน์ ใหส้ังคมรับทราบ 

โดยระบุถึงช่วงเวลาในการเผยแพร่ในแต่ละ

ชอ่งทางอยา่งชดัเจน 

5 สถาบันอดุมศกึษาจัดทํารายงาน

สรุ ปผลการ ดํ า เนิน ง านของ

แผนการจัดการความรูป้ระจําปี 

และรายงานสรุปประสบการณ์ 

ปัญหา ขอ้จํากัด แนวทางแกไ้ข

และขอ้เสนอแนะ เสนอต่อผูม้ี

อํ า น า จ ห รื อ ส ภ า ส ถ า บั น 

อุดมศึกษาเพื(อพิจารณา และ

นําไปเป็นขอ้มูลในการพัฒนา/

ปรับปรุงแผนการจัดการความรู ้

สําหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

 

 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร/หลกัฐานต่างๆ 

ดงันี2 

���� รายงานสรุปผลการดําเนินงานตามแผนการ

จัดการความรู  ้ที(ระบุผลการดําเนินงานตาม

กจิกรรมที(กําหนด  ปัญหา อุปสรรค ขอ้จํากัด 

แนวทางแก ไ้ขและขอ้ เสนอแนะ จากการ

ดําเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 หรือ

เอกสารอื(นที(มีสาระสําคัญเหล่านี*ครบถว้น ที(ทํา

ใหส้ภาสถาบันอดุมศกึษา ผูบ้รหิารสถาบัน/คณะ/

สํานัก มขีอ้มลูเพยีงพอที(จะนําไปใชป้ระโยชน์ต่อ

การกําหนดนโยบายและการดําเนนิงานในปีตอ่ไป 

���� หลักฐานยืนยั นวันหรือช่วง เวลาที(สถาบั น 

อุดมศกึษาไดเ้สนอสรุปผลการดําเนินงานตาม

แผนการจัดการความรูข้องสถาบันอุดมศึกษา

ดังกลา่วตอ่ผูม้อํีานาจหรอืสภาสถาบันอดุมศกึษา

เพื(อพจิารณา 
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แนวทางการประเมนิผล 

หมายเหต ุ: 

         การจัดทํารายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ (Self Assessment 

Report : SAR) ขอใหส้ถาบันอดุมศกึษาสรุปผลการดําเนนิงาน พรอ้มแนบตัวอยา่งเอกสาร/หลักฐาน

หรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที(สําคัญของตัวชี*วัดมาดว้ย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของ

ไฟลข์อ้มลู .doc หรอื .pdf  สว่นเอกสาร/หลักฐานที(เกี(ยวขอ้งอื(นๆ ที(ไมไ่ดจั้ดสง่ใหส้ํานักงาน ก.พ.ร. 

ขอใหจั้ดเตรยีมไว ้ณ สถาบันอดุมศกึษาเพื(อพรอ้มใหผู้ป้ระเมนิตรวจสอบหรอืขอขอ้มลูเพิ(มเตมิ 
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ประเด็นการประเมนิผล : การปฏบิตัติามจรรยาบรรณวชิาชพี 

ตวัชี2วดัที+ 16  ระดบัความสาํเร็จของการปฏบิตัติามจรรยาบรรณวชิาชพีคณาจารย ์

ของสถาบนัอดุมศกึษา   

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 3 

 

วตัถปุระสงค ์: 

  เพื(อใหส้ถาบันอุดมศกึษาสรา้งความตระหนักถงึความสําคัญของจรรยาบรรณวชิาชพี

คณาจารยแ์ละกํากับดแูลใหม้กีารปฏบิัตติามจรรยาบรรณวชิาชพี 

 

คาํอธบิาย : 

• ประกาศคณะกรรมการขา้ราชการพลเรอืนในสถาบันอุดมศกึษา (ก.พ.อ.) เมื(อวันที( 24 

มถิุนายน 2551 กําหนดใหส้ถาบันอุดมศกึษาตอ้งกําหนดแนวทาง วธิีการ ใหอ้าจารย์ปฏบิัตติาม

จรรยาบรรณวชิาชพีคณาจารย ์โดยใหกํ้าหนดไวเ้ป็นลายลักษณ์อักษร และใหม้กีระบวนการสง่เสรมิ

ผูเ้กี(ยวขอ้งปฏิบัต ิตามจรรยาบรรณ มีการกํากับดูแลการปฏิบัต ิตามจรรยาบรรณ มีระบบในการ

ดําเนนิการกับผูท้ี(ไมป่ฏบิัตติามจรรยาบรรณ โดยมเีอกสารประกอบหรอืมพียานหลักฐานชัดเจนพรอ้ม

ใหว้นิจิฉัยได ้

 

 โดยกําหนดประเด็นสําคัญในการประเมนิความสําเร็จ ดังนี* 

 

ประเด็นที( 1 สถาบันอดุมศกึษาสรุปรายงานผลการปฏบิัตหินา้ที(ของคณะกรรมการดําเนนิงานตาม

จรรยาบรรณวชิาชพีคณาจารยป์ระจําของสถาบัน ในปีที(ผ่านๆ มา และนําผลสรุปมา

ทบทวนองคป์ระกอบและบทบาทหนา้ที(ของ คณะกรรมการฯ ใหเ้หมาะสมสอดคลอ้ง

กับสภาวการณ์ปัจจบุัน 

ประเด็นที( 2 สถาบันอดุมศกึษากําหนดแนวทางการดําเนนิงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยมี

เป้าหมายที(เป็นรูปธรรมในการส่งเสริมและกํากับดูแลใหอ้าจารย์ปฏิบัต ิตาม

จรรยาบรรณฯ ที(สถาบันประกาศใช ้

ประเด็นที( 3 • สถาบันอดุมศกึษาดําเนนิงานตามแนวทางที(กําหนด  

• สถาบันอุดมศึกษามีการจัดทํา/ทบทวนความเหมาะสมของคู่มือและมีการ

ประกาศใชอ้ย่างเป็นทางการเพื(อใหค้ณาจารย์และผูเ้กี(ยวขอ้งรับทราบอย่าง

กวา้งขวางและปฏบิัตไิด ้
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ประเด็นที( 4 สถาบันอุดมศึกษาสรา้งช่องทางการติดต่อสื(อสารที(หลากหลาย เพื(อรับขอ้มูล

ป้อนกลับและความคดิเห็นทั*งในเชงิบวกและเชงิลบ รวมทั*งขอ้รอ้งเรียนอื(นที(มตี่อ

คณาจารย์ของสถาบันในเรื(องจรรยาบรรณวชิาชีพคณาจารย์จากผูรั้บบริการหรือ 

ผูม้สีว่นไดเ้สยีประโยชน ์และสถาบันนําขอ้มลูนี*ไปใชอ้ยา่งเป็นระบบในการกํากับดแูล

และการสง่เสรมิการปฏบิัตติามจรรยาบรรณวชิาชพีคณาจารย ์

ประเด็นที( 5 สถาบันอุดมศกึษาพัฒนาระบบและกลไกการกํากับดูแลและการส่งเสรมิการปฏบิัต ิ

ตามจรรยาบรรณวชิาชพีคณาจารยใ์หด้ยี ิ(งขึ*น มกีารวางแผนป้องกันการกระทําผดิ

จรรยาบรรณฯ มีการกําหนดหรือปรับปรุงมาตรการกํากับดูแลและดําเนินการกับ 

ผูไ้ม่ปฏบิัตติามจรรยาบรรณฯ อย่างจรงิจัง รวมทั*ง มแีนวทางการใหร้างวัลผูป้ฏบิัต ิ

ตามจรรยาบรรณวชิาชพีที(เป็นแบบอยา่งได ้

ประเด็นที( 6 สถาบันอุดมศึกษามีการติดตามความกา้วหนา้และมีการประเมินประสิทธิผล 

การดําเนนิงานตามจรรยาบรรณวชิาชพีคณาจารย ์และจัดทําเป็นรายงาน เสนอต่อ 

ผูม้อํีานาจและ/หรอืผูบ้รหิารสถาบัน 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

1 2 3 4 5 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น  

1 - 2 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น  

3 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น  

4 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น  

5 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น  

6 ประเด็น 
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แนวทางการประเมนิผล : 

ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

1 สถาบันอดุมศกึษาสรปุรายงานผลการ

ปฏิบั ต ิหน ้าที(ของคณะกรรมการ

ดําเนินงานตามจรรยาบรรณวชิาชีพ

คณาจารยป์ระจําของสถาบัน ในปีที(

ผ่านๆ มา และนําผลสรุปมาทบทวน

องค์ประกอบและบทบาทหนา้ที( 

ของคณะกรรมการฯ ใหเ้หมาะสม

สอดคลอ้งกับสภาวการณ์ปัจจบุัน 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

ดงันี2 

���� เอกสารสรุปรายงานผลการปฏบิัต ิหนา้ที(

ข อ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ดํ า เ นิ น ง าน ต า ม

จรรยาบรรณวชิาชพีคณาจารย์ประจําของ

สถาบันในปีที(ผา่นๆ มา 

���� เอกสาร /หลักฐานที(แสดงว่าสถาบัน 

อุดมศึกษาไดนํ้าขอ้มูลจากสรุปรายงาน

ดังกลา่วมาใชเ้พื(อทบทวนองคป์ระกอบและ

บทบาทหนา้ที(ของคณะกรรมการฯ ให ้

เหมาะสมสอดคลอ้งกับสภาวการณ์ปัจจบุัน 

���� ผลสรุปการทบทวนองค์ประกอบและ

บทบาทหนา้ที(ของคณะกรรมการฯ  

���� ประกาศ/คําสั(งแต่งตั *งคณะกรรมการฯ 

ชุดใหม่ หรือการเพิ(ม-ลดบทบาทหนา้ที(

ของคณะกรรมการฯชดุเดมิ ใหป้ฏบิัตหินา้ที( 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

2 สถาบันอุดมศึกษากําหนดแนวทาง 

การดํ า เนินงานใน ปี งบประมาณ 

พ.ศ. 2553 โดยมีเป้าหมายที(เป็น

รูปธรรมในการสง่เสรมิและกํากับดแูล

ใหอ้าจารย์ปฏบิัตติามจรรยาบรรณฯ 

ที(สถาบันประกาศใช ้

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

ดงันี2 

���� เอกสาร/หลักฐาน การจัดประชมุ หรอืกจิกรรม

อื(น ที(แสดงใหเ้ห็นวา่สถาบันอุดมศกึษาได ้

นํ าสรุ ปผลการ ดํ าเนินงานมาทบทวน

จรรยาบรรณวชิาชพีคณาจารยใ์หเ้หมาะสม

ทันสมัยยิ(งขึ*น และนํามากําหนดเป็นแนว

ท า ง ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  

พ.ศ.  2553 โดยแนวทางนี*  ต อ้งระบุ

เป้าหมายการสง่เสรมิและกํากับดูแลที(เป็น

รปูธรรม และกําหนดผูรั้บผดิชอบชดัเจน 
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ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

���� เอกสาร/หลักฐานที(ยนืยันไดว้า่จรรยาบรรณ

วิช าชีพคณาจา รย์ แล ะแนวทางกา ร

ดํ า เนินงานที( กํ าหนดขึ*น  ได รั้บความ

เห็นชอบจากคณะกรรมการหรอืผูม้อํีานาจ 

3 • สถาบันอุดมศกึษาดําเนินงานตาม

แนวทางที(กําหนด  

 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

ดงันี2 

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงไดว้่าสถาบัน 

อุดมศกึษามกีารดําเนนิงานตามแนวทางที(

กําหนดไวอ้ย่างครบถว้น ซึ(งสามารถระบุ

ช่วงเวลาในการดําเนินงานของแต่ละ

กจิกรรมไดอ้ยา่งชดัเจน  

���� รายงานติดตามผลการดําเนินงานตาม

แนวทางที(กําหนดไวท้ี(เสนอตอ่ผูม้อํีานาจ 

 • สถาบันอุดมศึกษามีการจัดทํา/

ทบทวนความเหมาะสมของคู่มือ

และมีการประกาศใชอ้ย่าง เ ป็น

ทางการ เพื(อ ใหค้ณาจารย์และ

ผูเ้กี(ยวขอ้งรับทราบอยา่งกวา้งขวาง

และปฏบิัตไิด ้

���� คู่มือการปฏิบัต ิตามจรรยาบรรณวชิาชีพ

คณาจารย ์และประกาศ คําสั(ง หรอืเอกสาร

อื(นที(ยืนยันการประกาศใชจ้รรยาบรรณ

วชิาชพีคณาจารยท์ี(ไดรั้บความเห็นชอบนั*น

อย่างเป็นทางการ พรอ้มหลักฐานที(แสดง

วา่สามารถทําใหค้ณาจารยแ์ละผูเ้กี(ยวขอ้ง 

ใ น ร ะ ดั บ ส ถ า บั น / ค ณ ะ / สํ า นั ก  แ ล ะ

หน่วยงานระดับอื(นไดรั้บทราบและสามารถ

นําไปปฏบิัตไิด ้

4 สถาบันอุดมศกึษาสรา้งชอ่งทางการ

ตดิต่อสื(อสารที(หลากหลาย เพื(อรับ

ขอ้มูลป้อนกลับและความคดิเห็นทั*ง

ในเชิงบวกและเชิงลบ รวมทั*งขอ้

รอ้งเรียนอื(นที(มีต่อคณาจารย์ของ

สถาบันในเรื(องจรรยาบรรณวชิาชีพ

คณาจารยจ์ากผูรั้บบรกิารหรอืผูม้สีว่น

ได เ้สียประโยชน์ และสถาบันนํา

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

ดงันี2 

���� ช่องทางการตดิต่อสื(อสารต่างๆ ซึ(งควรมี

มากกว่า 2 ช่องทาง ที(ทําใหส้ามารถรับ

ขอ้มูลป้อนกลับ ความคิดเห็น และขอ้

รอ้งเรยีนจากผูรั้บบรกิารหรอืผูม้สีว่นไดเ้สยี

ประโยชน์ ในเรื(องที(เกี(ยวขอ้งกับการปฏบิัต ิ

ตนของคณาจารยต์ามจรรยาบรรณวชิาชพี 
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ขอ้มูลนี*ไปใชอ้ย่างเป็นระบบในการ

กํากับดแูลและการสง่เสรมิการปฏบิัต ิ

ตามจรรยาบรรณวชิาชพีคณาจารย ์

���� เอกสาร/หลักฐานจริงหรือระบบจัดเก็บ

เอกสารที(รวบรวมขอ้มูลที(ไดจ้ากช่องทาง

ดังกลา่ว  

���� เอกสาร/หลักฐานที(ผูรั้บผดิชอบไดจั้ดทํา

ส รุ ป ข ้อ มู ล ดั ง ก ล่ า ว  แ ล ะ เ ส น อ ต่ อ

ผูเ้กี(ยวขอ้ง หรือคณะกรรมการ หรือผูม้ี

อํานาจ                

5 สถาบันอุดมศกึษาพัฒนาระบบและ

กลไกการกํากับดูแลและการสง่เสรมิ

การปฏิบัตติามจรรยาบรรณวชิาชีพ

คณาจารย์ใหด้ีย ิ(งขึ*น มีการวางแผน

ป้องกันการกระทําผดิจรรยาบรรณฯ มี

การกําหนดหรือปรับปรุงมาตรการ

กํากับดูแลและดําเนินการกับผูไ้ม่

ปฏบิัตติามจรรยาบรรณฯ อยา่งจรงิจัง 

รวมทั*ง มีแนวทางการใหร้างวัลผู ้

ปฏบิัตติามจรรยาบรรณวชิาชพีที(เป็น

แบบอยา่งได ้

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

ดงันี2 

���� ระบบและกลไกที(ไดรั้บการพัฒนาใหด้ี

ย ิ(งขึ*น ในการกํากับดูแลและส่งเสริมการ

ปฏบิัตติามจรรยาบรรณวชิาชพีคณาจารย ์

���� รายงานสรปุหรอืแผนภาพที(แสดงใหเ้ห็นวา่

สถาบันอุดมศกึษาไดนํ้าระบบและกลไกที(

พัฒนาขึ*นนี* มาใชใ้นการสง่เสรมิการปฏบิัต ิ

ตามจรรยาบรรณและการวางแผนป้องกัน

การกระทําผิดจรรยาบรรณ หรือนํามา

ปรับปรงุมาตรการการกํากับดแูลผูไ้มป่ฏบิัต ิ

ตามจรรยาบรรณวชิาชพีคณาจารย ์

���� เอกสาร รายงานที(สรุปวธิกีาร/แนวทาง ซึ(ง

ไดรั้บอนุมัตจิากสภาคณาจารย์/ที(ประชุม

คณบด ีหรอืผูม้อํีานาจในการดําเนนิการกับ

ผู ไ้ ม่ปฏิบั ต ิต ามจร รย าบร รณวิช าชีพ

คณาจารย์ และใหร้างวัลผูป้ฏิบัต ิตาม

จรรยาบรรณวชิาชพีที(เป็นแบบอยา่งได ้
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6 สถาบันอุดมศึกษามีการติดตาม

ความกา้วหนา้และมีการประเมิน

ประสิทธิผล การดําเนินงานตาม

จรรยาบรรณวชิาชพีคณาจารย์ และ

จัดทําเป็นรายงาน เสนอตอ่ผูม้อํีานาจ

และ/หรอืผูบ้รหิารสถาบัน 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

ดงันี2 

���� รายงานสรปุหรอืแผนภาพที(แสดงใหเ้ห็นวา่

สถาบันอุดมศึกษาไดดํ้าเนินการติดตาม

ความกา้วหนา้และประเมินประสิทธิผล             

การดําเนินงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

คณาจารย ์

���� รายงานสรุปผลการตดิตามความกา้วหนา้ 

และสรุปการประ เมินประสิทธิผลการ

ดําเนินงานที(ไดเ้สนอต่อผูม้ีอํานาจและ/

หรอืผูบ้รหิารสถาบัน ซึ(งมขีอ้มูลเพยีงพอ

ตอ่การนําผลการประเมนิไปใชป้ระโยชน์ใน

การกําหนดกรอบแนวทางการดําเนินงาน

หรอืทบทวนจรรยาบรรณวชิาชพีคณาจารย์

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ได ้

���� ห ลั ก ฐ าน ยืน ยั น วั น ห รื อ ร ะ ย ะ เ วล า ที(

ผูรั้บผดิชอบเสนอรายงานสรุปผลดังกล่าว

ตอ่ผูม้อํีานาจและ/หรอืผูบ้รหิารสถาบัน 

หมายเหต ุ: 

         การจัดทํารายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ (Self Assessment 

Report : SAR) ขอใหส้ถาบันอุดมศกึษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอ้มแนบตัวอย่างเอกสาร/

หลักฐานหรอื สรุปเอกสาร/หลักฐานที(สําคัญของตัวชี*วัดมาดว้ย โดยสามารถสง่เอกสารในรูปแบบ

ของไฟลข์อ้มลู .doc หรอื .pdf   สว่นเอกสาร/หลักฐานที(เกี(ยวขอ้งอื(นๆ ที(ไมไ่ดจั้ดสง่ใหส้ํานักงาน 

ก.พ.ร. ขอใหจั้ดเตรยีมไว ้ณ สถาบันอดุมศกึษาเพื(อพรอ้มใหผู้ป้ระเมนิตรวจสอบหรอืขอขอ้มลู 
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ประเด็นการประเมนิผล : หลกัสตูรและการเรยีนการสอน 

ตวัชี2วดัที+ 17  ประสทิธภิาพของการสอนที+เนน้ผูเ้รยีนเป็นสาํคญั 

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 5 

 

วตัถปุระสงค ์: 

  เพื(อตดิตามความกา้วหนา้และความสําเร็จของสถาบันอดุมศกึษาในการจัดการศกึษา

ตามมาตรา 22 แหง่พระราชบัญญัตกิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2542 ที(กําหนดไวว้า่ "การจัดการศกึษา

ตอ้งยดึหลักวา่ ผูเ้รยีนทกุคนมคีวามสามารถเรยีนรูแ้ละพัฒนาตนเองได ้และถอืวา่ผูเ้รยีนมคีวามสําคัญ

ที(สดุ" 

 

คาํอธบิาย : 

• ประสทิธภิาพการสอนที+เนน้ผูเ้รยีนเป็นสาํคญั หมายถงึ การที(สถาบันอดุมศกึษา

กําหนดใหอ้าจารยป์ระจําของสถาบันมกีารจัดกระบวนการสอนที(คํานงึถงึความแตกตา่งเฉพาะตัวของ

นสิตินักศกึษา และจัดใหน้สิตินักศกึษามสีว่นรว่มในกจิกรรมการสอนมากที(สดุ เชน่ การเปิดโอกาสให ้

ผูเ้รยีนไดค้น้ควา้วจัิยโดยอสิระในรูปโครงการวจัิยสว่นบคุคล  การเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนมโีอกาสเลอืก

เรยีนไดห้ลากหลายวชิาทั*งในและนอกคณะ โดยสถาบันเปิดรายวชิาเลอืกเสรทีี(ครอบคลมุองคค์วามรู ้

ตา่งๆ การจัดประสบการณ์ที(เนน้ผูเ้รยีนเป็นสําคัญโดยการกําหนดจํานวนหน่วยกติหรอืจํานวนชั(วโมง

เรียนภาคปฏบิัตใินหอ้งปฏบิัตกิารและการฝึกประสบการณ์ภาคสนามอย่างพอเพียง มีการจัดสัมมนา 

จัดประชุมเชงิปฏบิัตกิาร จัดทําโครงงาน มกีารใชเ้ทคโนโลยเีพื(อพัฒนาการเรียนรูข้องอาจารยแ์ละ

ผูเ้รยีน  มกีารเรยีนการสอนทางเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์(Internet) มหีอ้งสมุดและระบบสบืคน้ขอ้มูล

อเิล็กทรอนกิสท์ี(เพยีงพอที(นสิตินักศกึษาจะศกึษาหาความรูเ้พิ(มเตมิไดด้ว้ยตนเอง  

• อาจารยป์ระจํา หมายถึง อาจารย์ประจําทุกระดับ ไดแ้ก่ อาจารย์ขา้ราชการ 

อาจารยพ์นักงาน รวมถงึอาจารยพ์เิศษที(มสีญัญาจา้งทั*งปีการศกึษา (จา้งไมตํ่(ากวา่ 9 เดอืน) ทั*งนี* ให ้

นับเฉพาะอาจารยป์ระจําที(ปฏบิัตงิานจรงิ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยไมร่วมผูล้าศกึษาตอ่ 

• สถาบันอุดมศกึษาอาจมแีนวทางในทางการประเมนิประสทิธภิาพการสอนที(เนน้

ผูเ้รยีนเป็นสําคัญ โดยใชก้ารเก็บขอ้มลูจรงิจากอาจารยป์ระจําของสถาบัน โดยพจิารณาจากการเขยีน

แผนการจัดประสบการณ์หรอืการจัดกจิกรรมในชั(วโมงการเรยีนการสอน สัดสว่นจํานวนหน่วยกติหรอื

จํานวนชั(วโมงเรียนภาคปฏบิัตกิับชั(วโมงเรียนในชั *นเรียน การสํารวจขอ้มูลจากนิสตินักศกึษาและ

อาจารย์ประจําของสถาบัน หรือการวจัิยหรือการประเมนิผลหรือการจัดเก็บร่องรอยหลักฐานจาก

การศกึษาขอ้มูลดว้ยวธิกีารอื(นๆ ที(น่าเชื(อถอืเชน่ การสังเกตการเรยีนการสอน การสังเกตวธิกีารตั *ง
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ปัญหาหรอืตั *งโจทยข์องผูส้อน และพจิารณาจากงานที(ผูส้อนมอบหมาย เป็นตน้ แลว้จัดทําสรุปผล

ดังกลา่วในระดับสถาบันอดุมศกึษา ซึ(งอาจจัดทําเป็นรายงานวจัิยประเมนิผลก็ได ้

 

 โดยกําหนดประเด็นการพจิารณาความสําเร็จ ดังนี* 

 

ประเด็นที( 1 สถาบันอดุมศกึษามกีารสง่เสรมิทําใหค้ณาจารยป์ระจําสว่นใหญ ่ (อยา่งนอ้ยรอ้ยละ 

75 ของคณาจารยป์ระจํา) มคีวามรูค้วามเขา้ใจ รูเ้ป้าหมายของการจัดการศกึษา 

และหลักสตูรการศกึษาอดุมศกึษา และดําเนนิการไดต้ามแนวทางที(กําหนด 

ประเด็นที( 2 สถาบันอดุมศกึษามมีาตรการทําใหค้ณาจารยป์ระจําสว่นใหญ ่(อยา่งนอ้ยรอ้ยละ 75 

ของคณาจารยป์ระจํา) ดําเนนิการวเิคราะหศ์ักยภาพของผูเ้รยีนและเขา้ใจผูเ้รยีนเป็น

รายบุคคล และนําผลการวเิคราะห์ศักยภาพผูเ้รียนนี*มาปรับปรุงแผนการสอน 

ในแตล่ะรายวชิาและแตล่ะภาคการศกึษาใหม้คีวามเหมาะสมยิ(งขึ*น 

ประเด็นที( 3 สถาบันอดุมศกึษาจัดใหม้กีารสํารวจหรอืการวจัิยหรอืการประเมนิประสทิธภิาพการ

สอนที(เนน้ผูเ้รยีนเป็นสําคัญของคณาจารยป์ระจําของสถาบัน และนําขอ้มลูที(ไดม้า

ปรับปรุงพัฒนาการจัดการสอนของคณาจารยป์ระจําสว่นใหญ่  (อย่างนอ้ยรอ้ยละ 75  

ของคณาจารยป์ระจํา) ใหเ้ป็นการจัดประสบการณ์ที(เนน้ผูเ้รยีนเป็นสําคัญได ้  โดย

การลดสัดสว่นการถ่ายทอดความรูข้องอาจารย ์และเพิ(มสัดสว่นการปฏบิัตจิรงิ และ

การแลกเปลี(ยนเรยีนรูร้ะหวา่งผูเ้รยีนใหม้ากขึ*น 

ประเด็นที( 4 สถาบันอุดมศกึษามกีารสง่เสรมิสนับสนุนทําใหค้ณาจารยป์ระจําสว่นใหญ่  (อย่าง

นอ้ยรอ้ยละ 75  ของคณาจารยป์ระจํา) มคีวามสามารถในการใชเ้ทคโนโลยใีนการ

พัฒนาการเรยีนรูข้องตนเองและผูเ้รยีน 

ประเด็นที( 5 สถาบันอุดมศกึษามกีารสง่เสรมิสนับสนุนทําใหค้ณาจารยป์ระจําสว่นใหญ่  (อย่าง

นอ้ยรอ้ยละ 75  ของคณาจารยป์ระจํา) ประเมนิผลการจัดการสอนของคณาจารย์

ประจําของสถาบันที(สอดคลอ้งกับสภาพการเรยีนรูท้ี(จัดใหผู้เ้รยีนและองิพัฒนาการ

ของผูเ้รยีน โดยเป็นการประเมนิเพื(อพัฒนาการเรยีนรูแ้ละการประเมนิเพื(อตัดสนิผล

การเรียนรูท้ี(คํานึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล และสามารถนําผลที(ไดม้า

ปรับเปลี(ยนการจัดการสอนเพื(อพัฒนาผูเ้รยีนใหเ้ต็มตามศักยภาพได ้

ประเด็นที( 6 สถาบันอดุมศกึษามกีารสง่เสรมิทําใหค้ณาจารยป์ระจําสว่นใหญ ่(อยา่งนอ้ยรอ้ยละ 

75  ของคณาจารยป์ระจํา) ทําวจัิยเพื(อพัฒนาสื(อและการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน และนํา

ผลการวจัิยไปใชเ้พื(อพัฒนาผูเ้รียน ในกรณีที(ทําการวจัิยเพื(อพัฒนาสื(อและการ

เรยีนรูข้องผูเ้รยีน และในกรณีไดจั้ดหาสื(อสําเร็จรูปที(เป็นมาตรฐานสากล และเป็นที(
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ยอมรับในระดับชาตหิรอืนานาชาต ิเชน่ สื(อวทิยาศาสตร ์สื(อสําเร็จรปู สื(อเทคโนโลย ี

เป็นตน้ สถาบันอุดมศกึษาตอ้งมเีกณฑใ์นการคัดเลอืกและพจิารณา มกีารประเมนิ

และรายงานผลการใชส้ื(อในการพัฒนาผูเ้รยีนดว้ย 

ประเด็นที( 7 สถาบันอุดมศกึษามีการส่งเสรมิสนับสนุนทําใหค้ณาจารย์ส่วนใหญ่ (อย่างนอ้ย 

รอ้ยละ 75 ของคณาจารย์ประจํา)  มีการนําผลการประเมนิการเรียนการสอนมา

ปรับปรงุเปลี(ยนแปลงการเรยีนการสอนเพื(อพัฒนาผูเ้รยีนใหเ้ต็มตามศักยภาพ 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

1 2 3 4 5 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น 

 1-3 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น 

4 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น 

5 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น 

6 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ ครบถว้น 

ทั*ง 7 ประเด็น 
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แนวทางการประเมนิผล : 

ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

1 สถาบันอดุมศกึษามกีารสง่เสรมิทําให ้

คณาจารยป์ระจําสว่นใหญ ่(อย่างนอ้ย

รอ้ยละ 75 ของคณาจารย์ประจํา) 

มคีวามรูค้วามเขา้ใจ รูเ้ป้าหมายของ

การ จัดการศึกษา และหลักสูต ร

การศกึษาอดุมศกึษา และดําเนนิการ

ไดต้ามแนวทางที(กําหนด 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

ดงันี2 

���� แนวทางที(สถาบันอุดมศกึษากําหนดขึ*นใน

การสง่เสรมิใหค้ณาจารยป์ระจําสว่นใหญ่มี

ความรู ้ความเขา้ใจ รูเ้ป้าหมายของการจัด

ก า ร ศึก ษ า แ ล ะ ห ลั ก สู ต ร ก า ร ศึก ษ า

อดุมศกึษา 

���� การจัดโครงการ/กิจกรรมหรือเอกสาร/

หลักฐานอื(นที(ยืนยันว่าสถาบันอุดมศกึษา

ไดม้ีการเผยแพร่สรา้งความรูค้วามเขา้ใจ

ตามแนวทางที(กําหนดไว ้ 

���� สรุปรายงานผลการดําเนินงานซึ(งแสดง

ขอ้มูลที(ชัดเจนว่าคณาจารย์ประจําส่วน

ใหญ่มคีวามรู ้ความเขา้ใจที(จะดําเนินการ

ไดต้ามแนวทางที(กําหนด 

2 สถาบันอุดมศกึษามีมาตรการทําให ้

คณาจารยป์ระจําสว่นใหญ ่(อยา่งนอ้ย

รอ้ยละ 75 ของคณาจารย์ประจํา) 

ดําเนินการวิเคราะห์ศักยภาพของ

ผู ้เ รี ย น แ ล ะ เ ข ้า ใ จ ผู ้เ รี ย น เ ป็ น

รายบุคคล และนําผลการวเิคราะห์

ศักยภาพผูเ้รยีนนี*มาปรับปรุงแผนการ

สอนในแต่ละรายวชิาและแต่ละภาค

การศกึษาใหม้คีวามเหมาะสมยิ(งขึ*น 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐานตา่ง  ๆ

ดงันี2 

���� มาตรการที(สถาบันอุดมศกึษากําหนดขึ*น

เ พื( อ ใ ห ้ค ณ า จ า ร ย์ ป ร ะ จํ า ส่ ว น ใ ห ญ่

ดําเนินการวเิคราะห์ศักยภาพของผูเ้รียน

และเขา้ใจผูเ้รยีนเป็นรายบคุคล 

���� คู่มือหรือเอกสาร/หลักฐานอื(นที(สถาบัน

จัดทํา เพื(อเป็นแนวทางใหค้ณาจารยแ์ละ

ผูเ้กี(ยวขอ้งในระดับสถาบัน/คณะ/สํานัก 

สามารถนําไปปฏบิัตติามมาตรการที(กําหนด

ไดอ้ย่างถูกตอ้ง โดยไดป้ระกาศหรือ

เผยแพรอ่ยา่งกวา้งขวาง 

���� สรปุรายงานผลการดําเนนิงานหรอืเอกสาร/

หลักฐานอื(น ซึ(งแสดงขอ้มูลที(ชัดเจนว่า
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ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

คณาจารย์ประจําส่วนใหญ่ไดดํ้าเนินการ

วเิคราะห์ศักยภาพของผูเ้รียนและเขา้ใจ

ผูเ้รยีนเป็นรายบคุคล และนําผลมาปรับปรุง

แผนการสอนในแต่ละรายวชิาและแต่ละ

ภาคการศกึษาใหม้คีวามเหมาะสมยิ(งขึ*น 

���� หลักฐานที(อธบิายรายละเอียดและแสดง

กระบวนการไดม้าซึ(งขอ้มลูของการสรุปผล

สําเร็จตามประเด็นนี* เช่น ขั *นตอนและชว่ง

ระยะเวลาการเก็บขอ้มลู กลุม่ตัวอยา่ง แบบ

สํารวจ/แบบสอบถาม/แบบประเมนิ วธิกีาร

วเิคราะหผ์ล เป็นตน้ 

3 สถาบันอุดมศกึษาจัดใหม้กีารสํารวจ

ห รื อ ก า ร วิ จั ย ห รื อ ก า ร ป ร ะ เ มิ น

ประสทิธิภาพการสอนที(เนน้ผูเ้รียน

เป็นสําคัญของคณาจารยป์ระจําของ

สถาบัน และนําขอ้มลูที(ไดม้าปรับปรุง

พัฒนาการจัดการสอนของคณาจารย์

ประจําสว่นใหญ ่(อยา่งนอ้ยรอ้ยละ 75  

ของคณาจารยป์ระจํา) ใหเ้ป็นการจัด

ประสบการณ์ที(เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคัญ

ได ้  โดยการลดสัดสว่นการถ่ายทอด

ความรูข้องอาจารย ์และเพิ(มสัดส่วน

การปฏบิัตจิริง และการแลกเปลี(ยน

เรยีนรูร้ะหวา่งผูเ้รยีนใหม้ากขึ*น 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐานตา่ง  ๆ

ดงันี2 

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงวธิกีารที(สถาบัน 

อุดมศกึษาไดดํ้าเนินการเพื(อใหไ้ดข้อ้มูล

เกี(ยวกับประสทิธภิาพการสอนที(เนน้ผูเ้รยีน

เ ป็นสํ าคัญของคณาจารย์ประ จําของ

สถาบัน ซึ(งอาจใชว้ธิกีารสํารวจ หรอืการ

วจัิย หรอืการประเมนิประสทิธภิาพ ที(ควร

ออกแบบการเก็บขอ้มลูจากผูส้อนและนสิติ

นักศกึษาหรือบุคคลอื(น เพื(อเป็นการสอบ

ทานขอ้มลูใหน่้าเชื(อถอืยิ(งขึ*น 

���� รายงานผลการสํารวจหรือผลการวจัิยหรือ

ผลการประเมนิประสทิธภิาพการสอนที(เนน้

ผูเ้รียนเป็นสําคัญซึ(งสถาบันอุดมศกึษาได ้

จัดทําขึ*น พรอ้มทั*งเอกสาร/หลักฐานวา่ได ้

มกีารนําผลมาใชป้รับปรุงพัฒนาการจัดการ

สอนของคณาจารยป์ระจําสว่นใหญไ่ด ้

���� เอกสาร/หลักฐานประกอบอื(นๆ  เช่น 

แผนการ จัดประสบการณ์หรือการ จัด
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ประเด็น เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

กิจกรรมในชั( ว โมงการ เ รียนการสอน 

สัดสว่นจํานวนหน่วยกติหรอืจํานวนชั(วโมง

เรยีนภาคปฏบิัตกิับชั(วโมงเรยีนในชั *นเรยีน  

จํ า น ว น ชั( ว โ ม ง เ รี ย น ภ า ค ป ฏิ บั ต ิ ใ น

หอ้งปฏิบัต ิการและการฝึกประสบการณ์

ภาคสนาม โครงงานของนิสตินักศกึษา 

ตัวอย่างสื(อการสอน เทคโนโลยทีี(นํามาใช ้

สนับสนุนการสอนและการคน้ควา้ เป็นตน้ 

���� หลักฐานที(อธบิายรายละเอียดและแสดง

กระบวนการไดม้าซึ(งขอ้มลูของการสรุปผล

สําเร็จตามประเด็นนี* เช่น ขั *นตอนและชว่ง

ระยะเวลาการเก็บขอ้มลู กลุม่ตัวอยา่ง แบบ

สํารวจ/แบบสอบถาม/แบบประเมนิ วธิกีาร

วเิคราะหผ์ล เป็นตน้ 

4 สถาบันอุดมศึกษามีการส่ง เสริม

สนับสนุนทําใหค้ณาจารย์ประ จํา 

สว่นใหญ ่(อยา่งนอ้ยรอ้ยละ 75  ของ

คณาจารยป์ระจํา) มคีวาม สามารถใน

การใชเ้ทคโนโลยีในการพัฒนาการ

เรยีนรูข้องตนเองและผูเ้รยีน 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐานตา่ง  ๆ

ดงันี2 

���� เอกสาร/หลักฐานเชน่เดยีวกับประเด็นที( 3 

แต่มีสาระสําคัญเรื(องประสทิธภิาพในการ

ใชเ้ทคโนโลยใีนการพัฒนาการเรยีนรูข้อง

คณาจารยแ์ละผูเ้รยีน 

���� เอกสาร /หลักฐานที(แสดงว่าสถาบัน 

อดุมศกึษาไดนํ้าผลการสํารวจหรอืการวจัิย

หรอืการประเมนิประสทิธภิาพมาใชป้รับปรุง

พัฒนาใหค้ณาจารย์ประจําส่วนใหญ่มี

ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีในการ

พัฒนาการเรยีนรูข้องตนเองและผูเ้รยีนได ้

���� หลักฐานที(อธบิายรายละเอียดและแสดง

กระบวนการไดม้าซึ(งขอ้มลูของการสรุปผล

สําเร็จตามประเด็นนี* เช่น ขั *นตอนและชว่ง

ระยะเวลาการเก็บขอ้มูล กลุ่มตัวอย่าง 
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แบบสํารวจ/แบบสอบถาม/แบบประเมิน 

วธิกีารวเิคราะหผ์ล เป็นตน้ 

5 สถาบันอุดมศึกษามีการส่ง เสริม

สนับสนุนทําใหค้ณาจารย์ประ จํา 

สว่นใหญ ่(อยา่งนอ้ยรอ้ยละ 75  ของ

คณาจารย์ประจํา) ประเมินผลการ

จัดการสอนของคณาจารยป์ระจําของ

สถาบันที(สอดคลอ้งกับสภาพการ

เ รี ย น รู ้ที( จั ด ใ ห ้ผู ้เ รี ย น แ ล ะ อิ ง

พัฒนาการของผูเ้รียน โดยเป็นการ

ประเมนิเพื(อพัฒนาการเรยีนรูแ้ละการ

ประเมินเพื(อตัดสินผลการเรียนรูท้ี(

คํานงึถงึความแตกต่างระหวา่งบุคคล 

และสามารถนําผลที(ไดม้าปรับเปลี(ยน

การจัดการสอนเพื(อพัฒนาผูเ้รียนให ้

เต็มตามศักยภาพได ้

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐานตา่ง  ๆ

ดงันี2 

���� เอกสาร/หลักฐานเชน่เดยีวกับประเด็นที( 3 

และประเด็นที( 4 แต่มีสาระสําคัญเรื(องผล

การจัดการสอนของคณาจารย์ประจําของ

สถาบันที(สอดคลอ้งกับสภาพการเรียนรูท้ี(

จัดใหผู้เ้รียนและองิพัฒนาการของผูเ้รียน 

ซึ(งแสดงรายละเอยีดของการประเมนิเพื(อ

พัฒนาการเรยีนรูแ้ละการประเมนิเพื(อตัดสนิ

ผลการเรียนรูท้ี(คํานึงถึงความแตกต่าง

ระหวา่งบคุคลของผูเ้รยีน 

���� เอกสาร/หลักฐานที(ยนืยันไดว้่าคณาจารย์

ประจําสว่นใหญ่ของสถาบันใชผ้ลจากการ

ติด ต ามแ ล ะ ป ร ะ เ มินผ ล ดั ง กล่ า ว ไ ป

ปรับเปลี(ยนการจัดการสอนใหเ้หมาะสมเพื(อ

พัฒนาผูเ้รยีนใหเ้ต็มตามศักยภาพได ้

���� หลักฐานที(อธบิายรายละเอียดและแสดง

กระบวนการไดม้าซึ(งขอ้มลูของการสรุปผล

สําเร็จตามประเด็นนี* เช่น ขั *นตอนและชว่ง

ระยะเวลาการเก็บขอ้มลู กลุม่ตัวอยา่ง แบบ

สํารวจ/แบบสอบถาม/แบบประเมนิ วธิกีาร

วเิคราะหผ์ล เป็นตน้ 

6 สถาบันอดุมศกึษามกีารสง่เสรมิทําให ้

คณาจารย์ประจําส่วนใหญ่ (อย่าง

นอ้ย รอ้ยละ 75 ของคณาจารยป์ระจํา) 

ทําวจัิยเพื(อพัฒนาสื(อและการเรียนรู ้

ของผูเ้รียน และนําผลการวจัิยไปใช ้

เพื(อพัฒนาผูเ้รียน ในกรณีที(ทําการ

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐานตา่ง  ๆ

ดงันี2 

���� รายงานผลการวิจัยเพื(อพัฒนาสื(อและ

พัฒนาการเรียนรูข้องผูเ้รียนที(คณาจารย์

ประจําไดจั้ดทําในปีงบประมาณ พ.ศ. 

2553 
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วจัิยเพื(อพัฒนาสื(อและการเรยีนรูข้อง

ผู เ้ รียน  และในกรณีได จั้ดหาสื(อ

สําเร็จรูปที(เป็นมาตรฐานสากล และ

เ ป็ นที( ย อม รั บ ใน ร ะดั บชาติห รื อ

นานาชาต ิเช่น สื(อวทิยาศาสตร์ สื(อ

สําเ ร็จรูป สื(อ เทคโนโลยี เ ป็นตน้ 

สถาบันอดุมศกึษาตอ้งมเีกณฑใ์นการ

คัดเลอืกและพจิารณา มกีารประเมนิ

และรายงานผลการใชส้ื(อในการ

พัฒนาผูเ้รยีนดว้ย 

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงว่าคณาจารย์

ประจํา นําผลงานวจัิยดังกลา่วไปใชพั้ฒนา

ผูเ้รยีนในสถาบันอดุมศกึษาได ้

���� หลักฐานที(อธบิายรายละเอียดและแสดง

กระบวนการไดม้าซึ(งขอ้มลูของการสรุปผล

สําเร็จตามประเด็นนี* เช่น ขั *นตอนและชว่ง

ระยะเวลาการเก็บขอ้มลู กลุม่ตัวอยา่ง แบบ

สํารวจ/แบบสอบถาม/แบบประเมนิ วธิกีาร

วเิคราะหผ์ล เป็นตน้ 

���� ในกรณีสถาบันอุดมศึกษาไดจั้ดหาสื(อ

สําเร็จรปูที(เป้นมาตรฐานสากล และที(เป็นที(

ยอมรับในระดับชาตหิรอืนานาชาต ิเชน่ สื(อ

วทิยาศาสตร ์ สื(อสําเร็จรูป  สื(อเทคโนโลย ี

เป็นตน้  สถาบันอดุมศกึษาจะตอ้งมเีกณฑ์

ในการคัดเลอืกและพจิารณา  รวมทั*งมกีาร

ประเมินและรายงานผลการใชส้ื(อในการ

พัฒนาผูเ้รยีนดว้ย 

7 สถาบันอุดมศึกษามีการส่ง เสริม

สนับสนุนทําใหค้ณาจารย์ส่วนใหญ ่

(อย่างนอ้ยรอ้ยละ 75 ของคณาจารย์

ประจํา)  มกีารนําผลการประเมนิการ

เรยีนการสอนมาปรับปรงุเปลี(ยนแปลง

การเรียนการสอนเพื(อพัฒนาผูเ้รียน

ใหเ้ต็มตามศักยภาพ 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐานตา่ง  ๆ

ดงันี2 

���� รายงานสรุปหรือแผนภาพที(แสดงใหเ้ห็น

ความเชื(อมโยงว่าสถาบันอุดมศึกษาได ้

ดํ า เนินการวิเ ค ร าะห์และประ เมินผล

กระบวนการสอนที(เนน้ผูเ้รยีนเป็นสําคัญ ใน

ระดับหลักสูตร และ/หรือระดับสาขาวชิา 

และ/หรือระดับคณะที(นํามาจัดทํารายงาน

สรปุผลการดําเนนิงานโดยรวมของสถาบัน 

���� รายงานสรุปผลการดําเนนิงานโดยรวมของ

สถาบันจากการดําเนนิงานในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 
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���� รายงานสรุปผลดังกล่าวตอ้งแสดงขอ้มูล

ห รื อ มี ร า ย ล ะ เ อี ย ด ที( อ ธิ บ า ย ไ ด ้ว่ า

สถาบันอุดมศึกษามีกระบวนการที(ให ้

ความสําคัญกับผูเ้รียนอย่างไร มีว ิธีการ

ดําเนินการอย่างไร และผลที(เกดิขึ*นเป็น

อย่ า ง ไ ร  ซึ(ง ต ้อ ง ส ะ ท ้อ น ผ ล ใ น ด ้า น

ประโยชน์ที(ผูเ้รียนไดรั้บ และความคุม้ค่า

ของการใชง้บประมาณในการจัดการศกึษา

ของสถาบันได ้

หมายเหต ุ: 

         การจัดทํารายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ (Self Assessment 

Report : SAR) ขอใหส้ถาบันอุดมศกึษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอ้มแนบตัวอย่างเอกสาร/

หลักฐานหรอืสรุปเอกสาร/หลักฐานที(สําคัญของตัวชี*วัดมาดว้ย โดยสามารถสง่เอกสารในรูปแบบ

ของไฟลข์อ้มลู .doc หรอื .pdf  สว่นเอกสาร/หลักฐานที(เกี(ยวขอ้งอื(นๆ ที(ไมไ่ดจั้ดสง่ใหส้ํานักงาน 

ก.พ.ร. ขอใหจั้ดเตรียมไว ้ณ สถาบันอุดมศกึษาเพื(อพรอ้มใหผู้ป้ระเมนิตรวจสอบหรือขอขอ้มูล

เพิ(มเตมิ 
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ประเด็นการประเมนิผล : หลกัสตูรและการเรยีนการสอน  

 

 

 

ตวัชี2วดัที+ 18  ระดบัความสาํเร็จของการพฒันาและปรบัปรงุกระบวนการที+สรา้งคณุคา่   

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 2 

 

วตัถปุระสงค ์:  

  เพื(อใหส้ถาบันอุดมศกึษามกีารพัฒนาปรับปรุงกระบวนการที(สําคัญที(จะสามารถสรา้ง

ประโยชน์ใหแ้ก่ผูรั้บบริการหรือผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย รวมทั*ง จะนําไปสู่การบรรลุพันธกจิหลักของ

สถาบันอดุมศกึษา 

 

คาํอธบิาย : 

• กระบวนการที+สรา้งคุณคา่ หมายถงึ กระบวนการที(มคีวามสําคัญสงูสดุในการ

ปฏบิัตติามภารกจิของสถาบันอุดมศกึษาและสรา้งคุณค่าใหแ้ก่ผูรั้บบรกิารและผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยี  

มักเป็นกระบวนการที(เกี(ยวขอ้งกับบุคลากรส่วนใหญ่ ซึ(งมไีดห้ลายกระบวนการ หลายลักษณะที(

แตกตา่งกันตามภารกจิของสถาบันฯ เชน่ กระบวนการจัดการเรยีนการสอน กระบวนการจัดหรอืพัฒนา

หลักสตูร เป็นตน้ 

• ขอ้กําหนดที+สําคญัของกระบวนการที+สรา้งคุณค่า หมายถึง สิ(งที(เป็นปัจจัย

สําคัญต่อความสําเร็จ ของกระบวนการที(สรา้งคุณค่าตามที(สถาบันอุดมศกึษากําหนดขึ*น โดยตอ้ง

สอดคลอ้งกับความคาดหวงัหรอืความตอ้งการของผูรั้บบรกิารและผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี ทั *งนี* ขอ้กําหนด

ที(สําคัญของกระบวนการที(สรา้งคณุคา่ อาจมมีากกวา่ 1 ขอ้ก็ได ้เชน่ นสิตินักศกึษาคาดหวังวา่จะไดรั้บ

การศกึษาที(มคีณุภาพไดม้าตรฐาน ขอ้กําหนด ที(สําคัญในเรื(องนี*คอื การจัดหลักสตูรการเรยีนการสอน

ที(เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคัญ อาจารย์ผูส้อน แหล่งคน้ควา้ เป็นตน้ ซึ(งหลังจากไดข้อ้กําหนดแลว้ 

สถาบันอดุมศกึษาจะนํามาออกแบบกระบวนการและจัดทําเป็นมาตรฐานการปฏบิัตงิานตอ่ไป 
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เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 

  กําหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็นระดับขั *นความสําเร็จ (milestones) 5 ระดับ พจิารณา

จากความกา้วหนา้และความสําเร็จของขั *นตอนการดําเนนิงานตามเป้าหมายแตล่ะระดับ ดังนี*  

 

ระดบั

คะแนน  
เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

1 สถาบันอดุมศกึษามกีารกําหนดกระบวนการที(สรา้งคณุคา่ซึ(งเป็นกระบวนการที(สง่ผล

โดยตรงต่อเป้าประสงคเ์ชงิยุทธศาสตร ์และพันธกจิหลักของสถาบัน สอดคลอ้งกับ

ความคาดหวังและความตอ้งการของผูรั้บบรกิารและผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี ที(จะทําให ้

เกดิประสทิธภิาพการทํางานที(ดขี ึ*น ช่วยลดค่าใชจ้่ายในการดําเนนิงานของสถาบัน 

โดยมกีารวเิคราะหค์วามเชื(อมโยงระหว่างกระบวนการที(สรา้งคุณค่าเพื(อทําใหก้าร

ดําเนนิงานของสถาบันมคีวามสอดคลอ้งกัน 

2 สถาบันอดุมศกึษามกีารจัดทําขอ้กําหนดที(สําคัญของกระบวนการที(สรา้งคุณค่าจาก

ความคาดหวงัและความตอ้งการของผูรั้บบรกิาร ตามขั *นตอนที( 1 

3 สถาบันอดุมศกึษามกีารออกแบบกระบวนการจากขอ้กําหนดที(สําคัญ ตามขั *นตอนที( 2 

และจัดทําคูม่อืการปฏบิัตงิาน พรอ้มทั*งการกําหนดผูรั้บผดิชอบที(ชัดเจน โดยร่วมกัน

ทําหนา้ที(ศกึษาความเป็นไปได ้พจิารณาความคุม้คา่ ความเสี(ยง และกรอบระยะเวลา

ในการดําเนนิกระบวนการ 

4 สถาบันอดุมศกึษามกีารปรับปรุงกระบวนการตามคูม่อืการปฏบิัตงิาน เพื(อทําใหง้านมี

ประสทิธภิาพ (การควบคุมตน้ทุน ลดระยะเวลาการดําเนินงาน) และมกีารตดิตาม

ความกา้วหนา้การดําเนนิงานอย่างสมํ(าเสมอ เชน่ มแีผนหรอืมาตรการลดค่าใชจ้่าย

ของหน่วยงาน เป็นตน้ 

5 สถาบันอุดมศกึษามกีารกํากับตดิตาม และประเมนิผลการปรับปรุงตามขั *นตอนที( 4 

และจัดทํารายงานผลการปรับปรงุกระบวนการเสนอตอ่ผูม้อํีานาจเพื(อใหพ้จิารณาและ

ใหข้อ้เสนอแนะที(จะเป็นแนวทางในการกําหนดกระบวนการที(สรา้งคุณค่าใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ตอ่ไป 

 



คูม่อืการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการของสถาบนัอดุมศกึษา ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

  216

แนวทางการประเมนิผล : 

ระดบัคะแนน เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

1 สถาบันอุดมศกึษามีการกําหนด

กระบวนการที(สรา้งคุณค่าซึ(งเป็น

กระบวนการที(ส่งผลโดยตรงต่อ

เป้าประสงคเ์ชงิยุทธศาสตร ์และ

พั น ธ กิ จ ห ลั ก ข อ ง ส ถ า บั น 

สอดคลอ้งกับความคาดหวังและ

ความตอ้งการของผูรั้บบรกิารและ

ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย ที(จะทําให ้

เกดิประสทิธภิาพการทํางานที(ดี

ข ึ*น  ช่วยลดค่า ใช จ้่ ายในการ

ดําเนนิงานของสถาบัน โดยมกีาร

วเิคราะหค์วามเชื(อมโยงระหว่าง

กระบวนการที(สรา้งคุณคา่เพื(อทํา

ใหก้ารดําเนินงานของสถาบันมี

ความสอดคลอ้งกัน 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

ดงันี2 

���� เอกสารแสดงแผนภาพและรายชื(อของ

กร ะบวนกา รที(ส ร า้ งคุณค่ าที(สถ าบั น 

อุดมศึกษากําหนดเพื(อ ดํ า เนินการใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

���� รายงานการวิเคราะห์หรือแผนภาพหรือ

เอกสาร/หลักฐานอื(นที(แสดงใหเ้ห็นความ

เชื(อมโยงของกระบวนการที(สรา้งคณุคา่กับ

ผลกระทบโดยตรงต่อเป้าประสงค์เช ิง

ยุทธศาสตร์ และพันธกจิหลักของสถาบัน 

แสดงความสอดคลอ้งกับความคาดหวัง

และความตอ้งการของผู รั้บบริการและ 

ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี  

���� ก ร ณี ที( ส ถ า บั น อุ ด ม ศึ ก ษ า กํ า ห น ด

กระบวนการที(สรา้งคุณค่าไวม้ากกว่า 1 

กระบวนการ  ต อ้ งแสดงรายงานการ

วิเคราะห์หรือแผนภาพหรือ เอกสาร /

หลักฐานอื(นที(เสนอผลการวเิคราะหค์วาม

เชื(อมโยงระหวา่งกระบวนการที(สรา้งคณุคา่

ทกุกระบวนการตามที(สถาบันกําหนด 

���� รายงานการวิเคราะห์หรือแผนภาพหรือ

เอกสาร/หลักฐานดังกล่าว ตอ้งแสดงให ้

เห็นไดว้่ากระบวนการที(สรา้งคุณค่าที(ได ้

วเิคราะห ์ความเชื(อมโยงสอดคลอ้งนั*น จะ

ส่งผลใหเ้กดิประสทิธภิาพการทํางานที(ดี

ข ึ*นและชว่ยลดคา่ใชจ้่าย ในการดําเนนิงาน

ของสถาบันไดอ้ยา่งไร 
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ระดบัคะแนน เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

2 สถาบันอุดมศึกษามีการจัดทํา

ข ้อ กํ า ห น ด ที( สํ า คั ญ ข อ ง

กระบวนการที(สรา้งคุณค่าจาก

ความคาดหวังและความตอ้งการ

ของผูรั้บบรกิาร ตามขั *นตอนที( 1 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

ดงันี2 

���� เอกสาร/หลักฐานตามขั *นตอนที( 1 รวมทั*ง

เอกสาร/หลักฐานอื(นตามขั *นตอนที( 2 

���� ขอ้กําหนดที(สําคัญของกระบวนการที(สรา้ง

คุณค่าจากความคาดหวังและความตอ้งการ

ของผูรั้บบรกิาร ซึ(งสถาบันจัดทําขึ*นอย่าง

สอดคลอ้งกับผลการวเิคราะหใ์นขั *นตอนที( 1 

3 สถาบันอดุมศกึษามกีารออกแบบ

กระบวนการจากขอ้กําหนดที(

สําคัญ ตามขั *นตอนที( 2 และ

จัดทําคู่มอืการปฏบิัตงิาน พรอ้ม

ทั*งการกําหนดผู รั้บผิดชอบที(

ชัดเจน โดยร่วมกันทําหนา้ที(

ศกึษาความเป็นไปได ้พจิารณา

ความคุ ม้ค่า  ความเสี(ยง และ

กรอบระยะเวลาในการดําเนิน

กระบวนการ 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

ดงันี2 

���� เอกสาร/หลักฐานตามขั *นตอนที( 1 และ 2 

รวมทั*งเอกสาร/หลักฐานอื(นตามขั *นตอนที( 

3  

���� กระบวนการดําเนนิงานซึ(งสถาบันอดุมศกึษา

ไดอ้อกแบบไวจ้ากขอ้กําหนดที(สําคัญ โดย

ตอ่เนื(องจากการดําเนนิงานตามขั *นตอนที( 1 

และขั *นตอนที( 2  

���� คู่มือการการปฏิบัต ิงานของบุคลากรทุก

ระดับของสถาบันอุดมศกึษาเพื(อใหม้ีการ

ปฏบิัตติามกระบวนการที(สรา้งคุณค่าและ

ขอ้กําหนดที(สําคัญได ้

���� ประกาศ คําสั(ง หรือเอกสาร/หลักฐานที(

แสดงว่าสถาบันอุดมศึกษาไดกํ้าหนด

ผูรั้บผดิชอบที(ชัดเจนและมอบหมายใหทํ้า

หนา้ที(ศ ึกษาความเป็นไปได ้พิจารณา

คว าม คุ ม้ ค่ า  ค ว าม เสี( ย ง  แ ล ะ ก ร อ บ

ระยะเวลาในการ ดําเนินกระบวนการ 

ครบถว้นตามกระบวนการที(สรา้งคุณค่าที(

สถาบันกําหนดในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 
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ระดบัคะแนน เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

4 สถาบันอุดมศกึษามกีารปรับปรุง

ก ร ะ บ ว น ก า ร ต า ม คู่ มื อ ก า ร

ปฏิบั ต ิง าน  เพื( อ ทํ า ให ง้ านมี

ประสทิธภิาพ (การควบคมุตน้ทุน 

ลดระยะเวลาการดําเนินงาน) 

และมีการตดิตามความกา้วหนา้

การดําเนินงานอย่างสมํ(าเสมอ 

เช่น  มีแผนหรือมาตรการลด

คา่ใชจ้า่ยของหน่วยงาน เป็นตน้ 

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

ดงันี2 

���� เอกสาร/หลักฐานตามขั *นตอนที( 1, 2 และ 

3 รวมทั*งเอกสาร/หลักฐานอื(นตามขั *นตอน

ที( 4 

���� ระบบและกลไกในการติดตามความ 

กา้วหนา้การดําเนินงาน ซึ(งกําหนด

ระยะเวลาการตดิตามไวช้ัดเจน ที(ทําใหม้ี

การตดิตามอย่างสมํ(าเสมอ คืออย่างนอ้ย

ทกุไตรมาสหรอืทกุ 6 เดอืน  

���� ประกาศ คําสั(ง หรือเอกสาร/หลักฐานการ

แตง่ตั *งคณะกรรมการตดิตามความกา้วหนา้ 

ห รื อ ก า ร ม อ บ ห ม า ย ใ ห ้มี บุ ค ค ล ห รื อ 

คณะบคุคลทําหนา้ที(ดังกลา่ว 

���� รายงานสรุปผลการตดิตามความกา้วหนา้

ตามระยะเวลาที(กําหนด และหลักฐานที(

ยืนยันไดว้่า สถาบันอุดมศกึษาไดนํ้าผล

ดังกล่าวมาปรับปรุงกระบวนการตาม 

คู่ มื อ ก า ร ป ฏิบั ต ิง า น  เ พื( อ ทํ า ใ ห ้ง า น 

มปีระสทิธภิาพ 

���� ตั วอย่ า งของการ ดํ า เนิน งานที( ได รั้ บ          

การพัฒนาประสทิธภิาพจากการดําเนนิงาน

ตามขั *นตอนที( 1 - 4  

5 สถาบันอุดมศึกษามีการกํากับ

ติดตาม  และประ เมินผลการ

ปรับปรุงตามขั *นตอนที( 4 และ

จัดทํารายงานผลการปรับปรุง

กระบวนการเสนอต่อผูม้ีอํานาจ

เ พื( อ ใ ห ้พิ จ า ร ณ า แ ล ะ ใ ห ้

ขอ้เสนอแนะที(จะเป็นแนวทางใน

ประเมนิผลจากขอ้มูล เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

ดงันี2 

���� เอกสาร/หลักฐานตามขั *นตอนที( 1, 2, 3 

และ 4 รวมทั*งเอกสาร/หลักฐานอื(นตาม

ขั *นตอนที( 5 

���� เอกสาร/หลักฐานที(แสดงวันที(หรือช่วง

ระยะเวลาที(ผูรั้บผดิชอบไดจั้ดทํารายงาน
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ระดบัคะแนน เกณฑก์ารใหค้ะแนน แนวทางการประเมนิผล 

การกําหนดกระบวนการที(สรา้ง

คุณค่าในปีงบประมาณ พ.ศ. 

2554 ตอ่ไป 

ผลการปรับปรุงกระบวนการเสนอต่อผูม้ี

อํานาจ  

���� บันทกึการประชุมหรือรายงานการประชุม

หรอืเอกสาร/หลักฐานอื(นที(แสดงขอ้มลูผล

การพิจา รณาของผู ม้ี อํ านาจ  ร วม ทั*ง

ขอ้ เสนอแนะที(สถาบัน อุดมศึกษาจะ

สามารถ นําไปใช เ้ ป็นแนวทางในการ

กําหนดกระบวนการที(ส ร า้ งคุณค่าใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ไดต้อ่ไป 

หมายเหต ุ: 

         การจัดทํารายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ (Self Assessment 

Report : SAR) ขอใหส้ถาบันอุดมศกึษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอ้มแนบตัวอย่างเอกสาร/

หลักฐานหรอืสรุปเอกสาร/หลักฐานที(สําคัญของตัวชี*วัดมาดว้ย โดยสามารถสง่เอกสารในรูปแบบ

ของไฟลข์อ้มลู .doc หรอื .pdf สว่นเอกสาร/หลักฐาน ที(เกี(ยวขอ้งอื(นๆ ที(ไมไ่ดจั้ดสง่ใหส้ํานักงาน 

ก.พ.ร. ขอใหจั้ดเตรยีมไว ้ณ สถาบันอดุมศกึษาเพื(อพรอ้มใหผู้ป้ระเมนิตรวจสอบเพิ(มเตมิ 

 
 



คูม่อืการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการของสถาบนัอดุมศกึษา ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

  220

 

มติทิ ี+  4  มติดิา้นการพฒันาสถาบนั 

 

กรณีสถาบนัอดุมศกึษาที+ดาํเนนิการตามเกณฑก์ารพฒันาคณุภาพการบรหิารจดัการภาครฐั   

ประเด็นการประเมนิผล : การบรหิารจดัการองคก์าร 

ตวัชี2วดัที+   12   ระดบัความสาํเร็จของการพฒันาคณุภาพการบรหิารจดัการภาครฐั  

นํ 2าหนกั :   รอ้ยละ 30   

 

วตัถปุระสงค ์:  

  เพื(อใหส้ถาบันอดุมศกึษามกีรอบแนวทางในการประเมนิองคก์รดว้ยตนเองเปรยีบเทยีบ

กับการบรหิารจัดการของสถาบันอุดมศกึษาที(ไดดํ้าเนินการอยู่ในปัจจุบัน เพื(อนําไปสู่การยกระดับ

คุณภาพมาตรฐานการทํางานของหน่วยงานภาครัฐใหมุ้่งสูก่ารเป็นองคก์ารที(มขีดีสมรรถนะสงูและมี

ความพรอ้มในการดําเนนิงาน 

 

คาํอธบิาย : 

• การดําเนนิการพัฒนาคุณภาพการบรหิารจัดการภาครัฐตามตัวชี*วัดในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2552  ที(ผา่นมา สถาบันอดุมศกึษาไดย้กระดับคณุภาพการบรหิารจัดการตามเกณฑค์ณุภาพการ

บรหิารจัดการภาครัฐขั *นพื*นฐาน (Fundamental Level) จํานวน 3 หมวด โดยสถาบันฯ ไดดํ้าเนนิการ

ในหมวด 1 (หมวดบังคับ)  และหมวดสมัครใจอกี 2 หมวด 

• สําหรับในปีงบประมาณ พ.ศ.2553 สํานักงาน ก.พ.ร. ยังคงมุ่งเนน้เพื(อผลักดันให ้

สถาบันอดุมศกึษาปรับปรุงองคก์ารอยา่งตอ่เนื(อง  โดยวัดความสําเร็จของการดําเนนิการตามเกณฑ์

คณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐขั *นพื*นฐานตอ่ไป  

• สาระสําคัญของแนวทางดําเนนิการในปีงบประมาณพ.ศ. 2553  สว่นใหญใ่กลเ้คยีงกับ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 มคีวามแตกตา่งเพยีง  2 ประการ  ดังนี* 

1) ตัวชี*วดัผลลัพธข์องหมวดที(ดําเนนิการ  สถาบันอดุมศกึษาจะเลอืกตัวชี*วัดที(สํานักงาน  

ก.พ.ร. กําหนดใหแ้ทนการที(สถาบันอดุมศกึษาเลอืกตัวชี*วัดเอง เพื(อใหเ้กดิความเป็นมาตรฐานในการ

วดัความสําเร็จและสามารถสะทอ้นผลการดําเนนิงานของหมวดนั*น ๆ  ไดอ้ยา่งแทจ้รงิ รวมทั*งสามารถ

ผลักดันการยกระดับคุณภาพการบรหิารจัดการภาครัฐในภาพรวมไดอ้ย่างชัดเจน  แต่อย่างไรก็ตาม 

ยังเปิดโอกาสสําหรับสถาบันอุดมศกึษาที(จะกําหนดตัวชี*วัดเพิ(มเตมิไดเ้อง เพื(อความสอดคลอ้งกับ

ภารกจิบางประเภทที(มลีักษณะเฉพาะ และสง่เสรมิใหเ้กดินวตักรรม 

  2)    ใหค้วามสําคัญกับการดําเนนิการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 เพื(อเป็นการ

ผลักดันใหดํ้าเนนิการผา่นเกณฑฯ์ ไดอ้ยา่งครบถว้น โดยกําหนดนํ*าหนักเพื(อการ “ซอ่ม” ซึ(งหมายถงึ 
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คา่นํ*าหนักคะแนนนี*จะใชต้รวจประเมนิในหมวดที(ดําเนนิการไปแลว้ หากสถาบันอดุมศกึษาใดไมผ่า่น

เกณฑฯ์ ในหมวดนั*น ๆ ก็จะตอ้งดําเนนิการใหผ้า่นเกณฑฯ์ ดังกลา่ว สําหรับสถาบันอดุมศกึษาที(ผา่น

เกณฑฯ์อยา่งครบถว้นแลว้จะไดค้า่คะแนนนี*โดยปรยิาย 

• การพัฒนาคุณภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ  มีวัตถุประสงคห์ลักเพื(อใหอ้งค์การได ้

ปรับปรุงระบบบรหิารจัดการใหไ้ดม้าตรฐานและมกีารพัฒนาอยา่งตอ่เนื(องและยั(งยนื ดังนั*น แมใ้นหมวดที(

สถาบันอดุมศกึษาไดดํ้าเนนิการผา่นเกณฑฯ์  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ไปแลว้ก็ตาม สถาบันอดุมศกึษา

ควรใหค้วามสําคัญกับการ “รักษา” ระบบบรหิารจัดการที(ดดีังกล่าวใหต้่อเนื(อง เพื(อเป็นพื*นฐานสําคัญ

สําหรับการพัฒนาระบบบรหิารจัดการในขั *น Successful Level  ที(จะตอ้งดําเนนิการในปีงบประมาณ พ.ศ. 

2554 ตอ่ไป 

• การพัฒนาคุณภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ ไดแ้บ่งวธิกีารดําเนินการออกเป็น 2 

แนวทางแยกจากกันอยา่งชดัเจน ดังนี* 

 แนวทางที+ 1 เป็นการดําเนินการตามตัวชี*วัดตามคํารับรองการปฏิบัตริาชการ ที(

สถาบันอุดมศึกษาไดดํ้าเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐมาอย่างต่อเนื(องตั *งแต่

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2549 เป็นตน้มา ซึ(งการดําเนนิการตามแนวทางนี*มวีัตถุประสงคเ์พื(อยกระดับคุณภาพ

การบรหิารจัดการของสถาบันอุดมศกึษาใหไ้ดม้าตรฐาน ซึ(งจะกําหนดวธิกีารดําเนนิการตามเอกสารคู่มอื

คําอธบิายตัวชี*วดัการพัฒนาคณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553   

 แนวทางที+ 2 การสมัครขอรับรางวลัคณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ ซึ(งถอืวา่เป็นภาค

สมัครใจ ทั*งนี* การดําเนนิการตามแนวทางที( 2 นี*ะอยูน่อกเหนือจากคํารับรองการปฏบิัตริาชการ ซึ(งจะมี

หลักเกณฑแ์ละกลไกที(แตกตา่งจากแนวทางการดําเนนิการตามตัวชี*วดั ทั *งนี* สํานักงาน ก.พ.ร. ไดเ้ผยแพร่

แนวทางการบรหิารรางวลัใหส้ถาบันอดุมศกึษาตา่ง ๆ ทราบแลว้ 

• ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ  หมายถงึ ความสําเร็จ

ที(สถาบันอุดมศึกษานําเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ซึ(งเป็นกรอบการประเมินระดับ

มาตรฐานสากลไปใชเ้ป็นกรอบแนวทางในการประเมนิองคก์รดว้ยตนเอง (Self-Assessment) และเป็น

บรรทัดฐาน การตดิตามและประเมนิผลการบรหิารจัดการของสถาบันอดุมศกึษา เพื(อปรับปรุงองคก์ารและ

ยกระดับคณุภาพการบรหิารจัดการของสถาบันอดุมศกึษาสูร่ะดับมาตรฐานเทยีบเทา่สากล 

• แนวทางการดําเนินการตามตัวชี*วัดนี* สํานักงาน ก.พ.ร. จะจัดทําเป็นคู่มือซึ(งมี

รายละเอยีดสําหรับสถาบันอดุมศกึษาใชใ้นการดําเนนิการ  

• ตัวชี*วัด “ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ” นํ*าหนัก 

รอ้ยละ 30 แบง่ออกเป็น 3 ตัวชี*วดัยอ่ย ดังนี* 
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ตัวชี*วดั นํ*าหนัก  

(รอ้ยละ) 

12.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนนิการผา่นเกณฑค์ณุภาพการบรหิาร

จัดการภาครัฐขั *นพื*นฐาน 

12.1.1  รอ้ยละของการผา่นเกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการ

ภาครัฐขั *นพื*นฐาน (ในหมวดที(ดําเนนิการปีงบประมาณ 

พ.ศ.2553) 

12.1.2  ระดับความสําเร็จของรอ้ยละเฉลี(ยถว่งนํ*าหนักในการบรรลุ

เป้าหมายความสําเร็จของผลลัพธใ์นการดําเนนิการพัฒนา

องคก์าร (ในหมวดที(ดําเนนิการปีงบประมาณ พ.ศ.2553) 

12.1.3  รอ้ยละของการผา่นเกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการ

ภาครัฐขั *นพื*นฐาน ในหมวดที(สถาบันอดุมศกึษาดําเนนิการ

ไมผ่า่นเกณฑฯ์ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

18 

 

12 

 

 

3 

 

 

3 

12.2 ระดับความสําเร็จของรอ้ยละเฉลี(ยถว่งนํ*าหนักในการบรรลเุป้าหมาย

ความสําเร็จของผลลัพธก์ารดําเนนิการของสถาบันอุดมศกึษาตาม

เกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐขั *นพื*นฐาน (หมวด 7)  

6 

12.3 ระดับความสําเร็จเฉลี(ยถ่วงนํ* าหนักของการจัดทําแผนพัฒนา

องคก์าร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

6 

รวม 30 
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ตวัชี2วดัที+ 12.1   ระดบัความสําเร็จของการดําเนนิการผา่นเกณฑค์ณุภาพการบรหิารจดัการ

ภาครฐัข ั2นพื2นฐาน 

 

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 18 

คาํอธบิาย : 

• การดําเนนิการผา่นเกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐขั *นพื*นฐานจํานวน 3 หมวด ซึ(ง 

แตล่ะหมวดแบง่การดําเนนิงานออกเป็น 3 ตัวชี*วดัยอ่ย ดังนี* 

 

ตัวชี*วดั 
นํ*าหนัก (รอ้ยละ) 

แผนที( 1 แผนที( 2 แผนที( 3 

12.1.1 รอ้ยละของการผา่นเกณฑค์ณุภาพการบรหิาร

จัดการภาครัฐขั *นพื*นฐาน  

(วดักระบวนการในการดําเนนิการพัฒนา

องคก์ารในหมวดที(ดําเนนิการในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553) 

4 4 4 

12.1.2 ระดับความสําเร็จของรอ้ยละเฉลี(ยถว่งนํ*าหนัก

ในการบรรลเุป้าหมายความสําเร็จของผลลัพธ์

ในการดําเนนิการพัฒนาองคก์าร 

(วัดผลลัพธข์องการพัฒนาองคก์ารในหมวดที(

ดําเนนิการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553) 

1 1 1 

12.1.3 ระดับความสําเร็จของการดําเนนิการตาม

เกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐขั *น

พื*นฐาน ในหมวดที(สถาบันฯ ดําเนนิการไมผ่า่น

เกณฑฯ์ ในปีงบประมาณ พ.ศ.  2552 

1 1 1 

รวม 
6 6 6 

18 
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ตวัชี2วดัยอ่ย 12.1.1    รอ้ยละของการผา่นเกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐขั *นพื*นฐาน  

(วดักระบวนการในการดําเนนิการพัฒนาองคก์ารในหมวดที(ดําเนนิการปีงบประมาณ พ.ศ. 

2553)  

นํ 2าหนกั   รอ้ยละ 12 (นํ*าหนักหมวดรอ้ยละ 4 จํานวน 3 หมวด) 

 

• สถาบันอดุมศกึษาจะดําเนนิการเพื(อใหผ้า่นเกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ

ขั *นพื*นฐานจํานวน 3 หมวด (แผน) ทั*งนี* สถาบันอดุมศกึษาจะใชแ้ผนพัฒนาองคก์ารประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 ที(ไดจั้ดทําขึ*นเป็นเครื(องมอืในการกํากับตดิตามเพื(อใหผ้า่นเกณฑฯ์ ดังกลา่ว ไดอ้ยา่งมี

ประสทิธภิาพ โดยการดําเนนิการแผนพัฒนาองคก์ารจํานวน 3 แผน ในหมวดที(สถาบันอดุมศกึษายัง

ไมไ่ดดํ้าเนนิการ 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 

วดัความสําเร็จของกระบวนการผา่นเกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐขั *นพื*นฐาน

ในหมวดที(ดําเนนิการ โดยเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบง่ออกเป็นดังนี*    

 

การประเมนิผล 

นํ 2าหนกั 

(รอ้ย

ละ) 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

1 2 3 4 5 

รอ้ยละของการผา่นเกณฑค์ณุภาพการบรหิาร

จัดการภาครัฐขั *นพื*นฐาน  

4 60 70 80 90 100 

 

 

ทั *งนี* เกณฑก์ารประเมนิคุณภาพการบรหิารจัดการภาครัฐดังกล่าวจะมรีายละเอยีดใน

คูม่อืคําอธบิายตัวชี*วดัการพัฒนาคณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 
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แนวทางการประเมนิผล : 

แนวทางการประเมนิผล 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ  

��������  เอกสารหลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นวา่การดําเนนิการของตัวชี*วดัดังกลา่วไดบ้รรลผุล เชน่  

���� คําสั(งแตง่ตั *งคณะทํางาน 

���� แผนการดําเนนิงานที(ไดรั้บความเห็นชอบจากผูม้อํีานาจ  

���� รายงานการประชมุ 

���� บันทกึผลการดําเนนิงานที(เกี(ยวกับตัวชี*วดั 

���� ภาพถา่ย (ภาพนิ(งหรอืภาพเคลื(อนไหว) 

���� เอกสารอื(นๆ ที(แสดงถงึการดําเนนิงานของตัวชี*วดั 

 

 

ตวัชี2วดัย่อย 12.1.2  ระดับความสําเร็จของรอ้ยละเฉลี(ยถ่วงนํ*าหนักในการบรรลุเป้าหมาย

ความสําเร็จของผลลัพธใ์นการดําเนนิการพัฒนาองคก์าร (วัดผลลัพธข์องการพัฒนา

องคก์ารในหมวดที(ดําเนนิการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553) 

นํ 2าหนกั   รอ้ยละ 3 (นํ*าหนักหมวดรอ้ยละ 1 จํานวน 3 หมวด) 

 

สํานักงาน ก.พ.ร. ไดกํ้าหนดตัวชี*วัดผลลัพธใ์นแต่ละหมวดซึ(งเป็นตัวชี*วัดแนะนําโดย

ใหส้ถาบันอดุมศกึษาเลอืกตัวชี*วัดดังกลา่วจํานวน 2 ตัวชี*วัดเพื(อวัดผลลัพธข์องการดําเนนิการ (โดย

กําหนดนํ*าหนักตัวชี*วดัละ 0.5) ทั*งนี* เพื(อใหเ้กดิความเป็นมาตรฐานในการวัดความสําเร็จและสามารถ

สะทอ้นผลการดําเนนิงานของหมวดนั*น ๆ ไดอ้ยา่งแทจ้รงิ รวมทั*งสามารถผลักดันการยกระดับคณุภาพ

การบริหารจัดการภาครัฐในภาพรวมไดอ้ย่างชัดเจน แต่อย่างไรก็ตาม ยังเปิดโอกาสสําหรับ

สถาบันอุดมศกึษาที(จะกําหนดตัวชี*วัดเพิ(มเตมิไดเ้อง เพื(อความสอดคลอ้งกับภารกจิบางประเภทที(มี

ลักษณะเฉพาะ และสง่เสรมิใหเ้กดินวัตกรรม รายละเอยีดตัวชี*วัดผลลัพธด์ังกลา่วอยูใ่นคูม่อืคําอธบิาย

ตัวชี*วดัการพัฒนาคณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

กรณีที(สถาบันอดุมศกึษาตอ้งการกําหนดตัวชี*วดัผลลัพธต์ามแผนพัฒนาองคก์ารในแต่

ละหมวดเพิ(มเตมิ สถาบันอดุมศกึษาสามารถกําหนดตัวชี*วดัผลลัพธใ์นแตล่ะหมวดเพิ(มเตมิได ้จํานวน

ไมเ่กนิ 2 ตวัชี2วดั (นํ*าหนักรวมกันไมเ่กนิ 0.2) และกําหนดใหเ้ลอืกตัวชี*วัดผลลัพธแ์นะนําอกีจํานวน 

2 ตัวชี*วัด (โดยกําหนดนํ*าหนักตัวชี*วัดละ 0.4) รวมทั*งสิ*นไม่เกนิ 4 ตัวชี*วัด และผลรวมของนํ*าหนัก

ของทุกตัวชี*วัดเท่ากับ 1 ทั*งนี* ตัวชี*วัดผลลัพธท์ี(สถาบันอุดมศกึษากําหนดเพิ(มเตมิ ตอ้งเป็นตัวชี*วัด 
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เชงิปรมิาณที(สามารถวดัแนวโนม้ผลการดําเนนิการได ้และเป็นตัวชี*วดัที(สะทอ้นผลลัพธก์ารดําเนนิการ

ของหมวดนั*น ๆ (ไมใ่ชว่ดัผลผลติหรอืกจิกรรม) 

 

ตารางและสตูรการคาํนวณสาํหรบัแผนที+ 1  แผนที+ 2 และแผนที+ 3  

 

ตัวชี*วดั (i) 
นํ*าหนัก

(Wi) 

เกณฑก์ารใหค้ะแนนเทยีบกับรอ้ยละ                 

ของผลสําเร็จตามเป้าหมายของตัวชี*วดั 

คะแนน

ที(ได ้

(SMi) 

คะแนน      

ถว่งนํ*าหนัก       

(Wi x SMi) 1 2 3 4 5 

ชื(อแผน................................. 

KPI1 W1 60 70 80 90 100 SM1 (W1 x SM1) 

KPI2 W2 … … … … … SM2 (W2 x SM2) 

. . … … … … … . . 

KPIi WI … … … … … . . 

 Σ Wi = 1 ผลรวมคะแนนเฉลี(ยถว่งนํ*าหนัก Σ (Wi x SMi) 

 

ผลรวมคะแนนเฉลี(ยถว่งนํ*าหนัก  เทา่กับ 

     

  Σ (Wi x SMi)      หรอื          (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 

         Σ Wi                   W1+ W2 +...+ Wi 

 

โดยที+ : 

 

 

W หมายถงึ นํ*าหนักความสําคัญที(ใหก้ับตัวชี*วดัที(กําหนดขึ*น และผลรวมของนํ*าหนักของทกุตัวชี*วดั 

เทา่กับ 1   

SM หมายถงึ คะแนนที(ไดจ้ากการเทยีบกับรอ้ยละของผลสําเร็จตามเป้าหมายของตัวชี*วดั 

i  หมายถงึ ลําดับที(ของตัวชี*วดัที(กําหนด; 1และ 2  
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เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 

ชว่งปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- 1 ตอ่ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน 

ดังนี* 

ระดบัคะแนน เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

1 Σ (Wi x SMi) = 1 

2 Σ (Wi x SMi) = 2 

3 Σ (Wi x SMi) = 3 

4 Σ (Wi x SMi) = 4 

5 Σ (Wi x SMi) = 5 

 

เง ื+อนไข : ตัวชี*วัดผลลัพธ ์ค่านํ*าหนัก วธิกีารวัด และการประเมนิผล ใหเ้ป็นไปตามแนวทางที(สํานักงาน 

ก.พ.ร.  กําหนด สําหรับกรณีที(สถาบันอดุมศกึษากําหนดตัวชี*วัดผลลัพธเ์พิ(มเตมิ วธิกีารวัด และเกณฑ์

การประเมนิผล ใหเ้ป็นไปตามแนวทางการประเมนิผล (KPI Template) ที(สถาบันอุดมศกึษากําหนด 

สําหรับคา่นํ*าหนักใหเ้ป็นไปตามเงื(อนไขที(สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด ซึ(งไดกํ้าหนดไวแ้ลว้ขา้งตน้  

 

แนวทางการประเมนิผล : 

แนวทางการประเมนิผล 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ  

��������  เอกสารหลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นวา่การดําเนนิการของตัวชี*วดัดังกลา่วไดบ้รรลผุล เชน่  

���� คําสั(งแตง่ตั *งคณะทํางาน 

���� แผนการดําเนนิงานที(ไดรั้บความเห็นชอบจากผูม้อํีานาจ  

���� รายงานการประชมุ 

���� บันทกึผลการดําเนนิงานที(เกี(ยวกับตัวชี*วดั 

���� ภาพถา่ย (ภาพนิ(งหรอืภาพเคลื(อนไหว) 

���� เอกสารอื(นๆ ที(แสดงถงึการดําเนนิงานของตัวชี*วดั 
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ตวัชี2วดัที+ 12.1.3  รอ้ยละของการผา่นเกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐขั *นพื*นฐาน ในหมวดที(

สถาบันอดุมศกึษาดําเนนิการไมผ่า่นเกณฑฯ์ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552   

นํ 2าหนกั   รอ้ยละ 3 (นํ*าหนักรอ้ยละ 1 ตอ่ 1 หมวด จํานวน 3 หมวด) 

 

              การดําเนินการในตัวชี*วัดย่อยนี* มีวัตถุประสงค์เพื(อใหผ้ลักดันใหส้ถาบันอุดมศกึษา

ดําเนินการเพื(อผ่านเกณฑ์คุณภาพการบรหิารจัดการภาครัฐขั *นพื*นฐานอย่างครบถว้น ซึ(งแนวทาง

ดําเนนิการในตัวชี*วดัยอ่ยนี*จะม ี2 แนวทาง  คอื 

• สถาบันอุดมศกึษาที(ผ่านเกณฑ์คุณภาพการบรหิารจัดการภาครัฐขั *นพื*นฐานใน

หมวดที(ดําเนนิการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 แลว้ จะไดค้า่คะแนนนี*โดยปรยิาย โดยจะใชผ้ลการ

ตรวจประเมนิปีงบประมาณ พ.ศ. 2552   

• สถาบันอุดมศกึษาที(ไมผ่า่นเกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐขั *นพื*นฐานใน

หมวดที(ดําเนนิการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552  จะตอ้งดําเนนิการใหผ้า่นเกณฑฯ์  

                 ทั *งนี*  สํานักงาน ก.พ.ร. จะแจง้ผลยืนยันใหส้ถาบันอุดมศึกษาทราบในประเด็นที(

สถาบันอดุมศกึษาไมผ่า่นเกณฑฯ์  ภายหลังการตรวจประเมนิรอบ 12 เดอืนตอ่ไป 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

วัดความสําเร็จของการดําเนนิการในประเด็นที(ไมผ่า่นเกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ

ขั *นพื*นฐานในหมวดที(ดําเนนิการ  โดยเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบง่ออกเป็นดังนี*    

การประเมนิผล 

นํ 2าหนกั 

(รอ้ย

ละ) 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

1 2 3 4 5 

รอ้ยละของการผา่นเกณฑค์ณุภาพการบรหิาร

จัดการภาครัฐขั *นพื*นฐาน ในหมวดที(สถาบัน 

อดุมศกึษาดําเนนิการไมผ่า่นเกณฑฯ์  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

1 

 

60 

 

70 

 

80 

 

90 

 

100 

 



คูม่อืการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการของสถาบนัอดุมศกึษา ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

 

 229

แนวทางการประเมนิผล : 

แนวทางการประเมนิผล 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ  

��������  เอกสารหลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นวา่การดําเนนิการของตัวชี*วดัดังกลา่วไดบ้รรลผุล เชน่  

���� คําสั(งแตง่ตั *งคณะทํางาน 

���� แผนการดําเนนิงานที(ไดรั้บความเห็นชอบจากผูม้อํีานาจ  

���� รายงานการประชมุ 

���� บันทกึผลการดําเนนิงานที(เกี(ยวกับตัวชี*วดั 

���� ภาพถา่ย (ภาพนิ(งหรอืภาพเคลื(อนไหว) 

���� เอกสารอื(นๆ ที(แสดงถงึการดําเนนิงานของตัวชี*วดั 

 

 

ตวัชี2วดัที+ 12.2  ระดบัความสําเร็จของรอ้ยละเฉลี+ยถ่วงนํ 2าหนกัในการบรรลุเป้าหมาย

ความสาํเร็จของผลลพัธก์ารดาํเนนิการของสถาบนัอดุมศกึษาตามเกณฑค์ณุภาพการบรหิาร

จดัการภาครฐัข ั2นพื2นฐาน (หมวด 7) 

 

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 6 

คาํอธบิาย : 

• ระดับความสําเร็จของรอ้ยละเฉลี(ยถว่งนํ*าหนักในการบรรลเุป้าหมายความสําเร็จของ

ผลลัพธก์ารดําเนนิการของสถาบันอดุมศกึษาหมายถงึ การวัดความสําเร็จของผลลัพธก์ารดําเนนิการ 

(หมวด 7) ของสถาบันอุดมศึกษาตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั *นพื*นฐาน 

นอกเหนือจากการวัดความสําเร็จของผลลัพธก์ารดําเนนิการพัฒนาองคก์าร 3 หมวด  (ตัวชี*วัดที( 

12.1.2) 

• สําหรับตัวชี*วัดหมวด 7 ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 เป็นการสะทอ้นผลลัพธ์

ของการปรับปรุงองค์การในหมวดที(ไม่ไดดํ้าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 เพื(อให ้

สถาบันอุดมศกึษาใหค้วามสําคัญกับการดําเนินการที(ครอบคลุมทุกหมวด โดยไดกํ้าหนดตัวชี*วัดที(

สําคัญที(ควรสะทอ้นผลลัพธใ์นแตล่ะหมวด ดังนี*  
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หมวด ตวัชี2วดั 

1 RM 1 :  ระดับความเชื(อมั(นดา้นธรรมาภบิาลของนสิติ นักศกึษา และผูท้ี(เกี(ยวขอ้งตอ่

สถาบันฯ (คา่เฉลี(ย) 

2 RM 2 : รอ้ยละเฉลี(ยถว่งนํ*าหนักของเป้าหมายของโครงการตามแผนบรหิารความเสี(ยง  

3 RM 3 : รอ้ยละความสําเร็จของผลสัมฤทธิWของการดําเนนิการ/โครงการที(เปิดโอกาสให ้

ประชาชนเขา้มามสีว่นรว่มในการบรหิารราชการ  

4 RM 4 : รอ้ยละเฉลี(ยถว่งนํ*าหนักความสําเร็จจากผลสมัฤทธิWของการดําเนนิกจิกรรมตาม 

แผนการจัดการความรูอ้ยา่งนอ้ย 3 องคค์วามรู ้

5 RM 5 : รอ้ยละของบคุลากรที(ไดรั้บการพัฒนาขดีสมรรถนะตามแผนพัฒนาขดีสมรรถนะ

ของบคุลากรหรอืแผนพัฒนาบคุลากร 

6 RM 6 : จํานวนกระบวนการที(ไดรั้บการปรับปรงุใหผ้ลดําเนนิการดขี ึ*น 

 

• จากตัวชี*วดัดังกลา่ว ใหส้ถาบันอดุมศกึษาเลอืกตัวชี*วัดในหมวดที(ไมไ่ดดํ้าเนนิการใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 จํานวน 3 หมวด 

• ตัวอย่างการเลือกตัวชี*วัด เช่น สถาบันฯ ก ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 เลือก

ดําเนนิการ หมวด 2 หมวด 3 และหมวด 4 ดังนั*น การเลอืกตัวชี*วัดหมวด 7 สถาบันฯ ก ตอ้งเลอืก

ตัวชี*วดัที(สะทอ้นผลลัพธก์ารดําเนนิการในหมวด 1, 5 และหมวด 6 เป็นตน้ ซึ(งหมายความวา่สถาบันฯ 

จะเลอืกตัวชี*วัดจากตารางดังกลา่วขา้งตน้ทั*งหมด 3 ตัว คอื RM 1 , RM 5 และ RM 6 รายละเอยีด

เกณฑก์ารประเมนิผล และค่านํ*าหนักตัวชี*วัดปรากฏในคู่มอืคําอธบิายตัวชี*วัดการพัฒนาคุณภาพการ

บรหิารจัดการภาครัฐปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

• การจัดทํารายงานการประเมินผลสําเร็จของผลลัพธ์การดําเนินการ ขอให ้

สถาบันอดุมศกึษารายงานผลวา่สามารถดําเนนิการตามเป้าหมายที(กําหนดไวห้รอืไม ่
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ตารางและสตูรการคาํนวณ : 

ตัวชี*วดั 

(i) 

นํ*าหนัก

(Wi) 

เกณฑก์ารใหค้ะแนนเทยีบกับรอ้ยละ                 

ของผลสําเร็จตามเป้าหมายของตัวชี*วดั 

คะแนน

ที(ได ้

(SMi) 

คะแนน 

ถว่งนํ*าหนัก       

(Wi x SMi) 1 2 3 4 5 

KPI1 W1 60 70 80 90 100 SM1 (W1 x SM1) 

KPI2 W2 … … … … … SM2 (W2 x SM2) 

. . … … … … … . . 

. . … … … … … . . 

KPIi Wi … … … … … SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi = 1 ผลรวมคะแนนเฉลี(ยถว่งนํ*าหนัก Σ (Wi x SMi) 

 

ผลรวมคะแนนเฉลี(ยถว่งนํ*าหนัก  เทา่กับ 

     

         Σ (Wi x SMi)             หรอื     (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 

               Σ Wi                             W1+ W2 +...+ Wi 
 

โดยที( : 

W หมายถงึ นํ*าหนักของตัวชี*วัดที(เลอืกเท่ากันทุกตัว และผลรวมของนํ*าหนักของทุกตัวชี*วัด 

เทา่กับ 1  

SM หมายถงึ คะแนนที(ไดจ้ากการเทยีบกับรอ้ยละของผลสําเร็จตามเป้าหมายของตัวชี*วดั 

i  หมายถงึ ลําดับที(ของตัวชี*วดัที(กําหนดขึ*นตามแนวทางการดําเนนิงาน ; 1, 2,…, i  

เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 

 ชว่งปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- 1 ตอ่ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน 

ดังนี* 

 

ระดบัคะแนน เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

1 Σ (Wi x SMi) = 1 

2 Σ (Wi x SMi) = 2 

3 Σ (Wi x SMi) = 3 

4 Σ (Wi x SMi) = 4 

5 Σ (Wi x SMi) = 5 
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แนวทางการประเมนิผล : 

แนวทางการประเมนิผล 

ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ  

��������  เอกสารหลักฐานที(แสดงใหเ้ห็นวา่การดําเนนิการของตัวชี*วดัดังกลา่วไดบ้รรลผุล เชน่  

���� คําสั(งแตง่ตั *งคณะทํางาน 

���� แผนการดําเนนิงานที(ไดรั้บความเห็นชอบจากผูม้อํีานาจ  

���� รายงานการประชมุ 

���� บันทกึผลการดําเนนิงานที(เกี(ยวกับตัวชี*วดั 

���� ภาพถา่ย (ภาพนิ(งหรอืภาพเคลื(อนไหว) 

���� เอกสารอื(นๆ ที(แสดงถงึการดําเนนิงานของตัวชี*วดั 

 

 

ตวัชี2วดัที+ 12.3 ระดบัความสําเร็จเฉลี+ยถ่วงนํ 2าหนกัของการจดัทําแผนพฒันาองคก์าร

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

 

นํ 2าหนกั : รอ้ยละ 6 

คาํอธบิาย : 

• สถาบันอดุมศกึษาไดดํ้าเนนิการพัฒนาคณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐตามเกณฑ์

คณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐขั *นพื*นฐาน (Fundamental Level) โดยไดม้กีารประเมนิองคก์รตาม

เกณฑฯ์ และจัดทําแผนพัฒนาองคก์ารมาอยา่งตอ่เนื(องปีละ 3 หมวด ตั *งแตปี่งบประมาณ พ.ศ. 2552 

– 2553  

• การดําเนนิการพัฒนาคณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

สํานักงาน ก.พ.ร. จะมุ่งเนน้ใหส้ถาบันอุดมศกึษามกีารยกระดับมาตรฐานและคุณภาพการบรหิารจัดการ

องคก์รขึ*น เพื(อเตรยีมความพรอ้มกา้วเขา้สูก่ารบรหิารจัดการองคก์ารที(เป็นเลศิ โดยการวัดความสําเร็จ

ของการดําเนนิการและผลลัพธข์องแผนพัฒนาองคก์ารตามเกณฑค์ุณภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ

ขั *นกา้วหนา้ (Successful Level) เป็นสําคัญ ซึ(งจะสง่เสรมิใหแ้ตล่ะสถาบันอดุมศกึษามคีวามเขา้ใจ

และนําเครื(องมือการบรหิารจัดการที(เหมาะสมมาใชเ้พื(อปรับปรุงและพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื(อง 

รวมถงึสามารถดําเนินการตามแผนพัฒนาองคก์ารไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและยกระดับคุณภาพการ

บรหิารจัดการไดอ้ยา่งเป็นระบบ 

• ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 สํานักงาน ก.พ.ร. จะไดพั้ฒนาเกณฑค์ณุภาพการบรหิาร

จัดการภาครัฐขั *นกา้วหนา้ เพื(อเป็นกรอบการประเมนิความสําเร็จของแผนพัฒนาองคก์าร ซึ(งถอืวา่เป็น
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กรอบแนวทางในการประเมนิองคก์รเบื*องตน้ และเป็นแนวทาง “การยกระดับการพัฒนาองคก์ารอยา่ง

ตอ่เนื(อง” ซึ(งหากสถาบันอดุมศกึษาสามารถดําเนนิการผา่นเกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐขั *น

กา้วหนา้แลว้  และมกีารพัฒนาอย่างต่อเนื(องเพื(อมุ่งสู่ความเป็นเลศิตามเกณฑค์ุณภาพการบรหิาร

จัดการภาครัฐไดต้อ่ไป 

• การจัดทําแผนพัฒนาองค์การ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 นั*น ให ้

สถาบันอดุมศกึษาประเมนิองคก์รดว้ยตนเองตามเกณฑค์ุณภาพการบรหิารจัดการภาครัฐขั *นกา้วหนา้ 

เพื(อจัดทําแผนพัฒนาองคก์าร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 จํานวน 3 หมวด ซึ(งทางสํานักงาน 

ก.พ.ร. จะทําการสง่เกณฑฯ์ ดังกลา่วใหส้ถาบันฯ ในภายหลัง 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 

 

               การพจิารณาระดับความสําเร็จเฉลี(ยถ่วงนํ*าหนักของการจัดทําแผนพัฒนาองค์การ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 แบง่เป็น 

 

การประเมนิผล 
นํ 2าหนกั 

(รอ้ยละ) 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

1 2 3 4 5 

12.3.1  ความครบถว้นของการจัดทํารายงาน

ลักษณะสําคัญขององคก์ร (15 คําถาม) 

1 3 6 9 12 15 

12.3.2 ความครบถว้นของการจัดทํารายงาน

การประเมนิองคก์รดว้ยตนเองหมวด 1-7 ตาม

เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั *น

พื*นฐาน 

2 3 4 5 6 7 

12.3.3 ความครบถว้นของการจัดทํารายงาน

การประเมนิองคก์รดว้ยตนเองหมวด 1-7 ตาม

เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั *น

กา้วหนา้ 

1 3 4 5 6 7 

12.3.4 ความครบถว้นของแผนพัฒนาองคก์าร

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554* (3 แผน) 

2 0 - 1 2 3 

รวม 6      
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หมายเหตุ : * เป็นการจัดทําแผนพัฒนาองคก์ารรายหมวด ซึ(งทางสํานักงาน ก.พ.ร. จะทําการส่ง

เกณฑค์ณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐขั *นกา้วหนา้ใหส้ถาบันฯ ในภายหลัง  

                 * กรณีที(สถาบันอดุมศกึษาใดยังไมผ่า่นเกณฑฯ์ บางขอ้ที(ไดดํ้าเนนิการในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 ใหจั้ดทําแผนพัฒนาองคก์าร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 เพิ(มเตมิมาดว้ย 

 

แนวทางการประเมนิผล  :  

แนวทางการประเมนิผล 

ประเด็นที+พจิารณา ประเมนิผลจากขอ้มลู เอกสาร หลกัฐานตา่งๆ 

ระดับความสําเร็จเฉลี(ยถว่ง

นํ*าหนักของการจัดทํา

แผนพัฒนาองคก์าร

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

��������  พจิารณาจากความครบถว้นของการประเมนิองคก์รเพื(อจัดทํา

แผนพัฒนาองค์การปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ซึ(งหมายถงึ 

ความครบถว้นของเนื*อหาและรูปแบบของรายงานการ

ประเมนิองคก์รฯ ของสถาบันอุดมศกึษาตามรายละเอยีดที(

กําหนดไวใ้นคูม่อื  

1. ความครบถว้นของการจัดทํารายงานลักษณะสําคัญของ

องคก์ร (15 คําถาม) 

2. ความครบถว้นของการจัดทํารายงานการประเมนิองคก์ร

ดว้ยตนเองหมวด 1-7 ตามเกณฑค์ุณภาพการบรหิาร

จัดการภาครัฐระดับพื*นฐาน 

3. ความครบถว้นของการจัดทํารายงานการประเมนิองคก์ร

ดว้ยตนเองหมวด 1-7 ตามเกณฑค์ุณภาพการบรหิาร

จัดการภาครัฐขั *นกา้วหนา้ 

4 .  ความครบถ ว้นของแผนพัฒนาองค์การประ จํา ปี

งบประมาณ 2554 จํานวน 3 แผน (กรณีสถาบันฯ ที(ยัง

ไมผ่า่นเกณฑฯ์ ใน    ปีงบประมาณ 2553 จะตอ้งจัดทํา

แผนฯ เพิ(มเตมิมาดว้ย )  

 

เหตผุล :  

• มตคิณะรัฐมนตรี เมื(อวันที( 28 มถิุนายน พ.ศ. 2548 ไดเ้ห็นชอบขอ้เสนอของ

สํานักงาน ก.พ.ร. ในการยกระดับและพัฒนาคณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ เพื(อรองรับการพัฒนา

ระบบราชการในขั *นตอ่ไป 
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• เพื(อใหส้ถาบันอดุมศกึษามกีรอบแนวทางในการประเมนิองคก์รดว้ยตนเองเปรยีบเทยีบ

กับการบริหารจัดการของสถาบันอุดมศกึษาที(ไดดํ้าเนินการอยู่ในปัจจุบัน เพื(อนําไปสู่การยกระดับ

คุณภาพการทํางานของหน่วยงานภาครัฐใหอ้ยู่ในระดับเทียบเท่ามาตรฐานสากล  ซึ(งสอดคลอ้งกับ 

แผนยทุธศาสตรก์ารพัฒนาระบบราชการไทย พ.ศ. 2551-2555  ที(มุง่ใหห้น่วยงานของรัฐเป็นองคก์าร 

ที(มขีดีสมรรถนะสงู บุคลากรมคีวามพรอ้มและความสามารถในการเรยีนรู ้คดิรเิริ(ม เปลี(ยนแปลงและ

ปรับตัวไดอ้ยา่งเหมาะสมตอ่สถานการณ์ตา่ง ๆ  

 

หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบหลกั : กลุม่บรหิารการเปลี(ยนแปลง 3  

สํานักบรหิารการเปลี(ยนแปลงและนวตักรรม สํานักงาน ก.พ.ร. 

 

ชื(อผูรั้บผดิชอบ เบอรโ์ทรศัพท ์

1. นางอารยีพั์นธ ์เจรญิสขุ  0 2356 9948 

2. นางสาวอภจิติตรา อภริาชจติร 0 2356 9999 ตอ่ 8806 

3. นางสาวภัทรอาภา จนิดาวงศ ์ 0 2356 9999 ตอ่ 8916 

4. นางสาวจริสิดุา  จอมพลาพล 0 2356 9999 ตอ่ 8804 
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ภาคผนวก 1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบฟอรม์และตวัอยา่งการเขยีน 

รายละเอยีดตวัชี1วดั 
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ชื2อตวัชี1วดั  :  ............................................................................................. 

หนว่ยวดั  :  ............... 

นํ 1าหนกั   : รอ้ยละ............... 

คาํอธบิาย  :  

............................................................................................................................ 

............................................................................................................................

............................................................................................................................ 

สตูรการคาํนวณ : (ถา้ม)ี 

 

 

 

รายละเอยีดขอ้มลูพื1นฐาน :  

ขอ้มลูพื1นฐานประกอบตวัชี1วดั 
หนว่ย

วดั 

ผลการดาํเนนิงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2550 2551 2552 

     

     

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน  

 ชว่งปรับเกณฑก์ารใหค้ะนน +/- .... หน่วย ตอ่ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑก์ารให ้

คะแนน ดังนี$ 

1  เทา่กับ  1  คะแนน 

2  เทา่กับ  2  คะแนน 

3  เทา่กับ  3  คะแนน 

4  เทา่กับ  4  คะแนน 

5  เทา่กับ  5  คะแนน 

 

เง ื2อนไข :  

(ถา้ม)ี 
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แหลง่ขอ้มลู / วธิกีารจดัเก็บขอ้มลู : 

1. ................................................................................................................................ 

2. ....................................................................................................................................

 

ผูก้าํกบัดแูลตวัชี1วดั : ................................. เบอรต์ดิตอ่ : 0-xxxx-xxxx 

ผูจ้ดัเก็บขอ้มลู        : ................................. เบอรต์ดิตอ่ : 0-xxxx-xxxx 

 

 

หมายเหต ุ:  สถาบนัอดุมศกึษาสามารถปรบัเปลี2ยนรปูแบบที2กาํหนดในแตล่ะขอ้ 

ใหเ้หมาะสมกบัขอ้มลูรายละเอยีดแตล่ะตวัชี1วดั 
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แนวทางการเขยีนรายละเอยีดตวัชี1วดั  

ขอใหส้ถาบันอดุมศกึษากรอกขอ้มลูตามหัวขอ้ตา่งๆ ดังนี$ 

 หวัขอ้รายงาน คาํอธบิาย 

1. ตัวชี$วดั ระบชุื9อตัวชี$วัดตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการหรอื

คู่ มือการประ เมินผลการปฏิบั ต ิร าชการของ

สถาบันอดุมศกึษา 

2. หน่วยวดั ระบุหน่วยวัดของตัวชี$วัด เช่น รอ้ยละ แห่ง ราย 

บาท ระดับ เป็นตน้ 

3. นํ$าหนัก ระบนํุ$าหนักตัวชี$วัดตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ

หรือคู่มือการประเมินผลการปฏิบัต ิราชการของ

สถาบันอดุมศกึษา 

4. คําอธบิาย กรณีตัวชี$วดัภาคบังคับหรอืใชข้อ้มลูจากหน่วยงาน

สว่นกลาง  

� ใชคํ้าอธบิายตัวชี$วดัตามรายละเอยีดในคูม่อื 

การประเมนิผลการปฏบิัตริาชการของ

สถาบันอดุมศกึษา 

กรณีเป็นตัวชี$วดัที9จัดเก็บขอ้มลูเอง 

� ระบคํุาจํากัดความและรายละเอยีดเพิ9มเตมิของ

ตัวชี$วดัเพื9อใหผู้ป้ระเมนิและผูไ้ดรั้บการประเมนิ 

ผลมคีวามเขา้ใจที9ตรงกันถงึแนวทาง การวดัผล

ตัวชี$วดั 

5. สตูรการคํานวณ ระบุสูตรการคํานวณที9สอดคลอ้งกับวธิีการวัดผล

ของตัวชี$วดั 

6. เกณฑก์ารใหค้ะแนน ระบุเกณฑ์การใหค้ะแนนของแต่ละตัวชี$วัดตาม 

คํารับรองการปฏบิัตริาชการหรอืคูม่อืการประเมนิผล

การปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษา 

7. เงื9อนไข ระบุเงื9อนไขที9จําเป็น  ซึ9งมีส่วนสําคัญต่อการ

บรรลผุลสําเร็จของตัวชี$วดั 
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หวัขอ้รายงาน คาํอธบิาย 

8. รายละเอยีดขอ้มลูพื$นฐาน 

 

ระบุขอ้มูลผลการดําเนินงานในอดีตของตัวชี$วัด  

ซึ9งตอ้งมีแนวทางการจัดเก็บขอ้มูลสอดคลอ้งกับ 

คําจํากัดความของตัวชี$วัดที9ใชใ้นการประเมนิผล

ปีงบประมาณปัจจบุัน 

9. แหลง่ขอ้มลู / วธิกีารจัดเก็บ

ขอ้มลู 

ระบุแหล่งของขอ้มูลที9สว่นราชการนํามาใชอ้า้งองิ

ในการประเมนิผล รวมทั$งวธิกีารจัดเก็บขอ้มลู 

10. ผูกํ้ากับดแูลตัวชี$วดั                       

พรอ้มหมายเลขโทรศัพท ์

ระบุชื9อผูท้ี9ได รั้บมอบหมายใหทํ้าหนา้ที9ดูแล 

ตดิตามการดําเนินงานใหต้ัวชี$วัดบรรลุผลสําเร็จ 

พร อ้มทั$ง เบอร์โทรศัพท์ทั $งที9สํ า นักงานและ

โทรศัพทเ์คลื9อนที9ในกรณีที9ตอ้งปฏบิัตริาชการนอก

สถานที9ทํางานเป็นประจํา 

11. ผูจั้ดเก็บขอ้มลู                             

พรอ้มหมายเลขโทรศัพท ์

ระบุชื9อผูท้ี9ไดรั้บมอบหมายใหทํ้าหนา้ที9รวบรวม

ขอ้มูลการดําเนินงานของตัวชี$วัด พรอ้มเบอร์

โทรศัพททั์$งที9สํานักงานและโทรศัพทเ์คลื9อนที9ใน

กรณีที9ตอ้งปฏบิัตริาชการนอกสถานที9ทํางานเป็น

ประจํา 
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ตวัอยง่การเขยีนรายละเอยีดตวัชี1วดั 

 

ตวัชี1วดัที2 4.1.1 รอ้ยละของบณัฑติระดบัปรญิญาตรที ี2ไดง้านทําหรอืประกอบอาชพี    

    อสิระภายในระยะเวลา  1 ปี  

หนว่ยวดั :  รอ้ยละ 

นํ 1าหนกั    : รอ้ยละ 3 

คาํอธบิาย :  

• ใหเ้ปรยีบเทยีบจํานวนของบัณฑติระดับปรญิญาตรทีี9ไดง้านทํา หรอืประกอบ

อาชพีอสิระ ภายในระยะเวลา 1 ปี นับจากวันที9สําเร็จการศกึษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 กับ

จํานวนของผูส้ําเร็จการศกึษาทั$งหมด ไมน่บัรวมผูท้ ี2มงีานทําหรอืประกอบอาชพีอสิระกอ่น

เขา้ศกึษา และ ผูศ้กึษาตอ่ในระดบับณัฑติศกึษา โดยใหนํ้าเสนอในรปูรอ้ยละ 

• บณัฑติระดบัปรญิญาตร ีหมายถงึ ผูส้ําเร็จการศกึษาในระดับปรญิญาตร ีทั $ง

ภาคปกต ิและภาคพเิศษ หรอืภาคนอกเวลาราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

• บณัฑติระดบัปรญิญาตรที ี2ไดง้านทํา หมายถงึ ผูท้ี9สําเร็จการศกึษาในระดับ

ปรญิญาตร ีทั $งภาคปกตแิละภาคพเิศษ หรอืภาคนอกเวลาราชการ ที9ไดง้านทําภายในระยะเวลา 

1 ปี นับจากวนัที9สําเร็จการศกึษา (ไมนั่บรวมผูท้ี9มงีานทํากอ่นเขา้ศกึษา)   

• บณัฑิตระดบัปร ิญญาตรีที2ประกอบอาชีพอิสระ หมายถึง ผูท้ี9สําเร็จ

การศกึษาในระดับปรญิญาตร ีทั $งภาคปกต ิและภาคพเิศษ หรอืภาคนอกเวลาราชการ และมกีจิการ

ของตนเองที9มีรายไดป้ระจํา ภายในระยะเวลา 1 ปีนับจากวันที9สําเร็จการศกึษา (ไม่นับรวมผูท้ี9

ประกอบอาชพีอสิระกอ่นเขา้ศกึษา)   

• ในการเก็บขอ้มูลผลงานตามตัวชี$วัดนี$  ใหใ้ชก้ลุ่มเป้าหมายคือผูส้ําเร็จ

การศกึษาทั$งภาคปกตแิละภาคพเิศษหรอืภาคนอกเวลาราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที9มี

ความเป็นตัวแทนของผูส้ําเร็จการศกึษาทั$งในเชงิปริมาณ (อย่างนอ้ยรอ้ยละ 80) และ

คณุลักษณะ (ครอบคลมุทกุกลุม่สาขาวชิา)  

• หากกลุ่มตัวอย่างเป็นตวัแทนของผูส้ําเร็จการศกึษา (อัตราการตอบ

แบบสอบถามของผูส้ําเร็จการศกึษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  ตั $งแตร่อ้ยละ 80 ขึ$นไป และ

เป็นตัวแทนจากทกุกลุม่สาขาวชิา) ใหคํ้านวณโดยใชส้ตูรที2 1   

• หากกลุ่มตัวอย่างไมเ่ป็นตวัแทนของผูส้ําเร็จการศกึษา (อัตราการตอบ

แบบสอบถามของผูส้ําเร็จการศกึษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตํ9ากวา่รอ้ยละ 80 และ/หรอืไม่

เป็นตัวแทนจากทกุกลุม่สาขาวชิา) ใหคํ้านวณโดยใชส้ตูรที2 2   
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• ไมใ่หนํ้าขอ้มลูบัณฑติที9จบการศกึษานอกเหนือจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

มาคํานวณดว้ย 

• สถาบันอดุมศกึษาใดที9ไมส่ามารถประมวลผลขอ้มลูและจัดทํารายงานผลการ

สํารวจได ้ภายในวนัที9 1 พฤศจกิายน 2553 (วนัสดุทา้ยของการสง่รายงานการประเมนิผลตนเอง

รอบ 12 เดอืน) ใหใ้ส ่N/A ไวก้อ่น เมื9อไดข้อ้มลูแลว้ใหร้ายงานไปยัง สํานักงาน ก.พ.ร. ภายใน

วนัที9 13 กมุภาพนัธ ์2554 

• สถาบันอุดมศกึษาสามารถใชผ้ลสํารวจภาวะการมงีานทําของบัณฑติระดับ

ปรญิญาตรทีี9สํารวจโดยสํานักงานคณะกรรมการการอดุมศกึษาแทนการสํารวจขอ้มลูดว้ยตนเอง

ได ้ทั $งนี$ตอ้งใชส้ตูรการคํานวณใหส้อดคลอ้งกับจํานวนกลุม่ตัวอย่างที9ตอบแบบสอบถามตามที9

สํานักงาน ก.พ.ร.กําหนด และระบุมาในรายงานการประเมนิตนเองใหช้ดัเจนวา่ใชผ้ลการ

สาํรวจจากแหลง่ใด 

• หากสถาบันไม่สามารถจัดเก็บขอ้มูลภาวะการมงีานทําของบัณฑติทางระบบ

ออนไลนไ์ดทั้นเวลาหรอืจัดเก็บขอ้มลูไดจํ้านวนนอ้ย   สถาบันสามารถจัดเก็บขอ้มลูฯ  เพิ9มเตมิ

จากการเก็บขอ้มลูฯทางระบบออนไลน์ โดยตอ้งแสดงหลักฐานวา่ ผูท้ี9ตอบแบบสอบถามไดง้าน

ทําตอ้งไม่ซํ$ากับผูท้ี9ตอบแบบสอบถามวา่ไดง้านทําผ่านทางระบบออนไลน์ในระบบฐานขอ้มูล

อดุมศกึษา สกอ. 

• หากสถาบนัอุดมศกึษากําหนดวนัสํารวจขอ้มูลเป็นวนัรบัพระราชทาน

ปรญิญาบตัร ทําใหไ้มส่ามารถส่งรายงานผลการดําเนนิงานไปยงัสํานกังาน ก.พ.ร.  

ไดภ้ายในเวลาที2กําหนด สถาบนัอดุมศกึษาควรปรบัเปลี2ยนวธิกีารสํารวจ เนื2องจากหาก 

ไมส่ามารถรายงานผลสํารวจไดภ้ายในวนัที2 13 กุมภาพนัธ ์2554 สถาบนัจะไดร้บัผล

การประเมนิเป็น 1  

  

สตูรการคาํนวณ แบง่ออกเป็น 2 สตูร ขึ$นอยูก่ับอัตราการตอบแบบสํารวจของบัณฑติ ดังนี$ 

 

สตูรที2 1 บัณฑติผูต้อบแบบสํารวจต ั1งแตร่อ้ยละ 80 ขึ1นไป ของบัณฑติทั$งหมดที9จบ

การศกึษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

    

 จํานวนบัณฑติระดับปรญิญาตรทีี9ไดง้านทําหรอืประกอบอาชพีอสิระ 

ภายใน 1 ปี นับจากวนัที9สําเร็จการศกึษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553                             
X 100 

 จํานวนบัณฑติระดับปรญิญาตรทัี$งหมดที9สําเร็จการศกึษา 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553   
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สตูรที2 2  บัณฑติผูต้อบแบบสํารวจตํ2ากวา่รอ้ยละ 80 ของบัณฑติทั$งหมดที9จบการศกึษา 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

    

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 

ชว่งการปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- รอ้ยละ 5  ตอ่ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑก์าร

ใหค้ะแนนดังนี$ 

•   การไดง้านทําหรอืประกอบอาชพีอสิระภายในระยะเวลา 1 ปี เทา่กับ

รอ้ยละ  70 

เทา่กับ   1   คะแนน 

•   การไดง้านทําหรอืประกอบอาชพีอสิระภายในระยะเวลา 1 ปี เทา่กับ

รอ้ยละ  75 

เทา่กับ   2   คะแนน 

•   การไดง้านทําหรอืประกอบอาชพีอสิระภายในระยะเวลา 1 ปี เทา่กับ

รอ้ยละ  80 

เทา่กับ   3   คะแนน 

•   การไดง้านทําหรอืประกอบอาชพีอสิระภายในระยะเวลา 1 ปี เทา่กับ

รอ้ยละ  85 

เทา่กับ   4   คะแนน 

•   การไดง้านทําหรอืประกอบอาชพีอสิระภายในระยะเวลา 1 ปี เทา่กับ

รอ้ยละ  90 

เทา่กับ   5   คะแนน 

 

50 x 

จํานวนผูส้ําเร็จ

การศกึษาที9มงีานทํา

หรอืประกอบอาชพี

อสิระหลังสําเร็จ

การศกึษา 

 

1 

 

 

+ 

1 

 

จํานวนบัณฑติระดับปรญิญาตรี

ทั $งหมดที9สําเร็จการศกึษาใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553     

จํานวนบัณฑติระดับปรญิญา

ตรทีี9สําเร็จการศกึษาใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

ที9ตอบแบบสอบถาม 
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รายละเอยีดขอ้มลูพื1นฐาน :  

ขอ้มลูพื1นฐานประกอบตวัชี1วดั 
หนว่ย

วดั 

ผลการดาํเนนิงาน  

ปีงบประมาณ พ.ศ.  

2550 2551 2552 

จํานวนบัณฑติระดับปรญิญาตรทีี9ไดง้านทํา 

หรอืประกอบอาชพีอสิระ 

คน 3,415 3,400 980 

จํานวนบัณฑติระดับปรญิญาตรทีี9มงีานทําอยู่

กอ่นแลว้ 

คน 300 550 200 

จํานวนบัณฑติระดับปรญิญาตรทีี9ศกึษาตอ่ คน 200 150 70 

จํานวนบัณฑติที9สําเร็จการศกึษาทั$งหมด คน 3,915 4,100 1,420 

จํานวนบัณฑติผูก้รอกแบบสํารวจ คน 3,600 3,475 1350 

รอ้ยละของบัณฑติระดับปรญิญาตรทีี9ไดง้านทํา

หรอืประกอบอาชพีอสิระภายในระยะเวลา 1 ปี 

รอ้ยละ 94.0322 86.4 65.7407 

 

แหลง่ขอ้มลู / วธิกีารจดัเก็บขอ้มลู : 

 

แหลง่ขอ้มลู :  

1. รายงานผลการสํารวจขอ้มลูการมงีานทําของบัณฑติซึ9งแตล่ะคณะไดม้กีารสํารวจ 

ประมวลผล และจัดทํารายงานไว ้

2. รายงานผลการสํารวจขอ้มลูการมงีานทําของบัณฑติที9สถาบันไดป้ระมวลผลจาก

ขอ้มลูของแตล่ะคณะและจัดทํารายงานไว ้

วธิกีารจัดเก็บขอ้มลู :  

1. ศกึษากระบวนการในการเก็บรวบรวมขอ้มลูของมหาวทิยาลัย/สถาบัน  เชน่ 

 1.1 มหาวทิยาลัยมกีารแต่งตั $งคณะกรรมการตดิตามการมงีานทําของบัณฑติที9มี

ผูแ้ทนจากแต่ละคณะ รวมทั$ง ผูเ้กี9ยวขอ้งในการสรา้งแบบสํารวจ  การพัฒนา

โปรแกรมบันทกึและประมวลผลขอ้มูล  รวมทั$ง การประชาสัมพันธใ์หบ้ัณฑติให ้

ความสําคัญในการตอบแบบสํารวจขอ้มลู 
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วธิกีารจัดเก็บขอ้มลู :  

 1.2 มบีันทกึการประชุมที9แสดงวา่มคีณะกรรมการตดิตามการมงีานทําของบัณฑติ

เพื9อวางแผนการจัดเก็บขอ้มูลตามนิยามที9ไดม้คํีาอธบิายไว ้ ในแผนระบุตัวแปรที9

ตอ้งกําหนดในแบบสอบถาม และวิธีการบริหารจัดการการจัดเก็บขอ้มูล การ

ประมวลผล และการรายงาน โดยใชแ้บบสํารวจขอ้มูลกลาง  โดยมอบความ

รับผดิชอบจัดเก็บขอ้มูล บันทกึขอ้มูล และประมวลผล รวมทั$งรายงานผลใหแ้ต่ละ

คณะดําเนนิการ 

2. การสรา้งแบบสํารวจขอ้มูลการมงีานทําของบัณฑติตามนิยามที9ไดม้คํีาอธบิายไว ้ 

เพื9อจัดเก็บขอ้มลูหลังจากบัณฑติสําเร็จการศกึษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 แลว้

ในระยะเวลา 1 ปี 

3. การพัฒนาโปรแกรมการบันทกึขอ้มลู และประมวลผลผา่นระบบเครอืขา่ยของแตล่ะ

คณะ 

4. การประชาสมัพันธใ์หผู้ส้ําเร็จการศกึษาใหค้วามรว่มมอืในการตอบแบบสํารวจขอ้มลู 

5. การตรวจสอบขอ้มลู เพื9อความครบถว้นถกูตอ้ง สามารถประมวลผลได ้

6. ประมวลผลและสรปุขอ้มลู  

7. นําเสนอขอ้มลูบนเว็บไซต ์

 

 

ผูก้าํกบัดแูลตวัชี1วดั : นายประมง  สขุสบาย  เบอรต์ดิตอ่ : 0-2xxx-xxxx 

ผูจ้ดัเก็บขอ้มลู        : นายเกษตร  ใจรัก  เบอรต์ดิตอ่ : 0-2xxx-xxxx  
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แนวทางการจดัทํารายงานผลการปฏบิตัริาชการ 

ตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ 

ของสถาบนัอดุมศกึษา 
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 แนวทางการจดัทํารายงานผลการปฏบิตัริาชการ 

ตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการของสถาบนัอดุมศกึษา 

ขอใหส้ถาบันอดุมศกึษาดําเนนิการ ดังนี� 

ส ิ0งที0ตอ้งดาํเนนิการ คาํอธบิาย 

1. หนา้ปก ระบชุื!อสถาบันอดุมศกึษา                         

สํานักงานคณะกรรมการการอดุมศกึษา   

สงักัดกระทรวงศกึษาธกิาร 
 

กรณีสถาบันการพลศกึษา สงักัดกระทรวงการทอ่งเที!ยวและกฬีา 

กรณีสถาบันบัณฑติพัฒนศลิป์  สงักดักระทรวงวฒันธรรม 

2. สารบัญ ระบุส่วนประกอบต่างๆของรายงานฯ และหมายเลขหนา้

อา้งองิใหส้อดคลอ้งกัน ไดแ้ก ่ 

- ตารางสรุปผลการปฏิบัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัต ิ

ราชการ มหาวทิยาลยั..... สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ  ประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ.2553 

- รายงานผลการปฏิบัต ิราชการตามคํารับรองการปฏิบัต ิ

ราชการมหาวทิยาลยั..  (รายตัวชี�วดั)  

- ภาคผนวก  

3. ตารางสรปุผลการปฏบิัต ิ

ราชการตามคํารับรองการ

ปฏบิัตริาชการ   

มหาวทิยาลยั...                   

สํานักงานคณะกรรมการ 

การอดุมศกึษา  

กระทรวงศกึษาธกิาร   

ประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ.2553  

ขอใหดํ้าเนินการตามแนวทางการเขยีนรายละเอยีดตาราง

สรุปผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ 

(รายละเอยีดตามที!ระบใุนภาคผนวก 3  โดยระบ ุทุกตวัชี4วดั

ตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการของสถาบนัอดุมศกึษา 

อยา่งไรก็ตามในสว่นของตัวชี�วัดตามแผนปฏบิัตริาชการของ

กระทรวงศึกษาธิการและสํานักงานคณะกรรมการการ

อดุมศกึษานั�น ขอใหดํ้าเนนิการตามตัวอยา่งในภาคผนวกที! 

4 โดยใสค่า่คะแนนที!ไดเ้ท่ากับ 1 มาก่อน จากนั�นผูป้ระเมนิ

จะนําค่าคะแนนผลการประเมินของตัวชี�วัดทั�ง 2 ส่วน

ดังกล่าวมาเตมิลงในตารางสรุปผลและคํานวณผลคะแนน

รวมที!ไดอ้กีครั�ง 
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สิ0งที0ตอ้งดาํเนนิการ คาํอธบิาย 

4. รายงานผลการปฏบิัต ิ

ราชการตามคํารับรองการ

ปฏบิัตริาชการ                 

มหาวทิยาลยั...   

(รายตัวชี�วดั)  

ขอใหร้ายงานผลการดําเนินงานเฉพาะตวัชี4ว ดัตาม 

แผนยทุธศาสตรข์องสถาบนัอดุมศกึษา และตวัชี4วดัภาค

บงัคบัทกุตวัชี4วดั  โดยใชแ้บบฟอรม์และดําเนนิการตามแนว

ทางการเขยีนรายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองฯ 

(รายตัวชี�วดั) ใหส้อดคลอ้งกับประเภทของตัวชี�วดันั�นๆไดแ้ก ่ 

ตัวชี�วัดที!เป็นเชงิปรมิาณ ตัวชี�วัดที!เป็นขั �นตอนดําเนินงาน 

ตัวชี�วัดที!เป็นงิคณุภาพ (แนวทางและตัวอยา่งตามที!ระบใุน

ภาคผนวก 5) 

5. ภาคผนวก ระบถุงึเอกสาร/หลักฐานอา้งองิประกอบแตล่ะตัวชี�วดั โดยให ้

แนบหลักฐานอา้งองิ  พรอ้มทั�งจัดสง่เฉพาะเอกสารประกอบ

ที!สําคัญที!ใชเ้ป็นหลักฐานอา้งองิสําหรับการประเมนิผล  
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แบบฟอรม์รายงานผลการปฏบิตัริาชการ 

ตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ 

ของสถาบนัอดุมศกึษา 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 
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ตวัชี1วดัผล                       

การปฏบิตัริาชการ 

หนว่ย

วดั 

นํ 1าหนกั

(รอ้ยละ) 

เกณฑก์ารให้

คะแนน 
ผลการดําเนนิงาน 

1 2 3 4 5 ผลการ

ดําเนนิงาน 

คา่คะแนน 

ที:ได ้

คะแนน 

ถว่งนํ1าหนกั 

มติทิ ี: 1 ดา้นประสทิธผิล (นํ1าหนกั : รอ้ยละ .....)    

ตวัชี1วดัที:            

ตวัชี1วดัที:           

ตวัชี1วดัที:           

 มติทิ ี: 2  ดา้นคุณภาพ (นํ1าหนกัรอ้ยละ .......)    

ตวัชี1วดัที:           

ตวัชี1วดัที:           

ตวัชี1วดัที:           

มติทิ ี: 3 ดา้นประสทิธภิาพของการปฏบิตัริาชการ  

(นํ1าหนกั : รอ้ยละ ........) 

   

ตวัชี1วดัที:           

ตวัชี1วดัที:           

ตวัชี1วดัที:           

มติทิ ี: 4 ดา้นการพฒันาสถาบนั (นํ1าหนกั : รอ้ยละ .......)    

ตวัชี1วดัที:           

ตวัชี1วดัที:           

ตวัชี1วดัที:           

รวม    

 

รายงาน ณ วนัที�.....เดอืน.............พ.ศ. 2553 

ผูร้ายงาน .................................   หน่วยงาน.................................................. 

ตําแหน่ง...................................   โทรศพัท.์....................................................        

 

หมายเหต ุ    :   หากตวัชี1วดัใดไมส่ามารถรายงานผลไดภ้ายในวนัที: 1 พฤศจกิายน พ.ศ. 2553 เนื:องจาก

เป็นตวัชี1วดัที:ใชข้อ้มูลจากสว่นกลาง หรอืจดัเก็บขอ้มูลไมท่นั ฯลฯ ใหใ้สค่า่คะแนนที:ได ้เทา่กบั 1  

แนวทางการเขยีนรายละเอยีดตารางสรปุผลการปฏบิตัริาชการ 

ตารางสรุปผลการปฏบิตัริาชการตามคํารบัรองการปฏบิตัริาชการ    

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

                              มหาวทิยาลยั ....................................  

(.......)  รอบ    6  เดอืน  

 (.......)  รอบ  12  เดอืน 
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ตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2553 

ขอใหส้ถาบันอดุมศกึษากรอกขอ้มลูตามหัวขอ้ตา่งๆ ดังนี- 

หวัขอ้รายงาน คาํอธบิาย 

1. มหาวทิยาลัย/สถาบัน ระบชุื�อมหาวทิยาลัย/สถาบัน และหน่วยงานที�สงักัด 

2. รอบการรายงานผล ทําเครื�องหมาย � ลงในชอ่ง � ใหส้อดคลอ้งกับระยะเวลา 

ของการรายงาน 

3. ตัวชี-วดัผลการปฏบิัตริาชการ ระบชุื�อตัวชี-วัดตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการหรอืคูม่อืการ

ประเมนิผลการปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษา 

4. หน่วยวดั ระบุหน่วยวัดของตัวชี-วัด เชน่ รอ้ยละ แห่ง ราย บาท ระดับ 

เป็นตน้ 

5. นํ-าหนัก ระบนํุ-าหนักตัวชี-วัดตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการหรอืคูม่อื

การประเมนิผลการปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษา 

6. เกณฑก์ารใหค้ะแนน ระบเุกณฑก์ารใหค้ะแนนของแตล่ะตัวชี-วดั ตามคํารับรองการ

ปฏบิัตริาชการหรอืคูม่อืการประเมนิผลการปฏบิัตริาชการของ

สถาบันอดุมศกึษา 

7. ผลการดําเนนิงาน ระบุผลการดําเนนิงานในรอบปีงบประมาณของตัวชี-วัด ทั -งนี-

ตอ้งมหีน่วยนับเหมอืนกับหน่วยของตัวชี-วัด (สําหรับตัวชี-วัด

ที�มตีัวชี-วดัยอ่ยมากกวา่ 1 ตัวชี-วดั และไมไ่ดร้ะบตุัวชี-วัดยอ่ย

พรอ้มรายละเอียดลงในตาราง ไม่ตอ้งระบุขอ้มูลผลการ

ดําเนนิงาน) 

8. คา่คะแนนที�ได ้ ระบุค่าคะแนนของตั วชี-วัด  โดยนําผลการดําเนินงาน

เปรยีบเทยีบกับเกณฑก์ารใหค้ะแนนที�ระบใุนคํารับรองฯ แลว้

จงึนําคา่คะแนนที�คํานวณไดม้าใสใ่นชอ่งคา่คะแนนที�ได ้ โดย

ใชว้ธิกีารคํานวณจําแนกตามประเภทของตัวชี-วัด ในบทที� 2  

ดังนี- 

   - ตัวชี-วดัเชงิปรมิาณใชว้ธิกีารคํานวณตามแบบที� 1 

   - ตัวชี-วัดที�มตีัวชี-วัดย่อยมากกว่า 1 ตัวชี-วัด ใหใ้ชว้ธิกีาร

คํานวณ แบบที� 2   

   - ตัวชี-วัดตามขั -นตอนการดําเนนิงานใชว้ธิกีารคํานวณแบบ

ที� 3  

   -  ตัวชี-วดัเชงิคณุภาพใชว้ธิกีารคํานวณแบบที� 4  
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หวัขอ้รายงาน คาํอธบิาย 

9. คะแนนถว่งนํ-าหนัก ระบุค่าคะแนนถ่วงนํ- าหนักของตัวชี-วัดที�ไดจ้ากการนํา 

ค่าคะแนนที�ไดข้องตัวชี-วัด มาคูณกับนํ-าหนักของตัวชี-วัด 

แลว้หารดว้ยนํ-าหนักรวมทั-งหมดของทุกตัวชี-วัดที�ระบุใน 

คํารับรองฯ 

10. วนัที�รายงาน ระบวุนัที�จัดทําตารางสรปุผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรอง

การปฏบิัตริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2553 หลังจาก

ที�มกีารตรวจสอบและ ผูม้อํีานาจใหค้วามเห็นชอบแลว้ 

11. ผูร้ายงาน  หน่วยงาน 

ตําแหน่ง                           

พรอ้มหมายเลขโทรศัพท ์

ระบชุื�อผูท้ี�ไดรั้บมอบหมายใหทํ้าหนา้ที�จัดทําตารางสรุปผล

การปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการประจําปี

งบประมาณ พ.ศ.2553 พรอ้มทั-งหน่วยงานตน้สังกัด 

ตําแหน่ง เบอรโ์ทรศัพทท์ี�สํานักงาน 
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ภาคผนวก 4 
 

 

 

 

 

 

 

 

ตวัอยา่งการจดัทํารายงานผลการปฏบิตัริาชการ 

ตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ 

ของสถาบนัอดุมศกึษา 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 
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รายงานผลการปฏบิตัริาชการ 

ตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.2552 
 

 

 

มหาวทิยาลยั...................... 

สาํนกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา 

กระทรวงศกึษาธกิาร 

 

หรอื 

สถาบนัการพลศกึษา 

กระทรวงการทอ่งเที2ยวและกฬีา 

 

หรอื 

สถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ 

กระทรวงวฒันธรรม 
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สารบญั 

                                                           หนา้ 

1.  ตารางสรปุผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ                                          

มหาวทิยาลยั...  สํานักงานคณะกรรมการการอดุมศกึษา  กระทรวงศกึษาธกิาร  

     ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2553....................................................................... 

     หรอืสถาบันการพลศกึษา กระทรวงการทอ่งเที,ยวและกฬีา  

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553....................................................................... 

หรอืสถาบันบัณฑติพัฒนศลิป์ กระทรวงวฒันธรรม   

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553....................................................................... 

 

2.  รายงานผลการปฏบิัตริาชการตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ                                                   

มหาวทิยาลยั   ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553……………………………………………...… 

     หรอืสถาบันการพลศกึษา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553....................................... 

     หรอืสถาบันบัณฑติพัฒนศลิป์ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553.................................. 

     ตัวชี4วดัที, ..................................................................................................... 

 

3.  ภาคผนวก 

1. หลักฐานอา้งองิประกอบตัวชี4วดัที, ............................................................... 
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ตวัชี�วดัผล 
การปฏิบติัราชการ 

หน่วย 
วดั 

นํ�าหนัก
(ร้อยละ) 

เกณฑก์ารให้คะแนน ผลการดาํเนินงาน 

1 2 3 4 5 
ผลการ 
ดาํเนิน 

งาน 

ค่าคะแนน 
ที*ได้ 

คะแนน 
ถ่วงนํ�าหนัก 

มิติที� 1 ด้านประสิทธิผล  45        1.4105 
1. ระดบัความสําเร็จของร้อย
ละเฉลี�ยถ่วงนํ� าหนักในการ
บ ร ร ลุ เ ป้ า ห ม า ย ต า ม
แ ผ น ป ฏิบัติ ร า ช ก า ร ข อ ง
กระทรวง 

ระดบั 5 1 2 3 4 5 N/A 1.0000* 0.0500 

2. ระดบัความสําเร็จของร้อยละ
เฉลี�ยถ่วงนํ� าหนักในการบรรลุ
เป้ าหมายตามแผนปฏิบัติ
ร า ช ก า ร ข อ ง สํ า นั ก ง า น
คณะกรรมการการอุดมศกึษา  

ระดบั 5 1 2 3 4 5 N/A 1.0000* 0.0500 

3.ระดับความสําเร็จของร้อยละ
เฉลี�ยถ่วงนํ� าหนักในการบรรลุ
เป้าหมายที�สะท้อนเอกลักษณ์ 
จุดเน้น รวมทั �ง ว ัตถุประสงค์
เฉพาะตามพระราชบัญญัติของ
สถาบนัอุดมศกึษา  

ระดบั 10        0.4125 

3.1 รอ้ยละของบทความวจิยั
ที�ไดร้บัการอา้งองิ (Citation) 
ใน refereed  journal หรอื
ในฐานขอ้มูลระดบัชาติหรอื
ระดบันานาชาต ิต่ออาจารย์
ประจาํและนกัวจิยัประจาํ 

รอ้ยละ 2.5 3 4 5 6 7 10 5.0000 0.1250 

3.2 จํานวนผลงานวจิยัหรอื
งานสร้างสรรค์ที�ได้ร ับการ
จดทะเบยีนสทิธบิตัรหรอือนุ
สทิธบิตัร 

ชิ�นงาน 2.5 2 3 4 5 6 5 4.000 0.1000 

3.3 ระดบัความสาํเรจ็ของ
การดาํเนินการความร่วมมอื
สู่ศนูยส์่งเสรมิและพฒันา
องคก์รปกครองทอ้งถิ�น 

ระดบั 2.5 1 2 3 4 5 4 4.0000 0.1000 

3.4 ระดบัคุณภาพของระบบ

ฐานขอ้มลูดา้นการสนบัสนุน

การวจิยั 

ระดบั 2.5 1 2 3 4 5 4 4.0000 0.1000 

ตารางสรปุผลการปฏบิตัริาชการตามคํารบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2553 

มหาวทิยาลยั…………………(กลุม่ 1) 

             สาํนกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา    

กระทรวงศกึษาธกิาร 

����  รอบ  6 เดอืน 

����  รอบ 12 เดอืน 
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ตวัชี�วดัผล 
การปฏิบติัราชการ 

หน่วย 
วดั 

นํ�าหนัก
(ร้อยละ) 

เกณฑก์ารให้คะแนน ผลการดาํเนินงาน 

1 2 3 4 5 
ผลการ 
ดาํเนิน 

งาน 

ค่าคะแนน 
ที*ได้ 

คะแนน 
ถ่วงนํ�าหนัก 

4. ระดับความสําเร็จของร้อยละ
เฉลี�ยถ่วงนํ� าหนักในการบรรลุ
มาตรฐานคุณภาพ สมศ. ของ
สถาบนัอุดมศกึษา 

ระดบั 20        0.8980 

4.1  มาตรฐานด้านบณัฑิต  10        0.3180 
4.1.1 ร้อยละของบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรีที� ได้ งานทํ าหรือ
ประกอบอาชีพอิ สระภายใน
ระยะเวลา 1 ปี   

รอ้ยละ 3 78 79 80 81 82 80 3.0000 0.0900 

4.1.2 ร้อยละของบัณฑิตระดับ
ปรญิญาตรทีี�ได้งานทําตรงสาขาที�
สาํเรจ็การศกึษา   

รอ้ยละ 2 78 79 80 81 82 80 3.0000 0.0600 

4.1.3 ร้อยละของบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรีที�ผ่ านการสอบใบ
ประกอบวิชาชีพต่อจํานวนผู้เข้า
สอบทั �งหมด  

รอ้ยละ 3 60 65 70 75 80 75 4.0000 0.1200 

4.1.4 ร้ อยละของบทความ
วทิยานิพนธ์ปรญิญาโทหรอืเอก ที�
ตีพิมพ์เผยแพร่ทั �งในระดับชาติ
หรือระดับนานาชาติต่อจํานวน
วทิยานิพนธป์รญิญาโทหรอืเอก 

รอ้ยละ 2 20 25 30 35 40 27 2.4000 0.0480 

4.2 มาตรฐานด้านการ
วิจยัและงานสร้างสรรค ์

 10        0.5800 

4.2.1 ร้อยละของงานวิจยัหรอืงาน
สร้างสรรค์ที�ตีพิมพ์เผยแพร่ใน
ระดบัชาตหิรอืระดบันานาชาต ิต่อ
อาจารย์ประจําและ/หรือนักวิจัย
ประจาํ  

รอ้ยละ 4 37 38 39 40 41 39 3.0000 0.1200 

4.2.2 ร้อยละของงานวจิยัหรอืงาน
สรา้งสรรค ์ที�นํามาใชอ้นัก่อใหเ้กดิ
ประโยชน์อย่างชดัเจนต่ออาจารย์
ประจาํและ/หรอืนกัวจิยัประจาํ  

รอ้ยละ 3 60 65 70 75 80 75 4.0000 0.1200 

4.2.3 ร้อยละของผลงานวิชาการที�
ไดร้บัหนงัสอืรบัรองการแจง้ขอ้มลู
ลิขสิทธิ Wและ/หรือได้ ร ับรอง
คุณภาพจากหน่วยงานที�เชื�อถอืได้
ต่ออาจารยป์ระจาํ/นกัวจิยัประจาํ 

รอ้ยละ 3 29 29.5 30 30.5 31 30 3.0000 0.0900 

5. ระดบัความสําเร็จในการ
พฒันาสถาบนัสู่ระดบัสากล 
 
 

ระดบั 5 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.2500 
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ตวัชี�วดัผล 
การปฏิบติัราชการ 

หน่วย 
วดั 

นํ�าหนัก
(ร้อยละ) 

เกณฑก์ารให้คะแนน ผลการดาํเนินงาน 

1 2 3 4 5 
ผลการ 
ดาํเนิน 

งาน 

ค่าคะแนน 
ที*ได้ 

คะแนน 
ถ่วงนํ�าหนัก 

มิติที� 2 ด้านคณุภาพ  15        0.3500 
 6 .  ร้ อ ย ล ะ ข อ ง ร ะ ดั บ   
ความพงึพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑติ
และความพึงพอใจของนิสิต
นกัศกึษา 

          

6.1 ร้อยละของระดบัความพึง
พอใจของผู้ ใ ช้ บัณฑิต ต่ อ
บณัฑติ 

รอ้ยละ 5 65 70 75 80 85 N/A 1.0000* 0.0500 

6.2 ร้อยละของระดบัความพึง
พอใจของนิสิตนักศึกษาต่อ
สถาบนัอุดมศกึษา 

รอ้ยละ 5 65 70 75 80 85 N/A 1.0000* 0.0500 

7. ระดับความสําเร็จของ 
ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ที�
ก่อให้เกดิการพฒันาคุณภาพ
การศกึษาอย่างต่อเนื�อง 

          

7.1 ระดบัความสําเร็จของการ
ประกันคุ ณภาพภายในที�
ก่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพ
การศกึษาอย่างต่อเนื�อง 

ระดบั 2.5 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.1250 

7.2 ระดบัคุณภาพของสถาบนั
จากผลการประเมนิของ สมศ. 

ระดบั 2.5 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.1250 

มิติที* 3  ด้านประสิทธิภาพ 
ของการปฏิบติัราชการ 

 10        0.2900 

8. รอ้ยละของการเบกิจ่ายเงนิ
งบประมาณรายจ่ายลงทุน
และรายจ่ายในภาพรวม 
กรณทีี� 1 สถาบนัที�มี
งบประมาณรายจ่ายลงทุน
และรายจ่ายในภาพรวม 

          

8.1 รอ้ยละของการเบกิ
จ่ายเงนิงบประมาณรายจ่าย
ลงทุน 

รอ้ยละ 1.5 69 72 75 78 81 68 1.0000 0.0150 

8.2 รอ้ยละของการเบกิ
จ่ายเงนิงบประมาณรายจ่าย
ในภาพรวม 

รอ้ยละ 1.5 92 93 94 95 96 75 1.0000 0.0150 

9. ร ะดับค วามสํ า เ ร็ จขอ ง 
ร้อยละเฉลี�ยถ่วงนํ� าหนักใน
การรกัษามาตรฐานระยะเวลา
การใหบ้รกิาร 
 
 

ระดบั 3 1 2 3 4 5 4 4.0000 0.1200 



คูม่อืการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการของสถาบนัอดุมศกึษา ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

              
   ภาคผนวก 4-7 

ตวัชี�วดัผล 
การปฏิบติัราชการ 

หน่วย 
วดั 

นํ�าหนัก
(ร้อยละ) 

เกณฑก์ารให้คะแนน ผลการดาํเนินงาน 

1 2 3 4 5 
ผลการ 
ดาํเนิน 

งาน 

ค่าคะแนน 
ที*ได้ 

คะแนน 
ถ่วงนํ�าหนัก 

10.ระดับคุณภาพของการ
จดัทาํตน้ทุนต่อหน่วยผลผลติ 

ระดบั 3 1 2 3 4 5 3 3.0000 0.0900 

11.ระดบัความสําเรจ็ของการ
ดํา เนินการตามมาตรการ
ประหยดัพลงังาน 

ระดบั 1 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.0500 

มิติที*  4 ด้านการพฒันา
สถาบนั 
กรณีสถาบันอุดมศึกษาที�
ไม่ไดด้ําเนินการตามเกณฑ์
การพัฒนาคุณภาพการ
บรหิารจดัการภาครฐั 

 30        1.2300 

12. ระดับคุณภาพของการ
กํ ากับดู แลตามหน้ าที�และ
บ ท บ า ท ข อ ง ส ภ า
สถาบันอุดมศึกษาและการ
ถ่ายทอดเป้าหมายจากสภา
ส ถ า บั น อุ ด ม ศึ ก ษ า สู่
สถาบนัอุดมศกึษา 

          

12.1 ระดับคุณภาพของการ
กํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษา
ตามหน้าที�และบทบาทของสภา
สถาบนัอุดมศกึษา 

ระดบั 5 1 2 3 4 5 5 ประเดน็ 5.0000 0.2500 

12.2 ระดับคุณภาพของการ
ถ่ายทอดเป้าหมายของสภา
สถาบนัอุดมศกึษาสู่การปฏบิตั ิ

ระดบั 5 1 2 3 4 5 6 ประเดน็ 5.0000 0.2500 

13. ระดบัความสําเรจ็ในการให้
ความสาํคญักบัผูร้บับรกิาร และ
การเปิดโอกาสให้ประชาชน
แสดงความคิดเห็นและร่วม
ตดิตามตรวจสอบผลการปฏบิตัิ
ราชการ 

ระดบั 2 1 2 3 4 5 4 4.0000 0.0800 

14. ระดบัความสําเร็จของการ
พัฒ น า ร ะ บ บ ฐ าน ข้ อ มู ล
อุดมศกึษา             

          

14.1 ระดบัความสําเรจ็ของการ
พัฒ น า ร ะ บ บ ฐ าน ข้ อ มู ล
อุดมศึกษา ด้านนักศึกษา 
บุคลากร หลกัสูตรและการเงนิ
อุดมศกึษา และระบบฐานขอ้มลู
ภาวะการมงีานทาํของบณัฑติ 
 

ระดบั 1 1 2 3 4 5 7 ประเดน็ 5.0000 0.0500 
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ภาคผนวก 4-8 

ตวัชี�วดัผล 
การปฏิบติัราชการ 

หน่วย 
วดั 

นํ�าหนัก
(ร้อยละ) 

เกณฑก์ารให้คะแนน ผลการดาํเนินงาน 

1 2 3 4 5 
ผลการ 
ดาํเนิน 

งาน 

ค่าคะแนน 
ที*ได้ 

คะแนน 
ถ่วงนํ�าหนัก 

14.2 ระดบัความสําเรจ็ของการ
พฒันาระบบฐานขอ้มลูเพื�อการ
บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ภ า ย ใ น
สถาบนัอุดมศกึษา 

ระดบั 2 1 2 3 4 5 5 ประเดน็ 5.0000 0.1000 

15. ระดับความสําเร็จของ
แผนพัฒนาบุคลากรและการ
จดัการความรูเ้พื�อพฒันาบุคลากร
ของสถาบนัอุดมศกึษา 

          

15.1ระดับความสําเร็จของ
แผนพัฒนาบุ คลากรของ
สถาบนัอุดมศกึษา 

ระดบั 2.5 1 2 3 4 5 5 ประเดน็ 5.0000 0.1250 

15. 2  ร ะ ดั บความสํ า เ ร็ จ 
ของการจัดการความรู้ของ
สถาบนัอุดมศกึษา 

ระดบั 2.5 1 2 3 4 5 5 ประเดน็ 5.0000 0.1250 

16. ระดับความสําเร็จของการ
ปฏบิตัิตามจรรยาบรรณวชิาชีพ
คณาจารยข์องสถาบนัอุดมศกึษา  

ระดบั 3 1 2 3 4 5 4 4.0000 0.1200 

17. ประสทิธภิาพของการสอนที�
เน้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั  

ระดบั 5 1 2 3 4 5 6 ประเดน็ 4.0000 0.2000 

18. ระดับความสําเร็จของการ
พฒันาและปรบัปรุงกระบวนการ
ที�สรา้งคุณค่า 

ระดบั 2 1 2 3 4 5 3 3.0000 0.0600 

รวม 3.1805 
 

หมายเหต ุ: ใสค่า่คะแนนที,ไดเ้ทา่กับ 1 เนื,องจากเป็นใชข้อ้มลูจากหน่วยงานกลาง 
 

รายงาน ณ วนัที,. 30......เดอืน..กันยายน........พ.ศ…2553…. 

ผูร้ายงาน....วรีนุช สง่เสรมิ.............   หน่วยงาน..........มหาวทิยาลัย .................................. 

ตําแหน่ง…รองอธกิารบดฝ่ีายแผน โทรศัพท.์...0 2218 5555............................................. 

 

หมายเหต ุ    :     กรณีภายในวนัที2 1 พฤศจกิายน พ.ศ.2553   หากตวัชีCวดัใด 

                          ไมส่ามารถรายงานผลได ้เนื2องจากเป็นตวัชีCวดัที2ใชข้อ้มลูจาก                                                    

                          สว่นกลาง  เป็นการประเมนิเชงิคณุภาพหรอืจดัเก็บขอ้มลูไมท่นั ฯลฯ  

                          ใหใ้สค่า่คะแนนที2ได ้เทา่กบั 1 มากอ่น 
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ภาคผนวก 5 

 

แบบฟอรม์และตวัอยา่ง 

การเขยีนรายงานผลการปฏบิตัริาชการ 

ตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ (รายตวัชี2วดั) 
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ภาคผนวก 5-2 

 

   รายงานผลการปฏบิตัริาชการตามคาํรบัรองฯ (รายตวัชี2วดั)  ( .... )  รอบ  6  เดอืน 

                                                                                            ( .... )  รอบ  12  เดอืน 

ชื6อตวัชี2วดั :  

ผูก้าํกบัดแูลตวัชี2วดั :   ผูจ้ดัเก็บขอ้มลู :    

โทรศพัท ์:  โทรศพัท ์:    

ขอ้มลูผลการดาํเนนิงาน :   

....................................................................................................................... 

....................................................................................................................... 

....................................................................................................................... 

....................................................................................................................... 

 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 
 

ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5 

     

การคาํนวณคะแนนจากผลการดาํเนนิงาน  
 

ตวัชี2วดั/ขอ้มลูพื2นฐานประกอบ

ตวัชี2วดั 

นํ 2าหนกั 

(รอ้ยละ) 

ผลการ

ดาํเนนิงาน 

คา่คะแนน 

ที6ได ้

คา่คะแนน        

ถว่ง

นํ 2าหนกั 

 

 

 

    

คาํชี2แจงการปฏบิตังิาน/มาตรการที6ไดด้าํเนนิการ  :   

     

 

 

ปจัจยัสนบัสนนุตอ่การดาํเนนิงาน :   
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    ภาคผนวก 5-3 

   รายงานผลการปฏบิตัริาชการตามคาํรบัรองฯ (รายตวัชี2วดั)  ( .... )  รอบ  6  เดอืน 

                                                                                            ( .... )  รอบ  12  เดอืน 

อปุสรรคตอ่การดาํเนนิงาน :          

 

 

หลกัฐานอา้งองิ : 

 

 

 

หมายเหต ุสถาบนัอดุมศกึษาสามารถปรบัเปลี6ยนใหเ้หมาะสมกบัขอ้มลูที6ตอ้งรายงานของ 

     แตล่ะตวัชี2วดั 
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ภาคผนวก 5-4 

 

แนวทางการเขยีนรายงานผลการปฏบิตัริาชการตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ  

(รายตวัชี2วดั) สาํหรบัตวัชี2วดัที6เป็นเชงิคณุภาพ 

ขอใหส้ถาบันอดุมศกึษากรอกขอ้มลูตามหัวขอ้ตา่งๆ ดังนี� 

หวัขอ้การรายงาน คาํอธบิาย 

1. รอบระยะเวลาการรายงาน ทําเครื'องหมาย � ลงในชอ่ง � ใหส้อดคลอ้งกับระยะเวลา

ของการรายงาน 

2. ชื'อตัวชี�วดั ระบุชื'อตัวชี�วัดและลําดับที'ของตัวชี�วัดตามคํารับรอง

การปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษา  

3. ผูกํ้ากับดแูลตัวชี�วดั ระบชุื'อผูกํ้ากับดแูลตัวชี�วดั พรอ้มเบอรต์ดิตอ่ 

4. ผูจั้ดเก็บขอ้มลู ระบชุื'อผูจั้ดเก็บขอ้มลู พรอ้มเบอรต์ดิตอ่ 

5. ขอ้มลูผลการดําเนนิงาน อธบิายรายละเอยีดการดําเนนิงานที'มคีวามสอดคลอ้ง

กับประเด็นการประเมนิผลที'กําหนดไวข้องตัวชี�วดันั�นๆ  

6. เกณฑก์ารใหค้ะแนน ระบุเกณฑ์การใหค้ะแนนของตัวชี�วัดตามคํารับรอง                   

การปฏบิัตริาชการของสถาบันอดุมศกึษา 

7. การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน 

7.1 ตัวชี�วดั/ขอ้มลูพื�นฐานประกอบ   

      ตัวชี�วดั 

ระบุชื'อตัวชี�วัดตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการของ

สถาบันอดุมศกึษา 

7.2 นํ�าหนัก ระบุนํ�าหนักตัวชี�วัดตามคํารับรองการปฏบิัตริาชการ

ของสถาบันอดุมศกึษา 

7.3 ผลการดําเนนิงาน ระบผุลการดําเนนิงานในรอบปีงบประมาณของตัวชี�วัด 

ทั �งนี�ตอ้งมีหน่วยนับเหมือนกับหน่วยของตัวชี�วัด 

(สําหรับตัวชี�วัดที'มตีัวชี�วัดย่อยมากกวา่ 1 ตัวชี�วัด ให ้

ระบตุัวชี�วดัยอ่ยพรอ้มผลการดําเนนิงานใหค้รบถว้น) 

7.3 คา่คะแนนที'ได ้ ระบุค่าคะแนนของตัวชี�วัด โดยนําผลการดําเนินงาน

เปรยีบเทยีบกับเกณฑก์ารใหค้ะแนนที'กําหนดไว ้โดย

ใชว้ ิธีการคํานวณตามแบบที' 1 ในบทที' 2  ทั �งนี�

สําหรับตัวชี�วัดที'มตีัวชี�วัดย่อยมากกว่า 1 ตัวชี�วัด ให ้

ใชว้ธิกีารคํานวณแบบที' 2 ในบทที' 2 

7.4 คะแนนถว่งนํ�าหนัก ระบุคา่คะแนนถ่วงนํ�าหนักของตัวชี�วัดที'ไดจ้ากการนํา

ค่าคะแนนที'ไดข้องตัวชี�วัดมาคูณกับนํ� าหนักของ

ตัวชี�วดั 
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    ภาคผนวก 5-5 

 

หวัขอ้การรายงาน คาํอธบิาย 

8. คําชี�แจงการปฏบิัตงิาน/มาตรการที'

ไดดํ้าเนนิการ 

อธิบายรายละเอียดของการปฏิบัต ิ/มาตรการที'ได ้

ดําเนนิการ สําหรับตัวชี�วดันี� 

9. ปัจจัยสนับสนุนตอ่การดําเนนิงาน ระบุปัจจัยที'มสี่วนสนับสนุนต่อการดําเนนิงานสําหรับ

ตัวชี�วดันี� 

10. อปุสรรคตอ่การดําเนนิงาน     ระบุปัจจัยที'เป็นอุปสรรคต่อการดําเนินการ สําหรับ

ตัวชี�วดันี�ทั �งที'ควบคมุไดแ้ละควบคมุไมไ่ด ้

11. หลักฐานอา้งองิ ระบุถึงชื'อหรือชนิดของหลักฐานที'ใชอ้า้งอิง และ

จํานวนของเอกสารที'ไดจั้ดสง่มา เพื'อใชป้ระกอบการ

พจิารณาประเมนิผลการปฏบิัตริาชการ โดยชนดิของ

หลักฐานอา้งอิงของแต่ละตัวชี�วัดสามารถดูได ้

จากคู่มือการประเมนิผลการปฏบิัตงิานของสถาบัน 

อุดมศกึษา หัวขอ้แนวทางการประเมนิผล ตัวอย่าง

หลักฐานอา้งอิง เช่น รายละเอียดของแผนงาน 

หนังสอื คําสั'งแต่งตั �งคณะทํางาน รายงานการประชมุ 

ภาพถ่าย เป็นตน้ ทั�งนี�ขอใหร้ะบใุหช้ัดเจนวา่เอกสาร/

หลักฐานที'จัดสง่มาประกอบนั�นมคีวามเกี'ยวขอ้งหรือ

สอดคลอ้งกับการดําเนินงานของตัวชี�วัดในแต่ละ

ขั �นตอนอยา่งไร 
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ภาคผนวก 5-6 

ตวัอยา่งการเขยีนรายงานผลการปฏบิตัริาชการตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ  

(รายตวัชี2วดั) สาํหรบัตวัชี2วดัที6เป็นเชงิปรมิาณ 

  รายงานผลการปฏบิตัริาชการตามคาํรบัรองฯ  รายตวัชี2วดั)  ( ....)  รอบ  6  เดอืน 

                                                                                            ( ����)  รอบ  12  เดอืน  

ชื6อตวัชี2วดั : ตัวชี�วดัที'  4.2.1  รอ้ยละของงานวจัิย หรอืงานสรา้งสรรค ์ที'ตพีมิพเ์ผยแพร ่ 

ในระดับชาต ิหรอืระดับนานาชาต ิตอ่อาจารยป์ระจําและ/ หรอืนักวจัิยประจํา 

ผูก้าํกบัดแูลตวัชี2วดั :  นายพันด ี มอียู ่                     ผูจ้ดัเก็บขอ้มลู :   นายประทัด  ดจัีง 

โทรศพัท ์:  02-244-7398 โทรศพัท ์:   02-244-7399 

ขอ้มลูผลการดาํเนนิงาน :   

             1. มงีานวจัิย หรอืงานสรา้งสรรค ์ที'ตพีมิพเ์ผยแพร ่ในระดับชาต ิจํานวน  5  งาน  

ไดแ้ก ่  

1) งานวจัิยเรื'อง....................  ไดรั้บการตพีมิพใ์นหนังสอื......................... 

2) งานวจัิยเรื'อง....................  ไดรั้บการตพีมิพใ์นหนังสอื......................... 

3) งานวจัิยเรื'อง....................  ไดรั้บการตพีมิพใ์นหนังสอื......................... 

4) งานวจัิยเรื'อง....................  ไดรั้บการตพีมิพใ์นหนังสอื......................... 

5) งานวจัิยเรื'อง....................  ไดรั้บการตพีมิพใ์นหนังสอื......................... 

             2. จํานวนอาจารย์ประจํา 200 คน  ซึ'งจําแนก เป็นขา้ราชการ จํานวน 150 คน 

พนักงาน จํานวน 30 คน อาจารยพ์เิศษที'มกีารทําสัญญาจา้ง 9 เดอืนขึ�นไป  จํานวน 15 คน  

และนักวจัิยประจํา จํานวน 5 คน 
 

ขอ้มลูพื2นฐานประกอบตวัชี2วดั 
ผลการดาํเนนิงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2550 2551 2552 

1. จํานวนอาจารยป์ระจําและ/ หรอืนักวจัิยประจํา  200 200 200 

2. จํานวนงานวิจัยหรืองานสรา้งสรรค์ของ

อาจารยป์ระจําและ/ หรอืนักวจัิยประจําที'ไดรั้บ

การตพีมิพ ์เผยแพร่ ในระดับชาตแิละ/ หรือ

ระดับนานาชาต ิ

20 50 78 

3. รอ้ยละของงานวจัิย หรืองานสรา้งสรรค ์ที'

ตีพิมพ์เผยแพร่  ในระดับชาติ หรือระดับ

นานาชาต ิต่ออาจารยป์ระจําและ/ หรอืนักวจัิย

ประจํา 

10 25 39 
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    ภาคผนวก 5-7 

  รายงานผลการปฏบิตัริาชการตามคาํรบัรองฯ  รายตวัชี2วดั)  ( ....)  รอบ  6  เดอืน 

                                                                                            ( ����)  รอบ  12  เดอืน  

เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 

ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5 

37 38 39 40 41 
 

การคาํนวณคะแนนจากผลการดาํเนนิงาน : 

ตวัชี2วดั/ขอ้มลูพื2นฐาน

ประกอบตวัชี2วดั 

นํ 2าหนกั 

(รอ้ยละ) 

ผลการ

ดาํเนนิงาน 

คา่คะแนน 

ที6ได ้

คา่

คะแนน        

ถว่ง

นํ 2าหนกั 

รอ้ยละของงานวิจัย หรืองาน

สรา้งสรรค์ ที'ตีพมิพ์เผยแพร่ ใน

ระดับชาติ หรือระดับนานาชาต ิ

ต่ออาจารย์ประ จําและ/ หรือ

นักวจัิยประจํา 

4 รอ้ยละ 39 3 0.1200 

 

คาํชี2แจงการปฏบิตังิาน/มาตรการที6ไดด้าํเนนิการ  

(ขอใหส้ถาบนัอดุมศกึษาอธบิายรายละเอยีดของการปฏบิตั/ิมาตรการที6ไดก้าร

ดาํเนนิการ สาํหรบัตวัชี2วดันี2) 

 

ปจัจยัสนบัสนนุตอ่การดาํเนนิงาน :   

(ขอใหส้ถาบนัอดุมศกึษาระบปุจัจยัที6มสีว่นชว่ยสนบัสนนุตอ่การดาํเนนิการในรอบ

ปีงบประมาณ สําหรบัตวัชี2วดันี2) 

 

อปุสรรคตอ่การดาํเนนิงาน :      

 (ขอใหส้ถาบนัอดุมศกึษาระบปุจัจยัที6เป็นอปุสรรคตอ่การดาํเนนิการในรอบ

ปีงบประมาณ สําหรบัตวัชี2วดันี2) 

 

หลกัฐานอา้งองิ : (เป็นเอกสารแนบในภาคผนวก จํานวน...แผน่)  

( ขอใหส้ถาบนัอดุมศกึษาระบใุหช้ดัเจนวา่เอกสารอา้งองิที6จดัสง่มาใหแ้ตล่ะรายการ

น ั2น มคีวามเกี6ยวขอ้งหรอืสอดคลอ้งกบัการดาํเนนิงานของตวัชี2วดัอยา่งไร) 
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ภาคผนวก 5-8 

ตวัอยา่งการเขยีนรายงานผลการปฏบิตัริาชการตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ  

(รายตวัชี2วดั) สาํหรบัตวัชี2วดัที6เป็นข ั2นตอนการดาํเนนิงาน 

      รายงานผลการปฏบิตัริาชการตามคาํรบัรองฯ (รายตวัชี2วดั) ( .... )  รอบ  6  เดอืน 

                                                                                               ( ���� )  รอบ 12  เดอืน 

ชื6อตวัชี2วดั :  ตวัชี2วดัที6 5 ระดบัความสาํเร็จในการพฒันาสถาบนัสูร่ะดบัสากล 

ผูก้าํกบัดแูลตวัชี2วดั :  นายพันด ี มอียู ่                     ผูจ้ดัเก็บขอ้มลู :   นายประทัด  ดจัีง 

โทรศพัท ์:  02-244-7398 โทรศพัท ์:   02-244-7399 

ขอ้มลูผลการดาํเนนิงาน :   

          ในปีงบประมาณ พ.ศ.2553 มหาวทิยาลัยมไีดท้บทวนแผนงานพัฒนาสถาบันสูส่ากล ซึ'ง

เป็นแผนระยะยาว ใหม้คีวามเหมาะสมสอดคลอ้งกับสภาวการณ์ โดยนําปัญหาอปุสรรคจากการ

ดําเนนิงานในปีงบประมาณที'ผา่นมาพจิารณาประกอบ และจัดทําแผนพัฒนาประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 โดยไดรั้บการอนุมัตจิากสภามหาวทิยาลัย 

        แตย่ังไมม่กีารดําเนนิการพัฒนามหาวทิยาไปสูส่ากล 

ข ั2นตอน รายละเอยีดการดาํเนนิการ 

1 สถาบันอุดมศกึษาทบทวนแผนงานพัฒนาสถาบันสูส่ากล ซึ'งเป็นแผนระยะ

ยาวและจัดทําแผนพัฒนาประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 เพื'อพัฒนา

วชิาการระดับสาขาวชิาหรอืสถาบันใหไ้ดรั้บการยอมรับในระดับภูมภิาคหรือ

นานาชาต ิที'ไดรั้บการอนุมัตจิากสภาสถาบันอดุมศกึษา 

2 สถาบันอุดมศกึษาดําเนินการพัฒนาวชิาการระดับสาขาวชิาหรือสถาบันสู่

สากล ตามแผนพัฒนาประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที'กําหนด 
 

การคาํนวณคะแนนจากผลการดาํเนนิงาน : 
 

ตวัชี2วดั/ขอ้มลูพื2นฐาน 

ประกอบตวัชี2วดั 

นํ 2าหนกั 

(รอ้ยละ) 
ผลการดาํเนนิงาน 

คา่คะแนน 

ที6ได ้

คา่คะแนน        

ถว่ง

นํ 2าหนกั 

ตัวชี�วัดที' 5 ระดับความสําเร็จใน

การพัฒนาสถาบันสูร่ะดับสากล 

5 สามารถดําเนนิการ

แลว้เสร็จในขั �นตอน

ที' 1 ถงึขั �นตอนที' 2  

แตย่ังไมไ่ด ้

ดําเนนิการตาม

ขั �นตอนที' 3 ถงึ 5 

2.0000 0.2500 
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    ภาคผนวก 5-9 

      รายงานผลการปฏบิตัริาชการตามคาํรบัรองฯ (รายตวัชี2วดั) ( .... )  รอบ  6  เดอืน 

                                                                                               ( ���� )  รอบ 12  เดอืน 

คาํชี2แจงการปฏบิตังิาน/มาตรการที6ไดด้าํเนนิการ  

 (ขอใหส้ถาบันอดุมศกึษาอธบิายรายละเอยีดของการปฏบิัต/ิมาตรการที'ไดก้ารดําเนนิการ 

สําหรับตัวชี�วดันี�) 

ปจัจยัสนบัสนนุตอ่การดาํเนนิงาน :   

(ขอใหส้ถาบันอดุมศกึษาระบปัุจจัยที'มสีว่นชว่ยสนับสนุนตอ่การดําเนนิการในรอบปีงบประมาณ 

สําหรับตัวชี�วดันี�) 

อปุสรรคตอ่การดาํเนนิงาน :      

(ขอใหส้ถาบันอดุมศกึษาระบปัุจจัยที'เป็นอปุสรรคตอ่การดําเนนิการในรอบปีงบประมาณ สําหรับ

ตัวชี�วดันี�) 

หลกัฐานอา้งองิ : (เป็นเอกสารแนบในภาคผนวก จํานวน...แผน่)  

( ขอใหส้ถาบันอดุมศกึษาระบใุหช้ดัเจนวา่เอกสารอา้งองิที'จัดสง่มาใหแ้ตล่ะรายการนั�น มคีวาม

เกี'ยวขอ้งหรอืสอดคลอ้งกบัการดําเนนิงานของตัวชี�วดัอยา่งไร) 
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ภาคผนวก 5-10 

ตวัอยา่งการเขยีนรายงานผลการปฏบิตัริาชการตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ  

(รายตวัชี2วดั) สาํหรบัตวัชี2วดัที6เป็นเชงิคณุภาพ 

รายงานผลการปฏบิตัริาชการตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ 

(รายตวัชี2วดั) 

����  รอบ  6 เดอืน 

����  รอบ 12 เดอืน 

ตวัชี2วดัที6 17 ประสทิธภิาพของการสอนที'เนน้ผูเ้รยีนเป็นสําคัญ 

ผูก้าํกบัดแูลตวัชี2วดั :  นายหรรษา  มสีขุ                       ผูจ้ดัเก็บขอ้มลู :   นายสขุใจ  อยูส่บาย 

โทรศพัท ์:  177-456-397 โทรศพัท ์:   177-456-399 

ขอ้มลูผลการดาํเนนิงาน :    

ขอ้มลูผลการดาํเนนิงาน มรีายละเอยีดดงันี2 

      ประเด็นการพจิารณา 

ประเด็นที' 1 สถาบันอุดมศกึษามกีารกําหนดแนวทางการสง่เสรมิและสรา้งความรู ้

ความเขา้ใจในวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการจัดการศกึษาทุก

หลักสูตร  เช่น การอบรม การเผยแพร่ขอ้มูลและรณรงคส์่งเสรมิใน

ชอ่งทางที'หลากหลาย ฯ และไดม้กีารตดิตามประเมนิผล ซึ'งสง่ผลให ้

คณาจารยป์ระจําสว่นใหญ่มคีวามรูค้วามเขา้ใจ รูเ้ป้าหมายของการจัด

การศกึษา และหลักสูตรการศกึษาอุดมศกึษาและดําเนินการไดต้าม

แนวทางที'กําหนด 

ประเด็นที' 2 สถาบันอุดมศกึษามมีาตรการใหค้ณาจารยป์ระจําดําเนนิการวเิคราะห์

ศักยภาพของผูเ้รียนและและปรับปรุงแผนการสอนในแต่ละรายวชิา

และแต่ละภาคการศกึษาจากผลการวเิคราะห์ฯ ซึ'งทําใหค้ณาจารย์

ประจําสว่นใหญม่กีารวเิคราะหศ์ักยภาพของผูเ้รยีน และจัดกระบวนการ

เรยีนรูท้ี'คํานงึถงึความแตกตา่งเฉพาะตัวของนักศกึษา   

ประเด็นที' 3 สถาบันอุดมศึกษาจัดใหม้ีการสํารวจหรือการวจัิยหรือการประเมิน

ประสทิธภิาพการสอนที'เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคัญ ซึ'งทําใหค้ณาจารย์

ประจําส่วนใหญ่มีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหเ้ป็นการจัด

ประสบการณ์ที'เนน้ผูเ้รยีนเป็นสําคัญ โดยจัดใหนั้กศกึษามสีว่นร่วมใน

กจิกรรมการเรียนรูใ้หม้ากที'สุด  เช่น  การเปิดโอกาสใหนั้กศกึษามี

โอกาสเลอืกเรยีนไดห้ลากหลาย  สามารถเลอืกเรยีนไดทั้�งในและนอก

คณะ  เปิดโอกาสใหนั้กศกึษาสามารถคน้ควา้วจัิยไดโ้ดยอสิระในรูป

โครงการวจัิยสว่นบุคคล   มกีารจัดฝึกประสบการณ์ภาคสนาม  มกีาร

จัดสมัมนา จัดประชมุเชงิปฏบิัตกิาร   
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    ภาคผนวก 5-11 

รายงานผลการปฏบิตัริาชการตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ 

(รายตวัชี2วดั) 

����  รอบ  6 เดอืน 

����  รอบ 12 เดอืน 

ประเด็นที' 4 - สถาบันอุดมศกึษามีการส่งเสริมสนับสนุนทําใหค้ณาจารย์ประจํา 

มคีวามสามารถในการใชเ้ทคโนโลยใีนการพัฒนาการเรยีนรูข้องตนเอง

และผูเ้รยีน 

- คณาจารย์ประจําส่วนใหญ่มีการใชเ้ทคโนโลยีในการพัฒนาการ

เรียนรูข้องตนเองและผูเ้รียน โดยใหก้ารสนับสนุนการจัดบทเรียน

ออนไลน์หรอื E- Learning  ,สนับสนุนสื'อการเรียนดว้ยเครอืขา่ย

คอมพิวเตอร์ (Internet) และมีหอ้งสมุดที'สามารถสืบคน้ขอ้มูล

อเิล็กทรอนกิสท์ี'ทันสมัย 
 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน : 
 

ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ 

ครบถว้น 

 1 – 3 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ 

ครบถว้น 

4 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ 

ครบถว้น 

5 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ 

ครบถว้น 

6 ประเด็น 

ดําเนนิการได ้

สําเร็จ 

ครบถว้น 

ทั�ง 7 ประเด็น 

การคาํนวณคะแนนจากผลการดาํเนนิงาน :   

ตวัชี2วดั/ขอ้มลูพื2นฐานประกอบ

ตวัชี2วดั 

นํ 2าหนกั 

(รอ้ยละ) 

ผลการ

ดาํเนนิงาน 

คา่คะแนน 

ที6ได ้

คา่คะแนน        

ถว่ง

นํ 2าหนกั 

ประสทิธภิาพของการสอนที'เนน้

ผูเ้รยีนเป็นสําคัญ 
5 4 ประเด็น 2 0.1000 
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ภาคผนวก 5-12 

 

รายงานผลการปฏบิตัริาชการตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ 

(รายตวัชี2วดั) 

����  รอบ  6 เดอืน 

����  รอบ 12 เดอืน 

คาํชี2แจงการปฏบิตังิาน/มาตรการที6ไดด้าํเนนิการ  :   

กําหนดใหต้ัวชี�วดัประสทิธภิาพของการเรยีนรูท้ี'เนน้ผูเ้รยีนเป็นสําคัญเป็นตัวชี�วดัการประเมนิคณุภาพ

ภายในไดม้กีารจัดตั �งหน่วยงานผูเ้รยีนเป็นสําคัญขึ�น   ซึ'งเป็นหน่วยงานสนับสนุนดา้นการเรยีนการ

สอนโดยยดึกระบวนการเรยีนรูท้ี'เนน้ผูเ้รยีนเป็นสําคัญ  เสรมิสรา้งคณุธรรม  จรยิธรรมที'ผา่น

กระบวนการเรยีนการสอน  การใชเ้ทคโนโลยกีารศกึษาและการสอน  มกีารสรา้งกลไกการใหค้วามรู ้

แกอ่าจารยผ์ูส้อนทกุคนในมหาวทิยาลัย  โดยการจัดอบรมพัฒนาอาจารยใ์หม้คีวามเขา้ใจในการ

จัดทําบทเรยีนที'เนน้ผูเ้รยีนเป็นสําคัญ   

ปจัจยัสนบัสนนุตอ่การดาํเนนิงาน :   

ผูบ้รหิารระดับคณะ/ภาควชิาใหค้วามสําคัญในการกระตุน้และตดิตามผลตลอดเวลา 

อปุสรรคตอ่การดาํเนนิงาน :      

ขาดระบบตดิตามและรวบรวมขอ้มลูภายในจากหน่วยงาน  ซึ'งมหาวทิยาลัยโดยหน่วยงานกลางตอ้ง

คอยตดิตาม 

หลกัฐานอา้งองิ :  

- รายงานการประชมุคณะกรรมการการศกึษา   

- บันทกึการตดิตามขอ้มลูจากหน่วยงานภายในเกี'ยวกับการเรยีนรูท้ี'เนน้ผูเ้รยีนเป็นสําคัญ 
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ภาคผนวก 6 
 

รายชื/อสถาบนัอดุมศกึษา 

จาํแนกตามกลุม่สถาบนักลุม่ที/ 1 - 4 
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ภาคผนวก 6-2 

รายชื/อสถาบนัอดุมศกึษากลุม่ที/ 1 กลุม่สถาบนัเนน้การผลติบณัฑติและวจิยั  

1. มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร ์

2. มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร ์

3. มหาวทิยาลัยศลิปากร 

4. มหาวทิยาลัยศรนีครนิทรวโิรฒ 

5. สถาบันบัณฑติพัฒนบรหิารศาสตร ์

6. มหาวทิยาลัยแมโ่จ ้

7. มหาวทิยาลัยนเรศวร 

8. มหาวทิยาลัยขอนแกน่ 

9. มหาวทิยาลัยมหาสารคาม  

10. มหาวทิยาลัยสงขลานครนิทร ์

11. มหาวทิยาลัยอบุลราชธาน ี

 

รายชื/อสถาบนัอดุมศกึษากลุม่ที/ 2 กลุม่สถาบนัที/เนน้การผลติบณัฑติและพฒันาสงัคม  

1. มหาวทิยาลัยสโุขทัยธรรมาธริาช 

2. มหาวทิยาลัยนครพนม 

3. มหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงราย 

4. มหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม ่

5. มหาวทิยาลัยราชภัฏลําปาง 

6. มหาวทิยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 

7. มหาวทิยาลัยราชภัฏอตุรดติถ ์

8. มหาวทิยาลัยราชภัฏนครสวรรค ์

9. มหาวทิยาลัยราชภัฏพบิลูสงคราม 

10. มหาวทิยาลัยราชภัฏเพชรบรูณ์ 

11. มหาวทิยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

12. มหาวทิยาลัยราชภัฏเลย 

13. มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 

14. มหาวทิยาลัยราชภัฏอดุรธานี 

15. มหาวทิยาลัยราชภัฏนครราชสมีา 

16. มหาวทิยาลัยราชภัฏบรุรัีมย ์

17. มหาวทิยาลัยราชภัฏอบุลราชธานี 



คูม่อืการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการของสถาบนัอดุมศกึษา ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

              

   ภาคผนวก 6-3 

18. มหาวทิยาลัยราชภัฏราชนครนิทร ์

19. มหาวทิยาลัยราชภัฏเทพสตร ี

20. มหาวทิยาลัยราชภัฏชยัภมู ิ

21. มหาวทิยาลัยราชภัฏกาฬสนิธุ ์

22. มหาวทิยาลัยราชภัฏรอ้ยเอ็ด 

23. มหาวทิยาลัยราชภัฏศรสีะเกษ 

24. มหาวทิยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี 

25. มหาวทิยาลัยราชภัฏกาญจนบรุ ี

26. มหาวทิยาลัยราชภัฏนครปฐม 

27. มหาวทิยาลัยราชภัฏเพชรบรุ ี

28. มหาวทิยาลัยราชภัฏหมูบ่า้นจอมบงึ 

29. มหาวทิยาลัยราชภัฏภเูก็ต 

30. มหาวทิยาลัยราชภัฏยะลา 

31. มหาวทิยาลัยราชภัฏสงขลา 

32. มหาวทิยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

33. มหาวทิยาลัยราชภัฏธนบรุ ี

34. มหาวทิยาลัยราชภัฏสวนสนัุนทา 

35. มหาวทิยาลัยราชภัฏสวนดสุติ 

36. มหาวทิยาลัยราชภัฏสรุาษฎรธ์านี 

37. มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา 

38. มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลตะวนัออก 

39. มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลสวุรรณภมู ิ

40. มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบรุ ี

41. มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร 

42. มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลกรงุเทพ 

43. มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสนิทร ์
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ภาคผนวก 6-4 

รายชื/อสถาบนัอดุมศกึษากลุม่ที/ 3 กลุม่สถาบนัที/เนน้การผลติบณัฑติและพฒันาศลิปะ

และวฒันธรรม  

1. มหาวทิยาลัยราชภัฏสรุนิทร ์

2. มหาวทิยาลัยราชภัฏพระนครศรอียธุยา 

3. มหาวทิยาลัยราชภัฏนครศรธีรรมราช 

4. มหาวทิยาลัยราชภัฏบา้นสมเด็จเจา้พระยา 

5. มหาวทิยาลัยราชภัฏพระนคร 

6. มหาวทิยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชปูถัมภ ์

 

รายชื/อสถาบนัอดุมศกึษากลุม่ที/ 4 กลุม่สถาบนัที/เนน้การผลติบณัฑติ  

1. มหาวทิยาลัยรามคําแหง 

2. มหาวทิยาลัยนราธวิาสราชนครนิทร ์

3. มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอสีาน 

4. มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลศรวีชิยั 

5. สถาบันการพลศกึษา 

6. สถาบันเทคโนโลยปีทมุวนั 

7. สถาบันบัณฑติพัฒนศลิป์ 
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